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พัฒนาการของเทคโนโลยีท่ีก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว มีส่วนสําคัญในการขับเคลื่อนและผลักดันให้ 

ภาคเศรษฐกิจต่างๆ เปลี่ยนแปลง และก้าวกระโดดไปสู่รูปแบบใหม่ๆ ท่ีตอบสนองความต้องการของสังคมและ

ผู้บริโภคได้ดีและทั่วถึงย่ิงขึน้ หนึ่งในเทคโนโลยีสําคัญท่ีมีบทบาทอย่างมากต่อการเติบโตของภาคเศรษฐกิจ คือ 

เทคโนโลยีทางการเงิน หรือท่ีเรียกกนัว่า FinTech (Financial Technology) โดยในยุคแรกของ FinTech (1.0) 

เร่ิมต้นจากการนําเทคโนโลยีเข้ามาใช้กับระบบการเงิน เพ่ือพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานของระบบการเงินให้มี

เสถียรภาพและเช่ือมโยงกันมากย่ิงขึน้ อาทิ การพัฒนา Transatlantic Cable เพ่ือเช่ือมโยงข้อมูล Telegraph 

ระหวา่งทวีปอเมริกากบัทวีปยุโรป และการพฒันาระบบ Telex FinTech ในยุคที่สอง (2.0) เป็นการยกระดบัระบบ

การเงินจากระบบ Analog สูร่ะบบ Digital เพ่ือตอบสนองความต้องการและอํานวยความสะดวกแก่ผู้ ใช้บริการ โดย

นวตักรรมสําคญัของยคุนี ้คือ ระบบ ATM ซึง่เปิดให้บริการครัง้แรกโดยธนาคาร Barclays ขององักฤษ หลงัจากนัน้

ก็มีการพฒันาระบบ SWIFT เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือและมาตรฐานในการชําระเงินระหว่างประเทศ ต่อมาในยุคที่สาม 

(3.0) ซึ่งเป็นช่วงเวลาท่ีระบบอินเทอร์เน็ตแพร่หลายและมีต้นทุนในการให้บริการต่ําลง รวมถึงเทคโนโลยีของ

โทรศัพท์เคลื่อนท่ีก็สามารถรองรับการใช้บริการอินเทอร์เน็ตท่ีสะดวกและมีประสิทธิภาพมากขึน้ ก่อให้เกิดบริการ 

Internet Banking และ Mobile Banking จนมาถึงช่วงเวลาปัจจุบนัท่ี FinTech กําลงัก้าวเข้าสูยุ่คที่ ส่ี (4.0) ซึง่เป็น

ยุคท่ีจะต่อยอดและใช้ประโยชน์จากระบบอินเทอร์เน็ตเพ่ือตอบสนองความต้องการทางการเงินท่ีซับซ้อนขึน้ 

ขณะเดียวกนัผู้ ให้บริการทางการเงินก็มีแนวโน้มเปลี่ยนไปจากเดิมท่ีต้องเป็นสถาบนัการเงินหรือธนาคารเท่านัน้ แต่

ด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ก่อให้เกิด FinTech Start-up ซึ่งเป็นบริษัทหรือกลุ่มบุคคลท่ีสามารถพัฒนา

เทคโนโลยีเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ ใช้บริการได้เป็นอย่างดี อาทิ ระบบ E-payment, Crowdfunding หรือ 

Mobile Application ทางการเงินในรูปแบบต่างๆ จะเห็นได้ว่าพฒันาการของระบบ FinTech มีส่วนช่วยขบัเคลื่อน

โลกการเงินและระบบเศรษฐกิจให้เติบโตไปอย่างต่อเน่ือง ล่าสดุ Mastercard ผู้ ให้บริการบตัรเครดิตรายใหญ่ของโลก 

ประมาณการวา่การชําระเงินผ่านระบบ E-payment ท่ีมีสดัส่วนเพ่ิมขึน้ 1% ของการชําระเงินโดยรวมของประชาชน 

จะช่วยให้ GDP ของประเทศนัน้ขยายตวัขึน้ 0.3-0.5% เป็นภาพสะท้อนให้เห็นถงึประโยชน์ของ FinTech และยงัเป็น

สญัญาณวา่โลกในอนาคตจะเร่ิมเข้าสูส่งัคมไร้เงินสด (Cashless Society) มากขึน้ 

 

การเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและการเงินข้างต้น ไม่เพียงเกิดขึน้ในกลุ่มประเทศเศรษฐกิจสําคญัของโลก

เท่านัน้ แต่กระแสการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวได้ถาโถมเข้าสู่ทุกประเทศทัว่โลก รวมถึงอนุภูมิภาค CLMVT (กัมพูชา 

สปป.ลาว เมียนมา เวียดนาม และไทย) ซึ่งเป็นอนุภูมิภาคท่ีมีอตัราการเติบโตทางเศรษฐกิจสูงเป็นอนัดบัต้นๆ ของโลก 

แม้การเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและการเงินในกลุ่มประเทศ CLMVT จะมีความแตกต่างกันไปตามระดับ 

การพฒันา แตป่ฏิเสธไมไ่ด้วา่ทกุประเทศล้วนมีสญัญาณตอบรับกระแส FinTech อย่างตอ่เน่ืองและชดัเจนขึน้ทกุขณะ 
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เปรียบเทยีบข้อมูลการใช้อินเทอร์เน็ตและพัฒนาการของตลาดการเงินใน CLMVT 

ตัวชีวั้ด 

 

 

กัมพูชา 

 

 

สปป.ลาว 

 

 

เมียนมา 

 

 

เวียดนาม 

 

 

ไทย 

จํานวนผู้ ใช้อินเทอร์เน็ต (ล้านคน) 7.2 

(45%) 

1.8 

(26%) 

14.0 

(26%) 

50.1 

(53%) 

46.0 

(67%) 

จํานวนผู้ ใช้ Social Media (ล้านคน) 4.9 

(31%) 

1.8 

(26%) 

14.0 

(26%) 

46.0 

(48%) 

46.0 

(67%) 

จํานวนผู้ ใช้โทรศพัท์เคลื่อนที ่(ล้านคน) 27.6 

(173%) 

6.0 

(85%) 

50.6 

(93%) 

124.7 

(131%) 

90.9 

(133%) 

จํานวนผู้ ใช้ Social Media ผ่านโทรศพัท์เคลื่อนที่ (ล้านคน) 4.4 

(28%) 

1.5 

(21%) 

13.0 

(24%) 

41.0 

(43%) 

42.0 

(62%) 

อนัดบัการพฒันาของตลาดการเงิน ปี 2559-2560  

(อนัดบัที่น้อยกวา่ หมายถึง มีระดบัการพฒันาสงูกวา่) 

63 81 138 78 39 

หมายเหต ุ:  1) ตวัเลขในวงเล็บ คือ สดัสว่นตอ่จํานวนประชากรรวมของแตล่ะประเทศ 

 2) ข้อมลูทัง้หมด ณ มกราคม 2560 ยกเว้นข้อมลูอนัดบัการพฒันาของตลาดการเงิน 

 3) อนัดบัการพฒันาของตลาดการเงินของเมียนมาเป็นข้อมลูปี 2558-2559 

ที่มา : we are social และ World Economic Forum 

 

เป็นท่ีน่าสังเกตว่า แนวทางการปรับตัวและพัฒนาระบบ FinTech ในกลุ่มประเทศ CLMVT มีความ

แตกตา่งกนัตามระดบัการพฒันาของระบบการเงิน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุม่ (ไมร่วมไทย) ได้แก่  

กลุ่มแรก ประกอบด้วย เวียดนามและกัมพูชา ซึง่เป็นกลุม่ประเทศท่ีการพฒันาทางการเงินอยู่ในระดบั

คอ่นข้างสงูเม่ือเทียบกบัประเทศท่ีเหลือในกลุม่ รวมถงึมีสดัสว่นผู้ ใช้อินเทอร์เน็ตและโทรศพัท์เคลื่อนท่ีอยู่ในระดบัสงู 

สะท้อนให้เห็นถึงความพร้อมของโครงสร้างพืน้ฐานด้านการสื่อสาร ซึ่งถือเป็นปัจจัยสําคัญในการพัฒนาระบบ 

FinTech นอกจากนี ้ทัง้สองประเทศยงัดําเนินนโยบายทางการเงินท่ีเอือ้ให้เกิดการพฒันาและการลงทุนด้านระบบ

การเงินรูปแบบใหม่ๆ  จงึสง่ผลให้ปัจจบุนัประเทศในกลุม่นีมี้การใช้ระบบ FinTech ท่ีคอ่นข้างหลากหลาย อาทิ ระบบ 

E-Payment การระดมทุน/การกู้ ยืมผ่าน FinTech การพฒันาเทคโนโลยี Blockchain รวมถึงมีบริษัท FinTech Start-up 

เกิดขึน้หลายราย 

 
ตัวอย่าง FinTech ในเวียดนามและกัมพูชา 

ระบบ FinTech เวียดนาม กัมพูชา 

Mobile Payment FPT, 1 Pay, SenPay, moca, Zingpay,SohaPay, VNPAY Smart LUY, Bongloy, 

Wing, true money Money Transfer Remittance Hub, cash2vn, matchmove 

P2P Lending Vloanvi, TrustCircle, tima, BanhJi 

Crowdfunding BETADO, FIRSTSTEP, FUNDSTART  

Blockchain CARDANO Labo, vbtc, copyrobo, SORAMITSU 

ที่มา : Mekong Business Initiative 
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 กลุ่มที่สอง ประกอบด้วย เมียนมา และ สปป.ลาว ประเทศในกลุ่มนีอ้าจมีขนาดเศรษฐกิจท่ีเล็กกว่า

กลุ่มแรก รวมถึงมีข้อจํากัดด้านโครงสร้างพืน้ฐาน โดยเฉพาะเมียนมา เน่ืองจากเพ่ิงเปิดประเทศรับการค้า 

การลงทุนจากต่างประเทศได้ไม่นานนัก จึงทําให้มีจํานวนผู้ ใช้อินเทอร์เน็ตราว 1 ใน 4 ของจํานวนประชากร 

ทัง้ประเทศ แต่ประเทศในกลุม่นีก้็มีอตัราการใช้อินเทอร์เน็ตและโทรศพัท์เคลี่อนท่ี รวมถึงการใช้ Social Media ท่ี

เติบโตค่อนข้างรวดเร็วอย่างก้าวกระโดด อย่างไรก็ตาม ทัง้สองประเทศยังมีระดบัการพัฒนาของตลาดการเงินท่ี 

ไมส่งูนกั รวมถงึมีข้อจํากดัจากโครงสร้างพืน้ฐานทางการเงินและกฎระเบียบท่ีอยู่ระหว่างการพฒันา ทําให้ FinTech 

ในทัง้สองประเทศยงัไม่แพร่หลายและคกึคกัมากนกัเมื่อเทียบกบัประเทศในกลุ่มแรก โดยการให้บริการ FinTech 

อยู่ในลักษณะของ E-payment เป็นหลัก รวมถึงผู้ ให้บริการก็มักเป็นการร่วมมือกันระหว่างสถาบันการเงินและ

ผู้ ให้บริการโทรศพัท์เคลื่อนท่ี อาทิ ในเมียนมา CB Bank ร่วมมือกบั Ooredo หรือใน สปป.ลาว BCEL ร่วมมือกบั 

UniTel 

 

 จะเห็นได้ว่าปัจจุบันทุกประเทศใน CLMVT เปิดรับการเข้ามาของ FinTech และเปิดให้บริการ

ภายในประเทศแล้ว แต่จุดหน่ึงที่เป็นช่องว่างสําคัญในการใช้ประโยชน์จาก FinTech คือ ยังมีข้อจํากัดใน

การเช่ือมโยงระบบ FinTech ระหว่างประเทศ CLMVT เข้าด้วยกัน โดยเฉพาะระบบ E-payment ท่ีส่วนใหญ่

รองรับการชําระเงินภายในประเทศเป็นหลกั ขณะท่ีทุกประเทศใน CLMVT ล้วนเปิดและสร้างโอกาสการค้าระหว่าง

กนั ประกอบกบัการค้าระหว่างประเทศมีแนวโน้มจะเปลี่ยนรูปแบบจากการค้าท่ีเน้นค้าขายในลกัษณะ Wholesale 

ไปสู่ระบบการค้าแบบ Retail Sale ด้วยระบบออนไลน์มากขึน้ ดงันัน้ ระบบ Cross-border E-payment หรือระบบ

การโอนเงินระหว่างประเทศใน CLMVT ด้วย Mobile Application จึงเป็นเคร่ืองมือทางการเงินท่ีสําคญัในการช่วย

ผลกัดนัและส่งเสริมให้การค้าภายในอนุภูมิภาค CLMVT เติบโตย่ิงขึน้ นอกเหนือไปจากการพฒันาเส้นทางขนส่ง

เช่ือมโยงระหว่างกนั ทัง้นี ้ขอยกตวัอย่างให้เห็นภาพว่า หากผู้ซือ้ในกรุงพนมเปญสนใจเสือ้ผ้าแฟชัน่แบรนด์ไทยท่ี

เปิดขายผ่านร้านค้าออนไลน์ทาง Facebook ซึ่งผู้ ขายเปิดให้บริการชําระเงินค่าสินค้าออนไลน์ผ่าน Mobile 

Application ในกมัพชูาท่ีเช่ือมโยงและรองรับกบัระบบการชําระเงินออนไลน์ของไทย รวมถึงมีต้นทุนในการโอนและ

ชําระเงินระหว่างประเทศท่ีถูก คําสั่งซือ้ครัง้นีก้็น่าจะเกิดขึน้อย่างรวดเร็ว ช่วยเพ่ิมปริมาณการค้าในอนุภูมิภาค 

CLMVT ท่ีมีประชากรรวมกนัถงึกวา่ 230 ล้านคน ซึง่สว่นใหญ่อยู่ในวยัแรงงานท่ีมีอตัราการบริโภคสงู รวมถึงสอดรับ

การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ท่ีเอือ้และสนับสนุนการเปิดเสรีในการดําเนินธุรกิจระหว่างประเทศ

สมาชิกอาเซียนด้วยกนั  

 

 

Disclaimer : ขอ้มลูต่างๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพร่ขอ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงค์ในการให้

ขอ้มลูแก่ผูท้ ีส่นใจเท่านัน้ โดยธนาคารเพือ่การส่งออกและนําเขา้แห่งประเทศไทยจะไมร่บัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ ทีอ่าจเกดิขึ้นจากการที ่

มบุีคคลนําขอ้มลูนี้ไปใชไ้มว่่าโดยทางใด 

 

วนัท่ี 12 ตลุาคม 2560 
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