
 

หุ่นยนต ์: ตวัช่วยสาํคญั ท่ีจาํเป็นต้องเร่งทาํความรู้จกั 
 

โดย คณุขวญัใจ เตชเสนสกลุ  

ผู้อาํนวยการอาวโุส ฝ่ายวิจยัธรุกิจ  

ธนาคารเพ่ือการส่งออกและนําเข้าแห่งประเทศไทย (EXIM BANK) 
 

ในอดตีเมือ่กล่าวถงึหุน่ยนต ์เรามกัจนิตนาการว่าเป็นเรื่องไกลตวัและมแีต่ในภาพยนตร ์อย่างไรกต็าม

เมือ่เทคโนโลยพีฒันาขึน้ สิง่ทีเ่คยเป็นเพยีงจนิตนาการกค็อ่ยๆ แจ่มชดัขึน้จนกลายเป็นสว่นหนึ่งของชวีติประจําวนั

โดยไมรู่ต้วั ยิง่ในยคุทีห่ลายประเทศทัว่โลก รวมถงึประเทศไทย ต่างประสบปัญหาขาดแคลนแรงงานและค่าจา้ง

ทีส่งูขึน้ โดยมสีาเหตุทัง้จากการกา้วสู่สงัคมผูส้งูอายุ (Aging Society) ทีท่าํใหป้ระชากรวยัแรงงานมจีํานวน

ลดลง และแรงงานเลอืกงานมากขึน้ ทัง้งานทีใ่ชแ้รงงานหนัก งานทีต่้องอยู่ในสภาวะแวดล้อมทีไ่ม่พงึประสงค ์

เชน่ งานในโรงงานทีม่กีลิน่รุนแรง หรอืงานทีต่อ้งเสีย่งอนัตราย เช่น งานบนทีส่งู หรอืงานทีต่อ้งสมัผสัสารเคมี

อนัตราย รวมถงึหลายอตุสาหกรรมขาดแคลนแรงงานทีม่คีวามละเอยีด เทีย่งตรง และแม่นยาํสงู ทางออกหนึ่ง

ทีพ่ดูถงึกนัมากในปัจจุบนั คอื การนําหุน่ยนตแ์ละระบบอตัโนมตัมิาใชท้ดแทนแรงงานคน ซึง่นอกจากจะชว่ยลด

คา่ใชจ้่ายดา้นแรงงานในระยะยาวแลว้ ยงัชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพและลดความผดิพลาดในการทาํงานอกีดว้ย 

โดยทัว่ไปเราสามารถแบ่งหุน่ยนตต์ามลกัษณะการใชง้านไดเ้ป็น 2 ประเภท คอื  

• หุ่นยนตอ์ตุสาหกรรม (Industrial Robot) ทีส่ว่นใหญ่มกัอยูใ่นลกัษณะของแขนกลทีใ่ชใ้นโรงงาน

อตุสาหกรรม อาท ิหุน่ยนตเ์ชือ่ม หุน่ยนตพ์น่ส ีหุน่ยนตบ์รรจุและจดัเรยีงสนิคา้ 

• หุ่นยนตบ์ริการ (Service Robot) ซึง่แยกยอ่ยไดอ้กี 2 ประเภท คอื  

- หุน่ยนตบ์รกิารทีใ่ชใ้นเชงิพาณิชย ์(Professional Use) อาท ิหุน่ยนตข์นสง่ หุน่ยนตท์างการแพทย ์

หุน่ยนตต์อ้นรบั หุน่ยนตก์ารเกษตร หุน่ยนตก์อ่สรา้ง หุน่ยนตใ์ตน้ํ้า หุน่ยนตท์างการทหาร  

- หุ่นยนต์บรกิารทีใ่ชใ้นครวัเรอืนหรอืใชเ้ป็นการส่วนตวั (Personal and Domestic Use) อาท ิ

หุน่ยนตด์ดูฝุ่ น หุน่ยนตต์ดัหญา้ หุน่ยนตข์องเล่น  
 

หุ่นยนตอ์ตุสาหกรรม...หน่ึงในกลไกผลกัดนัประเทศไทยสู่ Industry 4.0 

หุน่ยนตอ์ตุสาหกรรมเป็นสิง่ทีค่นไทยจะเริม่คุน้เคยขึน้เป็นลําดบันับจากนี้ไป เพราะรฐับาลมเีป้าหมาย

ผลกัดนัใหภ้าคเอกชนหนัมาใชหุ้น่ยนตแ์ละระบบอตัโนมตัมิากขึน้ เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการผลติและเป็นส่วนหนึ่ง

ของการพฒันาอุตสาหกรรมไทยเพื่อมุ่งไปสู่ Industry 4.0 ตามนโยบายของภาครฐั โดยตัง้เป้าว่าภายใน 5 ปี 

ตอ้งมโีรงงานอตุสาหกรรมอยา่งน้อยครึง่หนึ่งทีนํ่าหุ่นยนต์และระบบอตัโนมตัมิาใชใ้นกระบวนการผลติ เพิม่ขึน้

จากทีม่เีพยีงรอ้ยละ 15 ในปี 2558 

ขอ้มลูล่าสุดจากสหพนัธ์หุ่นยนต์นานาชาต ิ(International Federation of Robotics : IFR) ระบุว่าในปี 

2558 มหีุ่นยนต์อุตสาหกรรมทีใ่ชง้านอยู่ทัว่โลกประมาณ 1.6 ลา้นตวั ดว้ยยอดจําหน่ายราว 2.54 แสนตวัในปี

เดยีวกนั ซึง่ราว 3 ใน 4 เป็นยอดจําหน่ายในตลาดใหญ่ 5 ประเทศ คอื จนี เกาหลใีต ้ญีปุ่่ น สหรฐัฯ และเยอรมนี 

สาํหรบัอตุสาหกรรมทีม่กีารนําหุ่นยนต์ไปใชใ้นกระบวนการผลติมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมยานยนต์ (เกอืบ

รอ้ยละ 40 ของหุ่นยนต์อุตสาหกรรมทัง้หมด) อุตสาหกรรมไฟฟ้าและอเิล็กทรอนิกส์ อุตสาหกรรมโลหะและ

เครื่องจกัรกล อุตสาหกรรมยางและพลาสติก ตามลําดบั ทัง้นี้ แนวโน้มการใชหุ้่นยนต์อุตสาหกรรมของโลก

เพิม่ขึน้อยา่งต่อเนื่อง สงัเกตจากยอดจาํหน่ายหุน่ยนตอ์ตุสาหกรรมทีเ่พิม่ขึน้จากเฉลีย่ปีละ 1.15 แสนตวัในช่วง

ปี 2548-2551 เป็นเฉลีย่ปีละ 1.83 แสนตวั หรอืเพิม่ขึน้เฉลีย่รอ้ยละ 16 ต่อปีในช่วงปี 2553-2558 และคาดว่าจะ

เพิม่ขึน้เป็น 4.13 แสนตวัในปี 2562  



 

สาํหรบัประเทศไทย จากขอ้มลูของ IFR พบว่าในปี 2558 การใชหุ้่นยนต์ยงักระจุกตวัอยู่เพยีงบาง

อตุสาหกรรม โดยเฉพาะอตุสาหกรรมยานยนต ์ซึง่ไทยเป็นฐานการผลติของบรษิทัผูผ้ลติรถยนตส์าํคญัหลายแห่ง

ของโลก จงึทาํใหอ้ตัราการใชหุ้น่ยนตต่์อจาํนวนแรงงานสงูถงึ 859 ตวัต่อแรงงาน 10,000 คน มากเป็นอนัดบั 9 

ของโลก ขณะทีใ่นอตุสาหกรรมทัว่ไป (ไมร่วมยานยนต)์ มกีารใชหุ้น่ยนตเ์พยีง 22 ตวัต่อแรงงาน 10,000 คน  
 

หุ่นยนตบ์ริการ...โอกาสและความท้าทายท่ียงัรออยู่ 

นอกจากหุ่นยนต์อุตสาหกรรมทีเ่ขา้มาช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการผลติใหแ้ก่ภาคธุรกจิแลว้ หุ่นยนต์

บรกิารกม็บีทบาทสําคญัไม่แพก้นั เพราะมสี่วนช่วยสนับสนุนการทํางานของภาคธุรกจิและบรกิารใหเ้ป็นไป

อย่างราบรื่น รวดเร็ว ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกนั หุ่นยนต์บริการก็เข้ามาเกี่ยวข้องกับ

ชวีติประจําวนัของผูค้นมากขึน้ จากในอดตีทีค่นทัว่ไปจะมโีอกาสพบเหน็หรอืเกีย่วขอ้งกบัหุ่นยนต์ไดน้้อยมาก 

แต่ปัจจุบนัดว้ยเทคโนโลยทีีพ่ฒันาขึน้ และวถิชีวีติทีเ่ปลี่ยนแปลงไป ทาํใหเ้รามโีอกาสไดใ้กลช้ดิหรอืเกีย่วขอ้ง

กบัหุน่ยนตม์ากขึน้ ยกตวัอยา่งเชน่ หุน่ยนตต์อ้นรบัในรา้นคา้ ภตัตาคาร หรอืโรงแรม หุ่นยนต์ดูดฝุ่ นทีก่ลายมา

เป็นอปุกรณ์ประจาํบา้นของหลายบา้น รวมถงึโดรนทีใ่ชก้นัอยา่งแพรห่ลาย เป็นตน้ 

ขอ้มลูจาก IFR ระบุว่ายอดจาํหน่ายหุน่ยนตบ์รกิารทัว่โลกในปี 2558 มมีลูค่า 6.8 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั 

แบ่งเป็นหุน่ยนตบ์รกิารทีใ่ชใ้นเชงิพาณิชย ์4.6 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั และหุ่นยนต์บรกิารทีใ่ชใ้นครวัเรอืนหรอื

ใชเ้ป็นการสว่นตวั 2.2 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั และคาดว่าการจาํหน่ายหุน่ยนตบ์รกิารระหว่างปี 2559-2562 จะมี

ยอดสะสมสงูถงึ 45.4 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั โดยจะสงัเกตไดว้่าหุ่นยนต์บรกิารทีใ่ชใ้นครวัเรอืนหรอืใชเ้ป็นการ

สว่นตวัมยีอดจาํหน่ายสะสมสงูถงึ 22.3 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั ใกลเ้คยีงกบัหุ่นยนต์บรกิารทีใ่ชใ้นเชงิพาณิชยท์ี่

มยีอดจาํหน่ายสะสม 23.1 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั  

สาํหรบัหุน่ยนตบ์รกิารทีม่กีารใชง้านเป็นจาํนวนมากในปัจจุบนั อาท ิ

• หุ่นยนต์ขนส่งและโลจิสติกส ์ส่วนใหญ่เป็นรถขนส่งอตัโนมตั ิ(Automated Guided Vehicle : 

AGV หรอื Automated Guided Car : AGC) ซึง่สามารถเคลื่อนทีโ่ดยปราศจากคนขบั แต่จะเคลื่อนทีอ่ตัโนมตัิ

ไปตามเสน้ทางทีถู่กกําหนดไว ้ทัง้นี้ เสน้ทางอาจกําหนดโดยใชก้ารเหนี่ยวนําของสนามแม่เหลก็ทีฝั่งอยู่ทีพ่ ื้น 

หรอืใช้วิธคีวบคุมการตรวจจบัด้วยแสงเลเซอร์เพื่อใหร้ถเคลื่อนที่ไปตามเสน้ทางที่กําหนด โดยการควบคุม

อุปกรณ์ประเภท AGV สามารถควบคุมได้พร้อมๆ กนัหลายคนัโดยใชค้อมพวิเตอร์ควบคุมเพยีงชุดเดียว 

สาํหรบัประโยชน์ของรถ AGV นอกจากจะชว่ยลดการใชแ้รงงานคนแลว้ ยงัช่วยลดความผดิพลาด เช่น การขบั

เฉ่ียวชนทีเ่กดิจากความประมาท รวมถงึช่วยลดปัญหามลพษิ เพราะรถ AGV ใชพ้ลงังานจากแบตเตอรี ่ทัง้นี้ 

ความตอ้งการใชหุ้น่ยนตข์นสง่และโลจสิตกิสม์แีนวโน้มเพิม่ขึน้ต่อเนื่อง มกีารคาดการณ์ว่า ระหว่างปี 2559-2562 

หุ่นยนต์ขนส่งและโลจสิตกิส์จะมยีอดจําหน่ายรวมกว่า 175,000 ตวั ในจํานวนนี้จะเป็นยอดจําหน่ายรถ AGV 

ถงึ 174,650 คนั 

• หุ่นยนต์ทางการแพทย ์อาท ิหุ่นยนต์ผ่าตดั (Surgical Robot) เพื่อช่วยแพทยใ์นการทาํผ่าตดัที่

ซบัซ้อนหรอืต้องการความละเอยีดสูง รวมถึงการผ่าตดัทางไกล หุ่นยนต์กายภาพบําบดั (Rehabilitation 

Robot) หุน่ยนตฆ์า่เชือ้ (Disinfection Robot) ทีใ่ชร้งัส ีUV ฆา่เชือ้แบคทเีรยีในโรงพยาบาล สามารถฆ่าเชือ้ไดถ้งึ

รอ้ยละ 99 ในหอ้งผูป่้วยทีม่กีารตดิเชือ้อนัตราย เชน่ โรคไวรสัอโีบลา ทัง้นี้ แมย้อดจําหน่ายหุ่นยนต์ทางการแพทย์

จะมปีรมิาณไม่มากนักเมื่อเทยีบกบัหุ่นยนต์บรกิารชนิดอื่น แต่เป็นหุ่นยนต์ทีม่รีาคาต่อหน่วยสูงทีสุ่ดในกลุ่ม

หุ่นยนต์บรกิาร (เฉลี่ยราวเครื่องละ 1 ล้านดอลลารส์หรฐั) ทําใหหุ้่นยนต์ทางการแพทย์มมีลูค่าจําหน่ายสูงถงึ 

1,463 ล้านดอลลาร์สหรฐั หรอืคดิเป็นสดัส่วนกว่ารอ้ยละ 30 ของมูลค่าจําหน่ายหุ่นยนต์บรกิารเชงิพาณิชย์

ทัง้หมดในปี 2558 
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• หุ่นยนต์ทางการทหาร (Defense Robot) ส่วนใหญ่ คอื โดรน (Drone) หรอือากาศยานไรค้นขบั 

(Unmanned Aerial Vehicle : UAV) มสีดัส่วนกว่ารอ้ยละ 80 ของยอดจําหน่ายหุ่นยนต์ทางการทหารทัง้หมด

ในปี 2558 รองลงมา คอื ยานยนต์บกไรค้นขบั (Unmanned Ground Based Vehicle) เช่น หุ่นยนต์เกบ็กู้

ระเบดิ เป็นตน้  

 แมใ้นระยะแรกโดรนถูกพฒันาขึน้มาเพื่อใชใ้นปฏบิตักิารทางการทหาร แต่ปัจจุบนัมกีารนําโดรน

มาใชใ้นเชงิพาณิชย์มากขึน้ อาท ิใชโ้ดรนสํารวจความเรยีบรอ้ยของถงัและท่อในอุตสาหกรรมปิโตรเลยีม

และปิโตรเคม ีทาํใหช้่วยลดระยะเวลาในการหยุดเครื่องเพื่อซ่อมบํารุง (จากเดมิทีต่อ้งเสยีเวลาไปในการตดิตัง้

และรือ้ถอนนัง่รา้นเพือ่ใหเ้จา้หน้าทีปี่นขึน้ไปทาํการสาํรวจ) การใชโ้ดรนฉีดพน่ปุ๋ ยและสารเคมใีนการเกษตร ซึง่

จะช่วยลดการสมัผสัสารเคมอีนัตราย การใชโ้ดรนขนส่งสนิคา้ เพื่อลดตน้ทุนค่าขนส่งและเพิม่ความรวดเรว็ใน

การจดัสง่สนิคา้ นอกจากนี้ ยงัมกีารนําโดรนมาใชใ้นธุรกจิบนัเทงิ เช่น การแสดงระหว่างพกัครึง่ในงาน Super 

Bowl เมือ่เดอืนกมุภาพนัธ ์2560 ทีม่กีารใชโ้ดรนขนาดเลก็กว่า 300 ตวั มาแสดง Light Show ดว้ยการแปรขบวน

เป็นรปูต่างๆ รว่มกบัการโชวบ์นเวทขีอง Lady Gaga เป็นตน้ 

• หุ่นยนต์บริการท่ีใช้ในครวัเรือนหรือใช้เป็นการส่วนตวั (Personal and Domestic Use) 

หุ่นยนต์ซึ่งเป็นทีน่ิยมสูงสุดในหมวดนี้ คอื หุ่นยนต์ที่ใชใ้นบ้านจําพวกหุ่นยนต์ดูดฝุ่ น หุ่นยนต์ตดัหญ้า และ

หุน่ยนต์เชด็กระจกทีม่ยีอดจําหน่ายสงูถงึ 3.7 ลา้นชิน้ในปี 2558 และคาดว่าจะทาํยอดจําหน่ายสะสมไดถ้งึ 31 

ลา้นชิน้ระหว่างปี 2559-2562 เพราะเขา้กบัไลฟ์สไตลข์องผูบ้รโิภคยคุใหม่ทีต่อ้งการความสะดวก รองลงมา คอื 

หุ่นยนต์เพื่อความบนัเทงิและหุ่นยนต์ของเล่น ซึง่ได้รบัความนิยมเพิม่ขึน้เนื่องจากราคาไม่สงูนัก และหุ่นยนต์

บางชนิดกอ็อกแบบมาใหผู้เ้ล่นสามารถเขยีนโปรแกรมเพื่อควบคุมการทาํงานของหุ่นยนต์ทีป่ระกอบขึน้เอง

ไดด้ว้ย นอกจากนี้ ยงัมหีุ่นยนต์ดูแลผูป่้วยและผูส้งูอายุทีแ่มย้งัมยีอดจําหน่ายเพยีง 4,713 ตวัในปี 2558 แต่มี

แนวโน้มขยายตวัสงูตามจาํนวนผูส้งูอายทุีเ่พิม่ขึน้ทัว่โลก  

ปัจจุบนัภาคบรกิารถอืเป็นภาคเศรษฐกจิทีใ่หญ่ทีสุ่ดและเป็นเครื่องยนต์ขบัเคลื่อนเศรษฐกจิทีส่ําคญั

ของไทย ดว้ยสดัส่วนราวรอ้ยละ 55 ของ GDP ขณะทีธุ่รกจิบรกิารของไทยในหลายสาขามศีกัยภาพสงูและเป็นที่

ยอมรบัในระดบัสากล ไม่ว่าจะเป็นด้านการแพทย์ การท่องเทีย่ว การขนส่งและโลจสิตกิส ์ทีไ่ทยตัง้เป้าจะเป็น 

Logistics Hub ของภมูภิาค จงึถอืเป็นความทา้ทายสาํคญัของทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนในการนําหุน่ยนตเ์ขา้มา

ใชใ้นภาคบรกิาร เพื่อยกระดบัขดีความสามารถในการแขง่ขนัในระยะยาว โดยปัจจุบนัมผีูป้ระกอบการไทยที่

พฒันาหุ่นยนต์บรกิารและนําออกจําหน่ายเชงิพาณิชยแ์ลว้ อาท ิหุ่นยนต์สําหรบัดูแลผูป่้วยและผูส้งูอายุ โดรน

สาํหรบังานตรวจหอเผาในธุรกจิปิโตรเคม ี
 

เป็นทีแ่น่ชดัว่าในอนาคตการใชหุ้่นยนต์จะเพิม่ขึน้อย่างหลกีเลีย่งไม่ได ้ผูป้ระกอบการจงึควรตดิตาม 

ทําความเข้าใจ และหาโอกาสเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีเหล่านี้  เพื่อเตรียมตัวให้พร้อมรับมือกับความ

เปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้ รวมทัง้มองหาโอกาสจากแนวโน้มดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็นการนําหุ่นยนต์มาใชใ้นกจิการ

เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและความสามารถในการแข่งขนั การพฒันาหรือต่อยอดหุ่นยนต์ที่ตอบสนองความ

ตอ้งการของผูใ้ช ้ตลอดจนการพฒันาสนิคา้หรอืบรกิารทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

Disclaimer : ขอ้มลูต่างๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพร่ขอ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงค์ในการให้

ขอ้มลูแก่ผูท้ีส่นใจเท่านัน้ โดยธนาคารเพือ่การส่งออกและนําเขา้แห่งประเทศไทยจะไมร่บัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้จากการ

ทีม่บุีคคลนําขอ้มลูนี้ไปใชไ้มว่่าโดยทางใด 

 

วนัที ่13 กนัยายน 2560 
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	/หุ่นยนต์ : ตัวช่วยสำคัญ ที่จำเป็นต้องเร่งทำความรู้จัก
	ในอดีตเมื่อกล่าวถึงหุ่นยนต์ เรามักจินตนาการว่าเป็นเรื่องไกลตัวและมีแต่ในภาพยนตร์ อย่างไรก็ตามเมื่อเทคโนโลยีพัฒนาขึ้น สิ่งที่เคยเป็นเพียงจินตนาการก็ค่อยๆ แจ่มชัดขึ้นจนกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจำวันโดยไม่รู้ตัว ยิ่งในยุคที่หลายประเทศทั่วโลก รวมถึงประ...
	โดยทั่วไปเราสามารถแบ่งหุ่นยนต์ตามลักษณะการใช้งานได้เป็น 2 ประเภท คือ
	 หุ่นยนต์อุตสาหกรรม (Industrial Robot) ที่ส่วนใหญ่มักอยู่ในลักษณะของแขนกลที่ใช้ในโรงงานอุตสาหกรรม อาทิ หุ่นยนต์เชื่อม หุ่นยนต์พ่นสี หุ่นยนต์บรรจุและจัดเรียงสินค้า
	 หุ่นยนต์บริการ (Service Robot) ซึ่งแยกย่อยได้อีก 2 ประเภท คือ
	- หุ่นยนต์บริการที่ใช้ในเชิงพาณิชย์ (Professional Use) อาทิ หุ่นยนต์ขนส่ง หุ่นยนต์ทางการแพทย์ หุ่นยนต์ต้อนรับ หุ่นยนต์การเกษตร หุ่นยนต์ก่อสร้าง หุ่นยนต์ใต้น้ำ หุ่นยนต์ทางการทหาร
	- หุ่นยนต์บริการที่ใช้ในครัวเรือนหรือใช้เป็นการส่วนตัว (Personal and Domestic Use) อาทิ หุ่นยนต์ดูดฝุ่น หุ่นยนต์ตัดหญ้า หุ่นยนต์ของเล่น
	หุ่นยนต์อุตสาหกรรม...หนึ่งในกลไกผลักดันประเทศไทยสู่ Industry 4.0
	หุ่นยนต์อุตสาหกรรมเป็นสิ่งที่คนไทยจะเริ่มคุ้นเคยขึ้นเป็นลำดับนับจากนี้ไป เพราะรัฐบาลมีเป้าหมายผลักดันให้ภาคเอกชนหันมาใช้หุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติมากขึ้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยเพื่อมุ่งไปสู่ Industry 4.0 ตาม...
	ข้อมูลล่าสุดจากสหพันธ์หุ่นยนต์นานาชาติ (International Federation of Robotics : IFR) ระบุว่าในปี 2558 มีหุ่นยนต์อุตสาหกรรมที่ใช้งานอยู่ทั่วโลกประมาณ 1.6 ล้านตัว ด้วยยอดจำหน่ายราว 2.54 แสนตัวในปีเดียวกัน ซึ่งราว 3 ใน 4 เป็นยอดจำหน่ายในตลาดใหญ่ 5 ประเทศ ...
	สำหรับประเทศไทย จากข้อมูลของ IFR พบว่าในปี 2558 การใช้หุ่นยนต์ยังกระจุกตัวอยู่เพียงบางอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอุตสาหกรรมยานยนต์ ซึ่งไทยเป็นฐานการผลิตของบริษัทผู้ผลิตรถยนต์สำคัญหลายแห่งของโลก จึงทำให้อัตราการใช้หุ่นยนต์ต่อจำนวนแรงงานสูงถึง 859 ตัวต่อแรงงาน...
	หุ่นยนต์บริการ...โอกาสและความท้าทายที่ยังรออยู่
	นอกจากหุ่นยนต์อุตสาหกรรมที่เข้ามาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตให้แก่ภาคธุรกิจแล้ว หุ่นยนต์บริการก็มีบทบาทสำคัญไม่แพ้กัน เพราะมีส่วนช่วยสนับสนุนการทำงานของภาคธุรกิจและบริการให้เป็นไปอย่างราบรื่น รวดเร็ว ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน หุ่นยนต์บริก...
	ข้อมูลจาก IFR ระบุว่ายอดจำหน่ายหุ่นยนต์บริการทั่วโลกในปี 2558 มีมูลค่า 6.8 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ แบ่งเป็นหุ่นยนต์บริการที่ใช้ในเชิงพาณิชย์ 4.6 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ และหุ่นยนต์บริการที่ใช้ในครัวเรือนหรือใช้เป็นการส่วนตัว 2.2 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ และคาดว่าก...
	สำหรับหุ่นยนต์บริการที่มีการใช้งานเป็นจำนวนมากในปัจจุบัน อาทิ
	 หุ่นยนต์ขนส่งและโลจิสติกส์ ส่วนใหญ่เป็นรถขนส่งอัตโนมัติ (Automated Guided Vehicle : AGV หรือ Automated Guided Car : AGC) ซึ่งสามารถเคลื่อนที่โดยปราศจากคนขับ แต่จะเคลื่อนที่อัตโนมัติไปตามเส้นทางที่ถูกกำหนดไว้ ทั้งนี้ เส้นทางอาจกำหนดโดยใช้การเหนี่ยวนำ...
	 หุ่นยนต์ทางการแพทย์ อาทิ หุ่นยนต์ผ่าตัด (Surgical Robot) เพื่อช่วยแพทย์ในการทำผ่าตัดที่ซับซ้อนหรือต้องการความละเอียดสูง รวมถึงการผ่าตัดทางไกล หุ่นยนต์กายภาพบำบัด (Rehabilitation Robot) หุ่นยนต์ฆ่าเชื้อ (Disinfection Robot) ที่ใช้รังสี UV ฆ่าเชื้อแบค...
	  หุ่นยนต์ทางการทหาร (Defense Robot) ส่วนใหญ่ คือ โดรน (Drone) หรืออากาศยานไร้คนขับ (Unmanned Aerial Vehicle : UAV) มีสัดส่วนกว่าร้อยละ 80 ของยอดจำหน่ายหุ่นยนต์ทางการทหารทั้งหมดในปี 2558 รองลงมา คือ ยานยนต์บกไร้คนขับ (Unmanned Ground Based Vehicle) เ...
	แม้ในระยะแรกโดรนถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อใช้ในปฏิบัติการทางการทหาร แต่ปัจจุบันมีการนำโดรนมาใช้ในเชิงพาณิชย์มากขึ้น อาทิ ใช้โดรนสำรวจความเรียบร้อยของถังและท่อในอุตสาหกรรมปิโตรเลียมและปิโตรเคมี ทำให้ช่วยลดระยะเวลาในการหยุดเครื่องเพื่อซ่อมบำรุง (จากเดิมที่ต้อ...
	 หุ่นยนต์บริการที่ใช้ในครัวเรือนหรือใช้เป็นการส่วนตัว (Personal and Domestic Use) หุ่นยนต์ซึ่งเป็นที่นิยมสูงสุดในหมวดนี้ คือ หุ่นยนต์ที่ใช้ในบ้านจำพวกหุ่นยนต์ดูดฝุ่น หุ่นยนต์ตัดหญ้า และหุ่นยนต์เช็ดกระจกที่มียอดจำหน่ายสูงถึง 3.7 ล้านชิ้นในปี 2558 และค...
	ปัจจุบันภาคบริการถือเป็นภาคเศรษฐกิจที่ใหญ่ที่สุดและเป็นเครื่องยนต์ขับเคลื่อนเศรษฐกิจที่สำคัญของไทย ด้วยสัดส่วนราวร้อยละ 55 ของ GDP ขณะที่ธุรกิจบริการของไทยในหลายสาขามีศักยภาพสูงและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล ไม่ว่าจะเป็นด้านการแพทย์ การท่องเที่ยว การขนส่...
	เป็นที่แน่ชัดว่าในอนาคตการใช้หุ่นยนต์จะเพิ่มขึ้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ผู้ประกอบการจึงควรติดตาม ทำความเข้าใจ และหาโอกาสเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีเหล่านี้ เพื่อเตรียมตัวให้พร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น รวมทั้งมองหาโอกาสจากแนวโน้มดังกล่าว ไม...
	Disclaimer : ข้อมูลต่างๆ ที่ปรากฏ เป็นข้อมูลที่ได้จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และการเผยแพร่ข้อมูลเป็นไปเพื่อวัตถุประสงค์ในการให้ข้อมูลแก่ผู้ที่สนใจเท่านั้น โดยธนาคารเพื่อการส่งออกและนำเข้าแห่งประเทศไทยจะไม่รับผิดชอบในความเสียหายใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการท...

