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ลูกค้าลูกค้า
เจ้าหน้าที่สนับสนุนการตลาด (สาขา) 
ฝ่ายธุรกิจนครหลวง / ธุรกิจภูมิภาค 

[ระยะเวลาประมาณ 1 ชั่วโมง]

เจ้าหน้าที่สนับสนุนการตลาด (สาขา) 
ฝ่ายธุรกิจนครหลวง / ธุรกิจภูมิภาค 

[ระยะเวลาประมาณ 1 ชั่วโมง]

ผู้รับมอบอ านาจ (สาขา) 
ฝ่ายธุรกิจนครหลวง / ธุรกิจภูมิภาค

[ระยะเวลาประมาณ 30 นาท]ี

ผู้รับมอบอ านาจ (สาขา) 
ฝ่ายธุรกิจนครหลวง / ธุรกิจภูมิภาค

[ระยะเวลาประมาณ 30 นาท]ี
ผู้มีอ านาจอนุมัติเกินวงเงินผู้มีอ านาจอนุมัติเกินวงเงิน

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการเปิด L/C 
ฝ่ายธุรกิจธนาคาร

[ระยะเวลาประมาณ 4 ชั่วโมง]

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการเปิด L/C 
ฝ่ายธุรกิจธนาคาร

[ระยะเวลาประมาณ 4 ชั่วโมง]

ผู้รับมอบอ านาจเปิด L/C 
ฝ่ายธุรกิจธนาคาร

[ระยะเวลาประมาณ 2 ชั่วโมง]

ผู้รับมอบอ านาจเปิด L/C 
ฝ่ายธุรกิจธนาคาร

[ระยะเวลาประมาณ 2 ชั่วโมง]

ส่วนงานสื่อสารต่างประเทศ
ฝ่ายบัญชี

[ระยะเวลาประมาณ 30 นาที]

ส่วนงานสื่อสารต่างประเทศ
ฝ่ายบัญชี

[ระยะเวลาประมาณ 30 นาที]

เริ่มต้น

ผลการสอบทาน

สอบทานความถูกต้องและ
อนุมัติรายการในระบบ

MY EXIM

พิจารณา

* รับเอกสารและตรวจสอบ

ตรวจลายมือช่ือผู้มีอ านาจ
ลงนามและตราประทับบริษัท

ในระบบ SSS

ผลการตรวจสอบ

* ยื่นเอกสารขอเปิด L/C

รับทราบและด าเนินการในสววน
ที่เกี่ยวข้อง

-ใบเสร็จรับเงิน/ใบแจ้งหักบัญชี
-ส าเนา S.W.F.T. MT700

รับแจ้งปฏิเสธการท าธุรกรรม

ตรวจสอบยอดเงินในบัญชี
ลูกค้า และ/หรือวงเงินสินเช่ือ

ในระบบ AS400

บันทึกและสแกนเอกสารเข้า
ระบบ MY EXIM

จัดเก็บแฟ้มงาน

* รับเอกสารและตรวจสอบ

รับงานและสั่งพิมพ์เอกสารขอ
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ผลการตรวจสอบ
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 - ส าเนา S.W.I.F.T. MT700
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ใบแจ้งหักบัญชี
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ผลการสอบทาน
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- MT700 ในระบบ S.W.I.F.T.

ลงนามส าเนา 
S.W.I.F.T. MT700

ใบเสร็จรับเงิน/
ใบแจ้งหักบัญชี

รับทราบและด าเนินการ
ในสววนที่เกี่ยวข้อง

ตรวจสอบรายการในระบบ 
S.W.I.F.T. กับส าเนา MT700 
ที่ได้รับจากฝ่ายธุรกิจธนาคาร

ผลการตรวจสอบ

อนุมัติปลวอยรายการเปิด L/C 
ผวานระบบ S.W.I.F.T. ไปยัง

ธนาคารปลายทาง

S.W.I.F.T. MT700 Output

จบกระบวนการ

ส านักงานใหญ่

สาขา

ผ่านระบบ MY EXIM

หมายเหตุ
1. ปฏิบัติงานตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องและกฎระเบียบ/แนวทางปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้องกับการค้าระหว่างประเทศ / พ.ร.บ.ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศททย
2. ระยะเวลาด าเนินการภายใน 1 วันท าการ ตามกฏบัตรและมาตรนานด้านบริการ Customer Service Charter และ Service Standard ที่ธนาคารประกาศ ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงทด้ในภายหลัง
3. ค่าธรรมเนียม ตามอัตราค่าธรรมเนียมท่ีธนาคารประกาศ ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงทด้ในภายหลัง
4. รายการเอกสารหลักนานประกอบการยื่นค าขอรับบริการ แบบฟอร์มค าขอเปิด L/C (Application for Issuing a Documentary Credit) พร้อมท้ังส าเนาเอกสารการซื้อขาย เช่น Pro-forma Invoice, Purchase Order, Sales Contract เป็นต้น

              *  ลูกค้าสามารถยื่นเอกสารได้ท่ีสาขา / ส านักงานใหญ่ / ยื่นค าขอท าธุรกรรม Online ผ่านระบบ MY EXIM

ทม่ใช่

ใช่

เกินวงเงิน

ทม่ใช่

ทม่อนุมัติ อนุมัติ

ทม่ใช่

ใช่

อนุมัติ ใช่

koraphinj
Typewriter
คู่มือการปฏิบัติงานเปิดเล็ตเตอร์ออฟเครดิต (Letter of Credit Issuance)

ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำเข้าแห่งประเทศไทย
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