
วิธีการเรียกเกบ็

 

ท่านผู้อา่นที
เป็นผู้สง่ออกต้องรู้จกัคําว่า 
ได้บริหารจัดการเงื�อนไขการชําระเงินนี �ให้ได้ประโยชน์สูงสุดหรือไม่
ไม่เป็นเพียงเครื
องมือในการเรียกเก็บเงินจากผู้ ซื "อในต่างประเทศเท่านั "น
สินค้าของผู้ซื "อจากผู้ขายรายใดอีกด้วย ดงันั "น 
ในด้านหนึ
งจะเป็นการเพิ
มความเสี
ยงที
จะไม่ได้ชําระเงิน
ทางการขายให้แก่ธุรกิจมากขึ "น 

ในการค้าขายภายในประเทศ
ติดตามหนี "ได้หลายวิธี รวมทั "งการฟ้องร้อง
ได้ สถานการณ์ดังกล่าวนี "จะมีความ
ระยะทางที
ห่างไกลและมีความเกี
ยวข้องกับกฎหมายของประ
ผู้ขายไมไ่ด้รับชําระเงินคา่สินค้า อาจจะ
เช่น ประเทศของผู้ ซื "อประสบกับสถานการณ์
ภายในประเทศ และอาจเกิดจากประเทศของผู้ ซื "อประสบปัญหาทางเศรษฐกิจ 
แลกเปลี
ยนเงินตราตา่งประเทศ เป็นต้น

ดงันั "น เพื
อจะแก้ปัญหาหรือความยุ่งยากของสถานกา
กบัการค้าระหวา่งประเทศ เช่น ธนาคาร 
ต้น จึงได้กําหนดรูปแบบ เงื
อนไข วิธีปฏิบติัและระเบียบวิธีการ
การชําระเงิน และการจัดส่งสินค้าระหว่างประเทศ
การเงินที
เป็นแหลง่เงินทนุสําหรับการค้าระหวา่งประเทศอีกด้วย

หลายคนอาจจะสงสยัวา่เงื
อนไขการชําระเงิน
ไม่พิจารณาให้รอบคอบ ด้วยเห็นว่า
เงื�อนไขการชําระเงินจะเป็นปัจจัยหนึ�งที�กระทบต่อ
กิจการ รวมทั �งค่าใช้จ่ายที�จะเกิดขึ �นจากการเลือกใช้เงื�อนไขการชําระเงิน
ด้วยเงื
อนไขการชําระเงิน Letter of Credit 
ของผู้ส่งออกเอง หากส่งออกสินค้าและจดัทําเอกสารเรียกเก็บเงินได้ถูกต้องตามที
 
สบายใจได้เลยว่าจะได้รับเงินค่าสินค้าจากธนาคารผู้ เปิด 
60-90 วนั ท่านจะได้รับเงินในอีก 60
ว่าในการติดต่อต่างๆ ตาม L/C ต้องกระทําผ่าน
คํานวณคา่ใช้จ่ายเหลา่นี "ไว้แล้วหรือไม่

รเรียกเกบ็เงินค่าสินค้าในการส่งออก ตอนที� 1

ผู้อาํนวยการฝ่ายรับประกันการส่งออก 

ธนาคารเพื�อการส่งออกและนําเข้าแห่งประเทศไทย

ต้องรู้จกัคําว่า “เงื
อนไขการชําระเงิน (Term of Payment)” 
ได้บริหารจัดการเงื�อนไขการชําระเงินนี �ให้ได้ประโยชน์สูงสุดหรือไม่ เนื
องจากปัจจุบนั
ไม่เป็นเพียงเครื
องมือในการเรียกเก็บเงินจากผู้ ซื "อในต่างประเทศเท่านั "น แต่เป็นปัจจยัสําคญัในการพิจารณาซื "อ
สินค้าของผู้ซื "อจากผู้ขายรายใดอีกด้วย ดงันั "น การผ่อนปรนเงื�อนไขการชาํระเงินหรือการให้เครดิต

เป็นการเพิ
มความเสี
ยงที
จะไม่ได้ชําระเงินค่าสินค้ามากขึ "น แต่อีกด้านหนึ
ง

ภายในประเทศ เมื
อผู้ ขายไม่ได้รับชําระเงินค่าสินค้าจากผู้ ซื "อ ผู้ ขายสามารถ
ฟ้องร้องผู้ซื "อเพื
อขอใช้อํานาจศาลในการยดึคืนสินค้าเมื
อผู้ซื "อ

มีความยุ่งยากซับซ้อนมากยิ
งขึ "น หากเป็นธุรกรรมการค้า
ความเกี
ยวข้องกับกฎหมายของประเทศมากกว่าหนึ
งประเทศ นอกจากนี " 

อาจจะไมใ่ช่เหตผุลเพราะผู้ซื "อไมป่ระสงค์จะจ่ายเงิน แตเ่กิดขึ "นจ
เช่น ประเทศของผู้ ซื "อประสบกับสถานการณ์ความไม่สงบ การปฏิวัติ รัฐประหาร สงคราม หรือการจลาจล

อาจเกิดจากประเทศของผู้ ซื "อประสบปัญหาทางเศรษฐกิจ ตัดสินใจประกาศห้ามการ
เป็นต้น สิ
งเหลา่นี "เป็นความเสี�ยงพื �นฐานของผู้ส่งออก 

เพื
อจะแก้ปัญหาหรือความยุ่งยากของสถานการณ์ต่างๆ ในการค้าระหว่างประเทศ
ธนาคาร สถาบนัการเงิน และ International Chamber of Commerce (ICC) 

วิธีปฏิบติัและระเบียบวิธีการต่างๆ ขึ "นมาบงัคบัใช้ เพื
อทําให้เกิดความมั
นใจใน
การชําระเงิน และการจัดส่งสินค้าระหว่างประเทศ นอกจากนี " ยังเป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานแก่

ทนุสําหรับการค้าระหวา่งประเทศอีกด้วย 
าเงื
อนไขการชําระเงินนั "นสําคญัอย่างไร ถ้าท่านคิดเพียงให้ขายสินค้าได้

ด้วยเห็นว่าเป็นเรื
องเล็กน้อย น่าเป็นห่วงครับ ผมอยากให้ท่านตระหนกัถึงเรื
องนี "
เงื�อนไขการชําระเงินจะเป็นปัจจัยหนึ�งที�กระทบต่อสภาพคล่องทางการเงินและ
กิจการ รวมทั �งค่าใช้จ่ายที�จะเกิดขึ �นจากการเลือกใช้เงื�อนไขการชําระเงิน ยกตวัอย่างเช่น การขายสินค้า

Letter of Credit (L/C) ซึ
งมีความปลอดภยัสงูและการได้รับชําระเงิน
ของผู้ส่งออกเอง หากส่งออกสินค้าและจดัทําเอกสารเรียกเก็บเงินได้ถูกต้องตามที
 L/C 

ว่าจะได้รับเงินค่าสินค้าจากธนาคารผู้ เปิด L/C อย่างแน่นอน แต่ถ้าหากเป็น 
60-90 วนัข้างหน้า สภาพคล่องทางการเงินของท่านจะเป็นอย่างไร และอย่าลืม
ต้องกระทําผ่านธนาคารเท่านั "น ซึ
งแต่ละครั "งต้องมีค่าใช้จ่ายเกิดขึ "นเสมอ

คา่ใช้จ่ายเหลา่นี "ไว้แล้วหรือไม ่

1 
จารุพัฒน์ พานิชยิ�ง 

ผู้อาํนวยการฝ่ายรับประกันการส่งออก  

ธนาคารเพื�อการส่งออกและนําเข้าแห่งประเทศไทย (EXIM BANK) 

jarupatp@exim.go.th 

(Term of Payment)” เป็นอย่างดี แต่ท่าน
ปัจจุบนัเงื
อนไขการชําระเงิน

แต่เป็นปัจจยัสําคญัในการพิจารณาซื "อ
การให้เครดิตที�นานขึ �น

ด้านหนึ
งก็เป็นการเพิ
มโอกาส

เมื
อผู้ ขายไม่ได้รับชําระเงินค่าสินค้าจากผู้ ซื "อ ผู้ ขายสามารถเลือกวิธีการ
นค้าเมื
อผู้ซื "อไมส่ามารถจ่ายเงิน

การค้าระหว่างประเทศ ซึ
งมี
เทศมากกว่าหนึ
งประเทศ นอกจากนี " เหตุที
ทําให้

เกิดขึ "นจากเหตสุดุวิสยัอื
น 
สงคราม หรือการจลาจล

ตัดสินใจประกาศห้ามการ

ระหว่างประเทศ ผู้ ที
เกี
ยวข้อง
International Chamber of Commerce (ICC) เป็น

ๆ ขึ "นมาบงัคบัใช้ เพื
อทําให้เกิดความมั
นใจใน
นอกจากนี " ยังเป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานแก่สถาบัน

ท่านคิดเพียงให้ขายสินค้าได้เท่านั "นแต่
มอยากให้ท่านตระหนกัถึงเรื
องนี " เพราะ 

สภาพคล่องทางการเงินและเงินทุนหมุนเวียนใน
ยกตวัอย่างเช่น การขายสินค้า

ชําระเงินค่าสินค้าอยู่ในมือ
L/C ระบุไว้ ท่านผู้ส่งออก

เป็น L/C ที
มีระยะเวลา 
วนัข้างหน้า สภาพคล่องทางการเงินของท่านจะเป็นอย่างไร และอย่าลืม

ธนาคารเท่านั "น ซึ
งแต่ละครั "งต้องมีค่าใช้จ่ายเกิดขึ "นเสมอ ท่าน



หากถามว่า ปัจจยัอะไรบ้างในการพิจารณากําหนดเงื
อนไขการชําระเงินในการส่งออก ผมอยากแนะนํา
ว่าให้พิจารณาหลกัๆ ใน 3 ด้าน คือ ผู้ซื �อ สภาพแวดล้อมทางธุรกิจในประเทศผู้ซื �อ และความพร้อมของ
ตนเอง ในด้านผู้ซื "อนั "น ผู้ซื "อแตล่ะรายมีฐานะและความน่าเชื
อถือที
แตกต่างกนั ดงันั "นควรประเมินเครดิตของผู้ซื "อ 
ความสามารถในการชําระหนี "ในอนาคต รวมทั "งความคุ้ นเคยและประวัติค้าขายกับผู้ ซื "อในอดีต ในด้าน
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจนั "น เช่น กฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ ในการค้าระหว่างประเทศของประเทศผู้ ซื "อ คู่แข่ง 
และสดุท้ายต้องสํารวจความพร้อมของตนเอง การคํานวณต้นทุนที
เหมาะสม เมื
อตดัสินใจค้าขายแล้วต้องมีกําไร 
และเรื
องสําคญัต้องมีความพร้อมทางด้านการเงินไมว่า่สภาพคลอ่งหรือแหลง่เงินทนุเพื
อรองรับธุรกรรม 

ฉบับต่อไป ผมจะพาไปเจาะลึกถึงเงื
อนไขการชําระเงินประเภทต่างๆ ว่าคืออะไร มีข้อดีข้อเสียอย่างไร 
ความเสี
ยงมากน้อยแค่ไหน เหมาะกับผู้ ส่งออกลักษณะใดบ้าง ผู้ ส่งออกโดยเฉพาะมือใหม่จะได้เลือกใช้ให้
เหมาะสม สวสัดีครับ 


