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รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานไตรมาสที่ 2 ประจำปี 2565 

 
ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ สรุปได้ดังน้ี 

 ยุทธศาสตร์ที ่  1 : เชื ่อมไทย เชื ่อมโลก ด ้วยการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศ (Internationalization) 
ประกอบด้วย 4 แผนงาน สรุปความคืบหน้าการดำเนินงานดังน้ี 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

1.1-1 เสริมการลงทุนไทย 
ในต่างประเทศผ่าน 
ธนาคารพันธมิตร 
เป้าหมาย 
(Strategic  
Partner Banks) 
  

โครงการลงทุนใน
ประเทศ CLMV  
จากความร่วมมือกับ 
Strategic Partner 
Banks ที่ได้รับอนุมัติ
วงเงินจำนวน   
2 โครงการ 

- สำนักงานผู้แทนในโฮจิมินห์ได้
นำเสนอวงเงินให้แก่ BIDV และ
ได้รับอนุมัติวงเงิน 100 MUSD 
- สำนักงานผู้แทนในพนมเปญ  
ได้หารือกับสายการตลาดและ 
ได้นำเสนอ Draft "Facility for 
Thai Franchise" ให ้Canadia 
Bank เพื่อพิจารณา 

- - 

1.2-1 ยกระดับความ
ร่วมมือกับหน่วยงาน
พันธมิตรไปสู่การ 
“นึกถึง จงึสง่ต่อ” 

- สัดส่วนการอนุมัติ
วงเงินสินเชื่อของ
ผู้ประกอบการที่ส่ง
ต่อจากเครือขา่ย
พันธมิตร 10% 
- วงเงินอนุมัติ  
(จากผู้ประกอบการที่
ส่งต่อจากเครือข่าย
พันธมิตร) 1,000 
ล้านบาท 

- สง่ต่อลูกค้าจากความร่วมมือกับ
พันธมิตรให้ฝ่ายงานการตลาดรวม 
49 ราย และอนุมัติ 19 ราย วงเงิน
รวม 91.20 ลบ.  
- อยู่ระหวา่งกลั่นกรองข้อมูล
ผู้ประกอบการ 5 ราย 

 

0.50 0.50 

1.3-1 รุกอุตสาหกรรม
เป้าหมายใหม ่
ในกลุ่มสีเขียว 
(Green) ดิจิทัล 
(Digital) และ
สุขภาพ (Health) 
ในเวียดนาม 

วงเงินอนุมัติใหม่ของ
อุตสาหกรรม GDH 
ในเวียดนามหรือ
ประเทศอ่ืนๆ ที่
สำนักงานผู้แทนมี
ส่วนร่วมดำเนินการ
800 ล้านบาท 

แนะนำลูกค้าและทำงานร่วมกับฝ่าย
งานด้านการตลาดในการนำเสนอ
วงเงิน ได้แก่ 
1) โครงการพลงังานลมในเวยีดนาม  
วงเงินประมาณ 24 ล้าน USD ทัง้น้ี 
คาดวา่จะอนุมัตวิงเงินภายในเดือน
สิงหาคม-ตลุาคม 2565 

- - 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

2) โครงการพลงังานลมในเวยีดนาม
อยู่ระหวา่งหารือกับฝา่ยงาน
การตลาด 
3) โครงการโรงไฟฟ้าพลงังานน้ำใน
สปป.ลาว 

1.3-2 เติมเต็มโอกาสให้แก่
ผู้ประกอบการผ่าน
การจัดทำฐานข้อมูล
ผู้ซ้ือแบบเชิงรุก 
(Pro-Active) 

- ข้อมูลผู้ซ้ือใน

ประเทศ CLMV ที่มี

ศักยภาพในการทำ

การค้าระหว่าง

ประเทศ 120 ราย 

- อนุมัติวงเงินผู้ซ้ือ 

วงเงิน Buyer’s 

Credit หรือ Buyer 

Bank’s Credit 400 

ล้านบาท 

- นำสง่ข้อมูลผู้ซ้ือในประเทศ 
CLMV แล้ว รวม 85 ราย และได้รับ
อนุมัติวงเงิน Buyer Bank's Credit 
ให้แก่ Bank for Investment and 
Development of Vietnam 
(BIDV) จำนวน 100 ล้าน USD 
หรือเท่ากับ 3,300 ลา้นบาท 
  

- - 

ความสำเร็จของแผนงาน/โครงการ : ดำเนินการได้ตามเป้าหมายทุกแผนงาน 
ปัญหาและอุปสรรค : ไม่มี 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา : ไม่มี 
 

ยุทธศาสตร์ที ่ 2 : พัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานและภาคอุตสาหกรรมของประเทศ (National Development) 
ประกอบด้วย 2 แผนงาน สรุปความคืบหน้าการดำเนินงานดังน้ี 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

2.1-1 พัฒนากลไกและ
สนับสนุนสินเชื่อแก่
กลุ่มอุตสาหกรรม
เป้าหมาย (New 
Growth Engines) 
ในกลุ่มสีเขียว 
(Green) ตาม
นโยบายเศรษฐกิจ

วงเงินอนุมัต ิ
ให้แก่ผู้ประกอบการ 
ที่ดำเนินโครงการกลุ่ม 
Green ที่ได้รับอนุมัติ
สินเชื่อ 3,000 ล้าน
บาท 

อนุมัติวงเงินให้แก่ผู้ประกอบการที่
ดำเนินโครงการกลุ่ม Green แล้ว 
4,568.20 
ล้านบาท 

- - 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

ชีวภาพ-หมุนเวยีน
สีเขียว (BCG 
Economy) 

2.2-1 สร้างความสมัพันธ์
กับหน่วยงาน
พันธมิตรที่เป็น
ผู้พัฒนาพื้นที่ในเขต
พัฒนาพเิศษภาค
ตะวันออก (EEC) 

วงเงินอนุมัต ิ 
1,000 ล้านบาท  

เตรียมการร่วมกิจกรรม EEC Virtual 
Money Expo ของ EECO 
- ร่วมกิจกรรมลงพื้นที่พบ
ผู้ประกอบการของ EECO (พร้อม
สาขาแหลมฉบงั) เพื่อแนะนำ
ผลิตภัณฑ์/บริการ เม่ือ 7 มิถุนายน 
2565 
- ประชาสัมพันธE์XIM Biz 
Transformation และ Expansion 
Credit ให้กับหน่วยงานพันธมิตร 
ได้แก่ EECO TARA BOI EECi และ
หอการค้าไทยฯ 
- สนับสนุนข้อมูลให้ฝา่ย พภ. เพื่อใช้
ในการพิจารณาออก Product 
Program  
- หารือกับ EECO และ ปตท. เพื่อให้
ข้อมูลบริการทางการเงิน สำหรับ
โครงการระเบยีงผลไม้ภาคตะวันออก 
(Eastern Fruit Corridor : EFC) 
(ประชาสัมพันธข์้อมูลผลติภัณฑ์ BIZ 
Transformation and สินเชื่อ RCEP 
ให้ ปตท.) 

0.30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความสำเร็จของแผนงาน/โครงการ : ดำเนินการได้ตามเป้าหมาย 
ปัญหาและอุปสรรค : ไม่มี 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา : ไม่มี 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ป้องกันความเส่ียงด้านการค้าและการลงทุนไทยในต่างประเทศ (Risk Protection) ประกอบด้วย 5 
แผนงาน สรุปความคืบหน้าการดำเนินงานดังน้ี 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

3.1-1 พัฒนาช่องทางการ
ให้บริการประกัน
ออนไลน์  

ช่องทางออนไลน์ใน
การใหบ้ริการประกัน
การสง่ออก 1 ชอ่งทาง 

 มีการวิเคราะหแ์ละออกแบบ
ระบบงาน โดยได้รับอนุมัต ิProject 
Charter เรียบร้อยแล้ว อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

- - 

3.2-1 สร้างการรับรู้และ
ความตระหนักถงึ
ความสำคัญของ
บริการประกัน
ให้กับผู้ประกอบ 
การ SMEs 

สัดส่วนผู้ประกอบการ
ที่ได้รับอนุมัติใช้
บริการประกันการ
ส่งออกจากผู้เข้าร่วม
กิจกรรมที่เป็นผู้
ส่งออกทั้งหมด 10% 

วางแผนและกำหนดรูปแบบการจัด
กิจกรรม/อบรมสัมมนา และเร่ิมสร้าง
ความสัมพันธ์กับหน่วยงานพันธมิตร 
ที่เก่ียวข้อง โดย 
- หารือวางแผนและกำหนดรูปแบบ
การจัดกิจกรรม/อบรมสัมมนา และนำ
หารือต่อผู้บงัคับบญัชาตามสายงาน 
- ติดต่อประสานงานและสร้าง
ความสัมพันธ์กับหน่วยงานพันธมิตร 
ที่สอดคล้องกับอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
เช่น สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศ
ไทย (สอท.)  สำนักงานส่งเสริม
การค้าระหว่างประเทศ (สคต.) 
ประเทศเวียดนาม กรมส่งเสริม
การค้าระหว่างประเทศ กระทรวง
พาณิชย์ และสำนักงานเศรษฐกิจ
การลงทุน ณ กรุงฮานอย ประเทศ
เวียดนาม 
- ขอข้อมูลจากฝ่ายที่เก่ียวข้องและ
ส.อ.ท. เพื่อรวบรวมรายชื่อ
ผู้ประกอบการเพื่อสร้างความสัมพันธ์
กับกลุ่มผู้ประกอบการเป้าหมายที่
ต้องการให้เขา้ร่วมกิจกรรม/อบรม
สัมมนา 
- คาดหมายว่าสามารถจดังานได้ใน
ไตรมาสที ่3 

0.90 - 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

3.2-2 สื่อสารและสร้าง
ความสัมพันธ์กับ
ลูกค้ารับประกัน
ผ่านช่องทางดจิิทัล 
(Online Visit & 
Expertise Virtual 
Conference) 

ความสามารถในการ
ดำรงผู้เอาประกัน 
80% 

รวบรวมข้อมูลกำหนดรูปแบบและ
เน้ือหาในการสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย
ตั้งแตเ่ดือนมีนาคมเป็นต้นมา  
- เดอืนเมษายน ทีมได้สง่ข้อมูล
รายงานความคบืหน้าสถานการณ์
รัสเซีย-ยเูครนให้ผูเ้อาประกันทุกราย
ผ่านทาง e-mail โดยสง่เป็นรายวัน
เพื่อเป็นประโยชน์ใหแ้ก่ผู้เอาประกัน  
- เดอืนพฤษภาคม ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการตดิตามกิจกรรมของ 
EXAC ให้แก่ผู้เอาประกันทุกราย
ทราบ  และประสานวิทยากร และ
จัดทำ Contents สำหรับการจดั 
Expertise Virtual Conference ใน
เดือนกรกฎาคม และกันยายน 2565 
เป็นทีเ่รียบร้อยแลว้ 
- เดอืนมิถุนายน จดัทำ 
Infographics/ Google Form ใช้
สำหรับการลงทะเบยีนเข้าร่วม 
Expertise Virtual Conference 
และจะเร่ิมส่ง Email ช่วงต้นเดือน
กรกฎาคม 

- - 

3.3-1 ปรับปรุงและลด
กระบวนการ 
(Process Leaning) 
ด้านรับประกัน 

แผนการปรับปรุง
กระบวนการทำงาน 
และเอกสารความ
ต้องการธุรกิจ (BRD) 
เพื่อจัดหาระบบ IOS 
และ CRM 1 รายงาน 

- ปัจจุบัน Vendor มีการนำสง่ร่าง 
Best Practices ที่ปรับแก้แล้วใหผู้้
ที่เก่ียวข้อง พิจารณาความถูกต้อง 
และได้มีการนำส่งร่าง GAP 
Report รวมถงึร่างกระบวนการ
ทำงานด้านรับประกันที่เหมาะสม
มาให้คณะทำงานพิจารณา 
- ได้ออกแบบแผนการปรับปรุง
กระบวนการทำงานและระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่เก่ียวข้องแล้ว 

- - 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

3.3-2 ปรับปรุงระบบ Core 
Insurance เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
ทบทวนวงเงินผู้ซ้ือ 

ความพร้อมใช้ของ
ระบบ Core 
Insurance ในเร่ือง
การทบทวนวงเงินผู้
ซ้ือ 1 ระบบ  

- ดำเนินการทดสอบการใช้งาน 
(UAT) แล้ว 1 คร้ัง โดยอยู่ระหว่าง
ตรวจสอบและแก้ไข Defect ต่างๆ 
ที่พบระหว่างการทำ UAT คร้ังที่ 1 

- - 

ความสำเร็จของแผนงาน/โครงการ : ดำเนินการได้ตามเป้าหมาย 
ปัญหาและอุปสรรค : ไม่มี 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา : ไม่มี 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : สร้างและขยายธุรกิจของผู้ส่งออกและนักลงทุนไทยแบบครบวงจร (Total Solution) ประกอบด้วย 3 
แผนงาน สรุปความคืบหน้าการดำเนินงานดังน้ี 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

4.1-1 พัฒนาศักยภาพ
และสนับสนุน
ผู้ประกอบการ
ขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) 
ให้ก้าวสู่เวทีการค้า
ในตลาดหลัก 
ตลาด CLMV และ
ตลาด New 
Frontiers 

จำนวนผู้ประกอบการ
ที่เข้าร่วมกิจกรรมที่ 
EXAC คัดเลือกส่ง
ให้กับฝ่ายงานด้าน
การตลาดและได้รับ
อนุมัติสินเชื่อหรือ
ประกันการส่งออก 
ประจำปี 2565 
เป้าหมาย 500 ราย 

ณ 27 มิถุนายน มีจำนวน
ผู้ประกอบการ ได้รับอนุมัติสินเชื่อ
หรือประกันการส่งออกรวมทั้งสิ้น 
167 ราย  

3.20 0.46 

4.2-1 สร้างเครือขา่ยและ
สนับสนุนผู้ส่งออก
ผ่านแพลตฟอร์ม
การค้าออนไลน์
ระหว่างประเทศ 
(Cross-border E-
commerce 
Platforms) 
 

จำนวนความสำเร็จ
ของผู้ประกอบการที่
สามารถวางขาย
สินค้า/บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์/
ดิจิทัลสะสม* 1,500 
ราย 

ดำเนินการตดิตามและประเมินผล
การวางขายสินค้าบนแพลตฟอร์ม
การค้าออนไลน์ระหว่างประเทศ 
(Cross-border E-commerce 
Platforms) อย่างต่อเน่ือง โดยในปี 
2565 รวมผลงานสะสม 843 ราย 

- - 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

4.3-1 บ่มเพาะนักลงทุน
ไทยรายใหม่ในกลุ่ม
ประเทศเปา้หมาย 
CLMV 

ร้อยละของ
ผู้ประกอบการทีเ่ขา้
ร่วมกิจกรรมบ่มเพาะ
นักลงทุนไทยรายใหม่ 
ในกลุ่มประเทศ
เป้าหมาย ที่ได้รับการ
อนุมัติสินเชื่อหรือ
ประกันการสง่ออก 
ประจำปี ร้อยละ 50  
(ร้อยละ)* 

- วิเคราะหค์วามต้องการลงทุนของ
ผู้ประกอบการ ออกแบบหลักสตูร
และกิจกรรม พร้อมกำหนด
หลักเกณฑ์ในการคดัเลือก
ผู้ประกอบการ และประสานงานกับ
หน่วยงานพันธมิตรต่าง  ๆเพื่อ
คัดเลือกวทิยากรทีเ่หมาะสมเป็นที่
เรียบร้อยแลว้ 
- ดำเนินการประชาสัมพันธ์รับสมัคร
ผู้ประกอบการทีส่นใจเรียบร้อยแล้ว 

1.00 0.25 

ความสำเร็จของแผนงาน/โครงการ : ดำเนินการได้ตามเป้าหมายทุกแผนงาน 
ปัญหาและอุปสรรค : ไม่มี 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา : ไม่มี 
 

 ยุทธศาสตร์ที ่ 5: ให้บริการธนาคารดิจิทัล (Digital Banking) ประกอบด้วย 6 แผนงาน สรุปความคืบหน้าการ
ดำเนินงานดังน้ี 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

5.1-1 ปรับปรุงระบบงาน
รองรับการอนุมัติ
สินเชื่อแบบยกแผง
และการพิจารณา
อนุมัติสินเชื่อใหม่ 
(Appeal) 

- ระบบการอนุมัติ
สินเชื่อแบบยกแผงตาม
มาตรการและระบบการ
อนุมัติสินเชื่อสำหรับ 
Appeal ที่พร้อมใชง้าน 
1 ระบบ 
- การลดระยะเวลาใน
การจดัทำบันทึกอนุมัติ
สินเชื่อของฝ่ายงานดา้น
การตลาดสำหรับ 
Appeal 20 % 
 

- ทำการทดสอบ SIT ระบบ 
Phase II เรียบร้อยแล้ว 
- ทำการทดสอบ UAT รอบที่ 1 
ของ Phase II เรียบร้อยแล้ว เม่ือ
วันที่ 17 มิถุนายน 2565  
- ระยะถัดไปเป็นการทดสอบ 
UAT รอบที่ 2 ของ Phase II 
กำหนดการทดสอบระหว่างวันที่ 
27 มิถุนายน 2565 - 8 
กรกฎาคม 2565 

- - 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

5.1-2 คัดกรองประกอบการ
และนําเสนอ
ผลิตภัณฑ์ธนาคาร
ผ่านช่องทางออนไลน์ 
(Customer Filtering 
& Offering Engine) 

- ช่องทางออนไลน์ใน
การคัดกรอง
ผู้ประกอบการและ
นำเสนอผลิตภณัฑ์ที่
เหมาะสมให้กับ
ผู้ประกอบการ  
1 ช่องทาง 
- การลดระยะเวลาใน
การคัดกรอง
ผู้ประกอบการและ
นําเสนอผลิตภณัฑ์
ธนาคารผ่านช่องทาง
ออนไลน์ 20%  

- ได้มีการนำระบบขึ้นใช้งานจริง
เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันที่ 20 
ธันวาคม 2564 ปัจจุบัน 
อยู่ในช่วงของ Post 
Implementation Support 
- ดำเนินการจัดทำPost 
Implementation Review 
และนำเสนอต่อที่ประชุม
คณะทำงาน ISSC แล้ว เม่ือวันที่ 
20 เมษายน 2565 โดยผลการ
ประเมินผลการใช้งานระบบ 
CFOE สามารถลดระยะเวลาใน
การคัดกรองผูป้ระกอบการและ
นําเสนอผลิตภณัฑ์ธนาคารผ่าน
ช่องทางออนไลน์ได้ 31.25%  

- - 

5.1-3 ยกระดับการ
ประมวลผลข้อมูลจาก
ระบบคลังข้อมูล 
(Data Warehouse 
Transformation 

- รายงานที่จัดทำเพื่อ
ตอบสนองฝ่ายงานดา้น
ธุรกิจ 30 รายงาน 
- การลดระยะเวลาใน
การออกรายงานจาก
ระบบ Data 
Warehouse 20% 

อยู่ระหว่างพฒันาโปรแกรม  
Data mapping และ Data 
Model และรวบรวม 
requirement 

- - 

5.2-1 ปรับปรุงและเชื่อมต่อ
ช่องทาง 
การให้บริการลูกค้า 
(Channel Integration) 

- ช่องทาง Channel 
Integration  ที ่พร้อมใช้
งานสำหรับลูกค้า (End 
to end) 1 ช่องทาง 
- สัดส่วนผู้ประกอบการ 
ที่ใช้ช่องทาง  Channel 
Integration และ Call 
Center จากจำนวน
ผู้ใช้บริการช่องทางที่มี
อยู่เดิม 

ได้มีการนำระบบขึ้นใช้งานจริง
เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันที่ 13 
มิถุนายน 2565 

0.15 - 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 
ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

5.2-2 พัฒนาระบบให้บริการ
ลูกค้าผ่านช่องทาง
โทรศัพท์ (Call 
Center) 

- สัดส่วนผู้ประกอบการ
ที่ใช้ช่องทาง Channel 
Integration และ Call 
Center จากจำนวน
ผู้ใช้บริการช่องทางที่มี
อยู่เดิม  10% 
- ระดับความพึงพอใจ
ต่อการให้บริการ Call 
Center 80% 

- พัฒนาระบบ Call Center 
ช่วงที ่2 (เชื่อมต่อกับระบบ 
CRM) และเชื่อมต่อกับระบบ 
CRM เรียบร้อย 
- ทดสอบ UNIT Test, SIT, 
UAT เรียบร้อย 
- อบรมผู้ใช้งานระบบเรียบร้อย 
- Go-live วันที่ 27 มิถุนายน 
2565 

- - 

5.3-1 เพิ่มประสิทธิภาพการ
เฝ้าระวังความม่ันคง
ปลอดภยั 
ไซเบอร์ (Cyber 
Security) 

ความสำเร็จในการ
ป้องกันการโจมตีทาง
ไซเบอร์ 100% 

กำหนดเปา้หมายและแผนใน
การพัฒนาเรียบร้อยแล้ว 
ออกแบบในส่วนของ 
Infrastructure เรียบร้อย  
อยู่ในระหว่างการตดิตั้งและ
ทดสอบ นอกจากน้ียงัอยู่
ระหว่างออกแบบ Solution 
(Treat model) ในการเฝ้าระวงั
และตอบสนองเหตุการณ์ 
ด้านไซเบอร์ 

6.00 - 

ความสำเร็จของแผนงาน/โครงการ : ดำเนินการได้ตามเป้าหมาย 
ปัญหาและอุปสรรค : ไม่มี 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา : ไม่มี 
 

 ยุทธศาสตร์ที่ 6: เพิ่มผลิตภาพและขีดความสามารถขององค์กร (Productivity Enhancement) ประกอบด้วย 5 
แผนงาน สรุปความคืบหน้าการดำเนินงานดังน้ี 
หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 ผลการดำเนินงาน 

ไตรมาส 2 ปี 2565 
งบประมาณ

ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 
ผลการใช้

งบประมาณ (ลบ.) 
6.1-1 บ่มเพาะบุคลากรผ่าน

การเสริมสร้างทักษะ
ในอนาคต (Future 
Skills) ในมิติธุรกิจ
และสมรรถนะ 

สัดส่วนบุคลากรที่
ดำเนินการตาม IDP 
ในส่วนที่เก่ียวข้องกับ 
Future Skills 82% 

ทค.อยู่ระหว่างดำเนินการพัฒนา
พนักงานตามแผนการอบรม
ภายใต้ Future Skill 
Development Journey  อาท ิ
Inspirational 
Communication for 
Leaders, Strategic Thinking 

8.05 - 



 

รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานไตรมาสที่ 2 ประจำปี 2565 ธนาคารเพ่ือการส่งออกและนำเข้าแห่งประเทศไทย                                          10/19 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

6.1-2 ยกระดับขดี
ความสามารถตาม 
Digital 
Development 
Roadmap และ 
Data Analytics 
Development 
Program 

- สัดส่วนบคุลากรที่
ดำเนินการตาม IDP 
ในส่วนที่เก่ียวข้องกับ 
DDR ร้อยละ82% 
- จำนวนพนักงานที่
ผ่านการรับรอง 
(Certified) ด้าน Data 
Analytics 15ราย 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล (ทค.)  
อยู่ระหว่างออกแบบเน้ือหาการ
อบรม โดยหารือร่วมกับ ฝ่าย
บริหารและพฒันาเทคโนโลยี
สารสนเทศ (พส.) และ ฝ่าย
ปฏิบตัิการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(ปส.) เพื่อเชื่อมโยงแผนพัฒนา
กับ IT Master Plan 

0.50 - 

6.2-1 แลกเปลีย่นองค์
ความรู้ภายในองค์กร
และจากหน่วยงานผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย
(Stakeholders) 
ภายนอก 

สัดสว่นฝ่ายงานที่มีการ
ถ่ายทอดองคค์วามรู้ซ่ึง
ได้ถูกนำไปประยุกต์ใช้
ให้เป็นประโยชน์ใน
องคก์ร 10% 

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (ทค.) 
จัดทำภาพ Infographic เร่ือง 
กระบวนการจัดการความรู้ 
รวมถึงการถอดความรู้จาก
กิจกรรม Carbon Neutral 
เผยแพร่ผ่านอีเมล และจัดให้มี
กิจกรรมตอบคำถามชิงรางวัล
เพื่อการมีส่วนร่วมของพนักงาน 
ทั้งน้ี ผลสำรวจการรับรู้เร่ือง
กระบวนการจัดการความรู้ 
พนักงานรับรู้ 100%  
(จาก Response Rate 83.3%  
ณ วันที่ 15 มิถุนายน 2565) 

0.20 - 

6.2-2 ส่งเสริมและสนับสนุน
ความคดิสร้างสรรค์
และนวัตกรรม 

- ความคดิสร้างสรรค์
ทีไ่ด้รับการพัฒนาใน
องค์กร 9 ผลงาน 
- นวัตกรรมใหม่ท่ี
ได้รับการพัฒนาใน
องค์กร 2 ผลงาน 

ความคดิสร้างสรค์ทีผ่่านการ
คัดเลือกได้จัดทำแผนการ
ดำเนินงานของการพฒันา
นวัตกรรมจากความคดิ
สร้างสรรค ์
- แผนอบรมเชงิปฏิบตัิการ 
ภายใต้โครงการ Innovation 
Capability Building 
Program ปี 2564-2565 ได้รับ
อนุมัติให้ดำเนินการเม่ือวันที ่ 
8 สงิหาคม 2564  โดยในปี 
2565 อยู่ระหวา่งดำเนินการ
แผนจัดซ้ือจัดจ้างผู้ให้บริการ 

3.37 - 



 

รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานไตรมาสที่ 2 ประจำปี 2565 ธนาคารเพ่ือการส่งออกและนำเข้าแห่งประเทศไทย                                          11/19 

หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

6.3-1 ยกระดับการ
ตรวจสอบภายในด้วย
เทคโนโลยีดิจทิัล (Off-
site Monitoring) 

ระบบแสดงรายงานผล
การตรวจสอบและผล
การวิเคราะห์ข้อมูล 
(Off-site 
Monitoring) ที่พร้อม
ใช้งาน 100%  

รวบรวมและวิเคราะหค์วาม
ต้องการในการพัฒนาระบบ 
และออกแบบตารางข้อมูล 
Rules base และตารางข้อมูลที่
จะตรวจสอบพร้อมทั้งรูปแบบ
รายงานผลการตรวจสอบ 

- - 

ความสำเร็จของแผนงาน/โครงการ : ดำเนินการได้ตามเป้าหมายทุกแผนงาน 
ปัญหาและอุปสรรค : ไม่มี 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา : ไม่มี 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 7: บริหารจัดการการเงินเพ่ือความย่ังยืน (Sustainable Finance) 
ประกอบด้วย 6 แผนงาน สรุปความคืบหน้าการดำเนินงานดังน้ี 
หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 ผลการดำเนินงาน 

ไตรมาส 2 ปี 2565 
งบประมาณ

ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 
ผลการใช้

งบประมาณ (ลบ.) 
7.1-1 ศึกษาวิเคราะห์

แนวทางและความ
เป็นไปได้ของการ
ออกตราสารหน้ี
ด้อยสิทธิ
(Subordinated 
Bond) เพื่อหา
แหล่งเงินทุนใหม่ 

รายงานศกึษาวเิคราะห์
แนวทางและความ
คุ้มคา่ของการออก 
Subordinated Bond 
ที่ผ่านการอนุมัติจาก
คณะจดัการ 1 ฉบับ 

-หารือแนวทางการออก 
Subordinated Bond ร่วมกับ
ธนาคารแหง่ประเทศไทย 
(ธปท.) และ สำนักงานเศรษฐกิจ
การคลัง (สศค.) เม่ือวันที่ 20 
พฤษภาคม 2565 

- - 
 
 
 
 
 
 
 

7.1-2 พัฒนากระบวนการ
ติดตามการบริหาร
จัดการอัตราส่วน
ค่าใช้จา่ยดำเนินงาน
ต่อรายได้สุทธจิาก
การดำเนินงาน 
(Cost to Income 
Ratio) 

Cost to Income 
Ratio (ไม่เกินกว่า
เป้าหมายของแผน
ธุรกิจและตัวชี้วดั PA) 
38.20% 

ผลงานตามวัดชี้วัด :   41.39% 
(หากไม่รวม 2 รายการ จะ
เท่ากับ 36.53%) ปญัหาและ
อุปสรรค เน่ืองจากตัวชี้วัดใช้
ข้อมูลตามนิยาม PA พบว่าจาก
งบการเงินเดือนมกราคม-
มิถุนายน 2565 ธสน. มีรายการ
หน้ีสูญคา่สินไหมทดแทนและ
สำรองประกัน 105.19 ล้านบาท 
(เกณฑ์การบันทึกบัญชี) ซ่ึงเป็น
ปัจจัยที่อยูเ่หนือการควบคุมและ

- - 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

ไม่ได้จัดเป็นคา่ใช้จ่ายในการ
ดำเนินงานแต่อย่างใด หากไม่
นับรวมรายการดงักล่าว Cost 
to Income Ratio จะอยู่ที ่
36.53%  
แนวทางการแก้ไข  
  1. ปรับลดคา่ใช้จ่าย หรือเพิ่ม
รายได ้เพื่อให้สามารถบรรลุผล
ตามเปา้หมาย 
  2. กรณีมีค่าใช้จ่ายที่อยู่เหนือ
การควบคุมและส่งผลกระทบต่อ
การดำเนินงานให้ดำเนินการส่ง
ข้อมูลและรายละเอียดชี้แจง
เพิ่มเติมต่อคณะอนุกรรมการฯ 
เพื่อพิจารณาต่อไป 

7.1-3 พัฒนาแนวทาง
ป้องกันและแก้ไข
หน้ีที่ไม่ก่อให้เกิด
รายได้ (NPL) 

- อัตราส่วน NPL 
Ratio (ไม่เกินกว่า
เป้าหมายของแผน
ธุรกิจและตัวชี้วดั PA) 
4.17% 
- ความสำเร็จของการ
ปรับปรุงระบบ LOS 
เพื่อรองรับกระบวนการ
ปรับโครงสร้างหน้ี 1 
ระบบ 

- เดือนมกราคม ใชข้้อมูล 
Health check ของฝา่ย บส. เป็น
ข้อมูลตัง้ต้นในการกำหนดกลุ่ม
ลูกหน้ีเปา้หมายทีต่้องดำเนินการ
ปรับปรุงโครงสร้างหน้ีอย่างยัง่ยืน 
โดยมีลูกค้าเปา้หมายจำนวน 189 
ราย ภาระหน้ีประมาณ 18,788 
ลบ. 
- เดือนกุมภาพันธ ์รวบรวม
รายชื่อลูกหน้ีโครงการ TRH 
ทั้งหมด ส่งให้ฝา่ยสินเชือ่เพื่อ
รวบรวมข้อมูลลูกหน้ีเปา้หมายที่
ต้องการปรับปรุงโครงสร้างหน้ี 
ก่อนนำสง่ให้ฝา่ย พภ. เพื่อหารือ
เร่ืองการออกผลติภณัฑ์รองรับ 
(เบื้องต้นมีจำนวน 38 ราย) 
 

7.82 - 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

- ฝ่ายพฒันาผลติภัณฑ ์(พภ.) 
ดำเนินการออกผลติภัณฑ ์เพอื
รองรับกลุ่มลูกหน้ี TRH ที่จะครบ
กำหนด 
- มีการกำหนดโครงสร้างฝ่ายงาน
ใหม่ ให้มีส่วนงานที่รับผิดชอบ
เร่ืองการปรับปรุงโครงสร้างหน้ี 
- มอบหมายใหท้ีมปรับปรุง
โครงสร้างหน้ีของฝ่ายบริหารหน้ี 
ดำเนินการช่วยใหค้ำแนะนำใน
การปรับปรุงโครงสร้างหน้ีที่มี
ความซับซ้อนแก่ฝา่ยงานสินเชื่อ 
- ฝ่ายบริหารและพฒันา
เทคโนโลยีสารสนเทศ (พส.) ฝา่ย
พัฒนากระบวนการและนวตักรรม 
(พน.) ฝา่ยธุรการ (ธก.) จดัทำ 
TOR ฉบับทีจ่ะใช้ในการประกาศ
จัดจ้างผู้พฒันาระบบ โดยใช้วธิี
พิเศษ เน่ืองจากเป็นการพฒันา
ปรับปรุงจากระบบเดมิ 
- สรุป Requirement ฝ่าย
ธนาคารเรียบร้อย รอประชมุ
ร่วมกับผู้พฒันาระบบ 

7.1-4 ศึกษาการแก้ 
พ.ร.บ. ธสน. เพื่อ
ขยายธุรกิจสินเชื่อ
และบริการ
รับประกัน 

ร่างแก้ไข พ.ร.บ. เพื่อ
นำเสนอต่อ
คณะกรรมการธนาคาร 
1 ฉบับ 

อยู่ระหว่างปรับแก้ไขแผนงาน
อีกคร้ัง ภายหลงัการประชุมแผน 
เม่ือ 26 มิถุนายน 2565 

- - 

7.2-1 พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่
สอดคล้องกับ
นโยบายการเงินอย่าง
มีความรับผิดชอบ 
(Responsible 

- ผลติภัณฑ์ใหม่ท่ี
สอดคล้องกับนโยบาย 
Responsible 
Finance 1 ผลิตภัณฑ ์

- มีผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีสอดคล้องกับ
นโยบายแล้ว 1 ผลติภัณฑ ์ไดแ้ก่ 
สินเชื่อ EXIM Expansion 
Credit 

- - 
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หัวข้อ ชื่อแผนงาน เป้าหมายปี 2565 ผลการดำเนินงาน 
ไตรมาส 2 ปี 2565 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย (ลบ.) 

ผลการใช้
งบประมาณ (ลบ.) 

 Finance) - วงเงินอนุมัติสินเชื่อ
จากผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ี
สอดคล้องกับนโยบาย 
Responsible Finance 
200  ล้านบาท  

- อนุมัติวงเงินแล้ว 115.00 ล้าน
บาท  

7.2-2 บริหารจัดการความ
เสี่ยงที่เก่ียวข้องกับ
การบริหารจัดการ
การเงินที่คำนึงถึง
สังคมและ
สิ่งแวดล้อม 

นโยบายการทำ
ธุรกรรมด้านสินเชื่อที่
ได้รับอนุมัติจาก
คณะกรรมการธนาคาร 
โดยครอบคลุมสินเชื่อ
ต้องหา้ม (Exclusion 
List) ที ่สอดคล้องกับ
นโยบายการบริหาร
จัดการการเงินอย่างมี
ความรับผดิชอบ 
(Responsible 
 Finance) 1 ฉบับ  

ปัจจุบันได้หารือร่วมกับที่ปรึกษา 
และดำเนินการ (ร่าง) นโยบาย
การทำธุรกรรมด้านสินเชื่อที่
สอดคล้องกับนโยบายการ
บริหารจัดการการเงินทีค่ำนึงถึง
สังคมและสิ่งแวดล้อมเรียบร้อย
แล้ว อยู่ระหว่างนำเสนอต่อ
ผู้ช่วยผูบ้ริหารฝ่าย 
 

- - 

ความสำเร็จของแผนงาน/โครงการ : ดำเนินการได้ตามเป้าหมาย 5 แผนงาน ไม่ได้ 1 แผน ข้อ 7.1-2  
ปัญหาและอุปสรรค :  จากการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายตามงบการเงินเดือนมกราคม-มิถุนายน 2565 พบว่าธนาคามีค่าใช้จ่ายดำเนินงาน
ที่รวม รายการหนี้สูญค่าสินไหมทดแทนและสำรองประกัน 105.19 ล้านบาท (เกณฑ์การบันทึกบัญชี) ซึ่งเป็นปัจจัยที่อยู่เหนือการ
ควบคุมและไม่ได้เกิดจากการดำเนินงาน หากไม่นับรวมรายการดังกล่าว Cost to Income Ratio จะอยู่ที่ 36.53%  
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา : ควบคุมค่าใช้จ่าย หรือเพิ่มรายได้ 
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รายงานความคืบหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2565 
ตามที่ ธสน. ได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระยะยาว และแผนปฏิบัติการ ปี 2565 เพื่อมุ่งเน้นการตอบสนอง

และสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ ธสน. รวมทั้งมีการบูรณาการความร่วมมือที่สนับสนุนการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุ
ยุทธศาสตร์ของ ธสน. โดยได้รับอนุมัติแผนยุทธศาสตร์ดังกล่าวจากที ่ประชุมคณะกรรมการธนาคาร ครั ้งที ่ 14/2564 เมื ่อวันที่ 24 
พฤศจิกายน 2564 และตามกระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกำหนดให้มีการรายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการต่อคณะกรรมการธนาคารเป็นรายไตรมาสน้ัน ฝ่ายพันธมิตรและสำนักงานผู้แทน (พต.) จึงขอเสนอความคืบหน้าในการ
ดำเนินงานตามแผนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2565 มีรายละเอียดดังน้ี 
 

ผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร ์ ตัวชีว้ดั 
เป้าหมาย 
ปี 2565 

ม.ค. – มิ.ย. 2565 
เป้าหมาย ผลงาน 

ยุทธศาสตร์ที ่1  
พัฒนาความสัมพันธ์กับ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีให้เป็น
พันธมิตรผู้สนับสนุน
องค์กร 

1) โครงการความร่วมมือกับหน่วยงานพันธมิตรที ่เป็น
รูปธรรม  

7 โครงการ 2 โครงการ 7 โครงการ 

2) คะแนนความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4.50 
คะแนน 

4.50 
คะแนน 

N/A 

ยุทธศาสตร์ที ่2  
ขยายเครือข่ายพันธมิตร
ทั้งในและตา่งประเทศเพื่อ
สนับสนุนภารกิจของ
องค์กร 

1) กิจกรรมความร่วมมือกับหน่วยงานพันธมิตรใหม่เพื่อ
เข้าถึงผู้ประกอบการ 

5 กิจกรรม 1 กิจกรรม 2 กิจกรรม 

2) อัตราการรับรู้ Vision Mission และแผนยุทธศาสตร์  ร้อยละ 85 ร้อยละ 85 N/A 

 

ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตรผู้สนับสนุนองค์กร 

แผนงาน 
ฝ่ายงาน

รับผิดชอบ 
เป้าหมายปี 2565 

ความคืบหน้าการดำเนินงาน 
ม.ค. – มิ.ย. 65 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย 

ความร่วมมือกับ
หน่วยงาน
พันธมิตร เพื่อ
สนับสนุน
ผู้ประกอบการไทย 

 

พต. / ศค. • จำนวนโครงการ
ความร่วมมือกับ
พันธมิตร เพื่อได้มาซ่ึง
ผู้ประกอบการ
เป้าหมาย อย่างน้อย 7 
โครงการ  
• จำนวนผู้ประกอบการ
ที่ได้รับการสนับสนุน

สถานะสีเขียว (100%) 
• จัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานพันธมิตร 7 
โครงการ มีผู้ประกอบการเข้าร่วมกิจกรรม 
1,311 ราย 

1. โครงการพัฒนาผู้ประกอบการอาหารฮา
ลาล 5 จงัหวัดชายแดนใต้เพื่อการค้าระหว่าง
ประเทศ (กระทรวงพาณิชย์) 

2. โครงการ Upskill SMEs Exporters (สสว.) 

งบประมาณ 
9.7 ลบ. 
 
ผลการใช้
งบประมาณ ณ สิ้น 
มิ.ย. 65 
- 
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แผนงาน 
ฝ่ายงาน

รับผิดชอบ 
เป้าหมายปี 2565 

ความคืบหน้าการดำเนินงาน 
ม.ค. – มิ.ย. 65 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย 

สะสมไม่น้อยกว่า 1,650 
ราย 

3. โครงการจับคู่กู้เงิน … สถาบันการเงินกับ 
SMEs สง่ออก (ต่ออายุจากสิ้นป ี2564) 
(กรมการค้าต่างประเทศ) 

4. โครงการจับคู่กู้เงิน ลยุตลาด RCEP (กรม
เจรจาการค้าระหว่างประเทศ) 

5. โครงการ New Gen Exporter 
(หอการค้าไทยและสภาหอการค้าแหง่ประเทศ
ไทย (สภาหอการค้าฯ) และสภาอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทย (สภาอุตฯ)) 

6. โครงการความร่วมมือสนับสนุน
ผู้ประกอบการตลอด Value Chain ของภาค
ส่งออก (สภาหอการคา้ฯ สภาอุตฯ และสภาผู้
ส่งสินค้าทางเรือแหง่ประเทศไทย (TNSC)) 

7. โครงการความร่วมมือดา้นวิชาการเพื่อ
พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการและสมรรถนะ
ในโลกการค้ายคุใหม่ (Executive Program-
Top X) (สภาหอการค้าฯ สภาอุตฯ TNSC 
และวิทยาลัยการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล 
(CMMU)) 

SM1-2 
แลกเปลีย่นองค์
ความรู้กับ
หน่วยงาน
พันธมิตร 

 

พต./พน. • จำนวนหน่วยงาน
ภายนอกที่มีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูล/
สารสนเทศอย่างน้อย 5 
หน่วยงาน 

สถานะสีเขียว (100%) 
• มีหน่วยงานภายนอกที่ได้มีการแลกเปลี่ยน
ข้อมูล/สารสนเทศ จำนวน 7 หน่วยงาน ได้แก่ 

1. CMMU 
2. สภาหอการค้าฯ  
3. กระทรวงการต่างประเทศ 
4. สภาอุตฯ  
5. TNSC 
6. กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ  
7. NEDA 

งบประมาณ 
- 
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แผนงาน 
ฝ่ายงาน

รับผิดชอบ 
เป้าหมายปี 2565 

ความคืบหน้าการดำเนินงาน 
ม.ค. – มิ.ย. 65 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย 

SM1-3 พัฒนา
ทรัพยากรด้านผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย
ขององค์กร 

 

พต./ทค. • ช่องทางดจิิทัลใน
การจัดเก็บ 
Stakeholder Profile 
 
 
 
 
 
• การบ่มเพาะ
บุคลากรเพื่อการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียครบทั้ง
มิติธุรกิจและ
สมรรถนะ 

สถานะสีเขียว (100%) 
• ฝ่าย พต. นำเสนอ Project Charter โครงการ
พัฒนาการจัดเก็บฐานข้อมูล Stakeholder 
Profile ต่อคณะ ISSC และได้รับอนุมัติแล้วเม่ือ 
23 มี.ค. 65 
• ฝ่าย พต. ออกแบบ Stakeholder Profile 
พร้อมส่ง Requirement ให้ฝา่ย พส. แล้ว โดย
ฝ่าย พส. อยู่ระหว่างพฒันาระบบ  
• ฝ่าย พต. ดำเนินการบ่มเพาะบุคลากร อาท ิ

1. สื่อสารเร่ือง Stakeholders ผ่าน KM Portal 
ของธนาคารอย่างต่อเน่ือง เพื่อแชร์ความรู้ความ
เข้าใจให้กับพนักงานธนาคาร 

2. สื่อสารและทำความเข้าใจการดำเนินงานที่
เก่ียวข้องกับ Stakeholders ให้กับทุกฝา่ยงานใน
ธนาคารทีเ่ก่ียวข้องกับ Stakeholdersโดยตรง 
(Stakeholder Roadshow) โดยดำเนินการแล้ว
ตั้งแต่ไตรมาส 2 ป ี2565 และกำหนดแผนงานเพื่อ
สื่อสารอย่างต่อเน่ือง 
• ฝ่าย ทค. ดำเนินการบ่มเพาะบุคลากร อาทิ 

1. Smart Partner Program เพื่อยกระดับ
พนักงานด้านการตลาด ไดแ้ก่ หลักสูตร 
Consultative Selling (27-29 มิ.ย. 65) 

2. Reskill Development Journey from 
Client Engagement to Smart Partner เพื่อ
ปรับทักษะของพนักงานกลุ่ม Client 
Engagement ใหส้ามารถพัฒนาเป็นพนักงาน
สินเชื่อได้ตามแผนงานที่กำหนด (เม.ย.-ธ.ค. 65) 

3. Future Skill Development เพื่อยกระดับ
ทักษะการคิด ได้แก่ Strategic Thinking (30-31 
พ.ค. 65) และทักษะการสื่อสาร ได้แก่ 
Inspirational Communication for Leaders (24 
และ 27 พ.ค. 65) 

งบประมาณ 
8.6 ลบ. 
 
ผลการใช้
งบประมาณ ณ สิ้น 
มิ.ย. 65 
- 
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แผนงาน 
ฝ่ายงาน

รับผิดชอบ 
เป้าหมายปี 2565 

ความคืบหน้าการดำเนินงาน 
ม.ค. – มิ.ย. 65 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย 

SM1-4 ร่วมมือกับ
พันธมิตรพัฒนา
โครงการ 
Blockchain 
Trade Finance
ของประเทศ 

 

พส. • มีระบบงานเชื่อมต่อ
กับ ITMX แบบ API 

 

สถานะสีเขียว (100%) 
• ฝ่าย พส. หารือกับ National ITMX และ
สถาบันการเงินที่เก่ียวข้อง อีกทั้งดำเนินการ
รวบรวมข้อมูลความต้องการที่เก่ียวข้องแล้ว  ซ่ึง
ปัจจุบัน ฝ่าย พส. อยู่ระหว่างดำเนินการพัฒนา
โปรแกรมเชื่อมต่อกับ ITMX แบบ API 

งบประมาณ 
5 ลบ. 
ผลการใช้
งบประมาณ ณ สิ้น 
มิ.ย. 65 
- 

ความสำเร็จของแผนงาน/โครงการ : ดำเนินการได้ตามเป้าหมายทุกแผนงาน 
ปัญหาและอุปสรรค : ไม่มี 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา : ไม่มี 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ขยายเครือข่ายพันธมิตรทั้งในและต่างประเทศเพ่ือสนับสนุนภารกิจขององค์กร 

แผนงาน 
ฝ่ายงาน

รับผิดชอบ 
เป้าหมายปี 2565 

ความคืบหน้าการดำเนินงาน 
ม.ค. – มิ.ย. 65 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย 

SM2-1 ขยาย
ความ สัมพันธ์กับ
หน่วยงาน
พันธมิตรใน
ต่างประเทศ ผ่าน
กลไกของ
สำนักงานผู้แทน
ของ ธสน. 

 

พต. • หน่วยงานเป้าหมายที่
สำนักงานผู้แทน ธสน. 
สร้าง/กระชับ
ความสัมพันธ์ไม่น้อยกว่า 
5 ราย และมีการอนุมัติ
วงเงินอย่างน้อย 3 
โครงการ 
 

สถานะสีเขียว (100%) 
• ดำเนินการเพื่อเสริมการลงทุนไทยใน
ต่างประเทศผ่านธนาคารพันธมิตรเป้าหมาย 
โดยหารือกับฝ่ายงานการตลาดและคัดเลือก 
Strategic Partner Bank จำนวน 6 รายดงัน้ี  

1. Canadia Bank (กัมพูชา) 
2. JDB  (สปป.ลาว)  
3. BCEL (สปป.ลาว)  
4. Vietcombank (เวียดนาม) 
5. BIDV (เวียดนาม) 
6. Vietinbank (เวยีดนาม) 

• อนุมัติวงเงินแล้ว จำนวน 1 โครงการ ไดแ้ก่ 
BIDV  (เวยีดนาม) วงเงิน 100 MUSD (อนุมัติ
เม่ือ 30 พ.ค. 65) 

งบประมาณ 
- 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานไตรมาสที่ 2 ประจำปี 2565 ธนาคารเพ่ือการส่งออกและนำเข้าแห่งประเทศไทย                                          19/19 

แผนงาน ฝ่ายงาน
รับผิดชอบ 

เป้าหมายปี 2565 ความคืบหน้าการดำเนินงาน 
ม.ค. – มิ.ย. 65 

งบประมาณ
ค่าใช้จ่าย 

SM2-2 สร้างและ
ขยายความสัมพันธ์
กับหน่วยงาน
พันธมิตร ที่ช่วย
ขับเคลื่อน
อุตสาหกรรมหรือ
นโยบายของ
ประเทศ รวมทัง้
ตอบสนองต่อ
บริบทของโลก 

 

กส.4 กส.5 
พต. 

• กิจกรรมความร่วมมือ
กับหน่วยงานพันธมิตร
ใหม่ เพื่อสร้างโอกาส
เข้าถงึผู้ประกอบการ
อย่างน้อย 2 กิจกรรม 
โดยมีผู้ประกอบการเข้า
ร่วมไม่ต่ำกว่า 100 ราย 
 

สถานะสีเขียว (100%) 
• มีกิจกรรมความร่วมมือกับหน่วยงาน
พันธมิตรใหม่ เพื่อสร้างโอกาสเข้าถึง
ผู้ประกอบการ จำนวน 2 กิจกรรม 

1. บรรยายเร่ืองสินเชื่อสีเขียว (Green 
Fund) ในการประชุมคณะทำงานดา้นพลงังาน 
คร้ังที่ 3/2565 ของสภาหอการค้าฯ  

2. กิจกรรมลงพื้นทีพ่บผูป้ระกอบการ/
เยีย่มชมกลุม่อุตสาหกรรมดิจิทัล เขตนวตักรรม
ระเบยีงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) 
• หารือความร่วมมือในการจัดกิจกรรม
สนับสนุนผู้ประกอบการในกลุ่ม GDH กับสภา
หอการค้าฯ สภาอุตฯ TNSC และกลุ่ม
อุตสาหกรรมที่เก่ียวข้อง 
• หารือกับ EECO EECi และ EECd 
เก่ียวกับความร่วมมือในการสนับสนุน
ผู้ประกอบการ และอยู่ระหว่างจดัทำแผนลง
พื้นที่เพื่อสำรวจโครงการใน EEC และส่ง
ข้อมูลให้ฝ่ายงานด้านการตลาดต่อไป 
• มีผู้ประกอบการเข้าร่วมกิจกรรมรวม 67 
ราย 

งบประมาณ 
0.3 ลบ. 
 
ผลการใช้
งบประมาณ ณ สิ้น 
มิ.ย. 65 
- 

ความสำเร็จของแผนงาน/โครงการ : ดำเนินการได้ตามเป้าหมายทุกแผนงาน 
ปัญหาและอุปสรรค : ไม่มี 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา : ไม่มี 
 
 


