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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย  

ประจ าปี 2565 

 

ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย (ธสน.) เป็นสถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐภายใต้ 
การก ากับดูแลของกระทรวงการคลัง  ที่ ให้ความร่วมมือและเข้า ร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                                   
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) โดยใช้แนวทางและเคร่ืองมือ
การประเมินตามท่ีส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ก าหนด  ที่มุ่งหวัง
ให้หน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิด                 
การทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ 
 การประเมิน ITA ประกอบด้วย 3 เคร่ืองมือการประเมิน ดังน้ี 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)                       
มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ที่มีต่อ
หน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

- ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ 
- ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 
- ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
- ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
- ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)                          
มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ที่มีต่อ
หน่วยงานที่รับประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

- ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 
- ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
- ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)                            
มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บขอ้มูลจากเว็บไซตข์องหน่วยงาน โดยประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลตอ่สาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

- ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
- ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ธนาคารเพ่ือการส่งออกและน าเข้า

แห่งประเทศไทย ประจ าปี 2564  

 โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.33 คะแนน หมายถึง มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ระดับ AA ซ่ึงเป็นผลคะแนนที่สะท้อนให้เห็นถึงการด าเนินงานของ ธสน. ที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสในปี 2564                            

โดยมีรายละเอียดผลการประเมิน ดังน้ี  

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

- ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 96.71  

- ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ   ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 93.38  

- ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ   ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 93.19 

- ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 91.83 

- ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 94.46 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)  

- ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน  ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 93.42 

- ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 89.08 

- ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน  ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 89.10 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)  

- ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล   ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100.00 

- ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต    ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100.00  
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จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2564 พบว่า 

ตัวชี้วัดการประเมินที่มีค่าคะแนนสูงสุด คือ การเปิดเผยข้อมูล และ การป้องกันการทุจริต มีค่าคะแนน 100.00 คะแนน 

และตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนต่ าสุด คือ ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีค่าคะแนน 89.08 คะแนน 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
2 การป้องกันการทุจริต 100.00 
3 การปฏิบตัิหน้าที ่ 96.71 
4 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 94.46 
5 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 91.83 
6 การใช้งบประมาณ 93.38 
7 การใช้อ านาจ 93.19 
 8 คุณภาพการด าเนินงาน 93.42 
9 การปรับปรุงระบบการท างาน 89.10 
10 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.08 

 

ข้อเสนอแนะจากส านักงาน ป.ป.ช. 

หน่วยงานของท่านได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปี 2564 จ านวน 95.33 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ AA หมายถึง หน่วยงาน

สามารถด าเนินการได้ครบถ้วนตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA โดยสามารถบรรลุความส าเร็จในการเป็น

หน่วยงานต้นแบบด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้แก่หน่วยงานอ่ืนๆ ได้ ทั้งน้ี อาจมีรายละเอียดบางตัวชี้วัดที่จ าเป็นต้องให้

ความส าคัญในการก ากับดูแล หรือส่งเสริมการท างานอีกเพียงเล็กน้อยเพื่อยกระดับคุณภาพในการด าเนินงานเพิ่มขึ้น 

คาดหมายได้ว่า หากหน่วยงานยังมีกลไกการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง หน่วยงานจะสามารถสร้างผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินงาน                 

ที่น ามาสู่ความเชื่อม่ันศรัทธา และสร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นต่อไปในอนาคต 

กราฟเปรียบเทียบผลคะแนนการประเมิน ITA 

 

 

 

 

 

 

 
 

OIT ค่าคะแนนเฉลี่ย 100.00 คะแนน 

IIT ค่าคะแนนเฉลี่ย 93.91 คะแนน 

EIT ค่าคะแนนเฉลี่ย 90.53 คะแนน 
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2564 
ธสน. สามารถรักษามาตรฐาน ระดับ AA มีคะแนนมากกวา่ 95 คะแนน ได้สองปีซ้อน แต่ภาพรวมคะแนนลดลงจาก

ปี 2563 อยู่ที่ 0.53 คะแนน ซ่ึงหากพิจารณาแต่ละตัวชี้วัด จะเห็นได้ว่ามี 4 ตัวชี้วัด ที่มีคะแนนลดลงอย่างมีนัยส าคัญ ได้แก่  

ตัวชี้วัด คะแนนปี 2563 คะแนนปี 2564 ส่วนต่าง 

การใชอ้ านาจ 97.04 93.19 3.85 

การแก้ไขปัญหาการทจุริต 97.51 94.46  3.05 

การใช้งบประมาณ 95.83 93.38  2.45 

การใชท้รัพย์สินของราชการ 94.17 91.83  2.34 

จากรายละเอียดผลคะแนนการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่มีคะแนนลดลง 4 ตัวชี้วัด ข้างต้น พบว่า มีประเด็นที่เป็นจุดอ่อน
ที่ต้องได้รับการแก้ไข และประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น เพื่อยกระดับการด าเนินงานของ ธสน. ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 
เป็นที่เชื่อม่ันและได้รับความไว้วางใจจากประชาชนมากยิ่งขึ้น โดยพิจารณาจากประเด็นการประเมินที่มีคะแนนลดลงสูงสุด ดังน้ี 

ประเด็นที่เป็นจุดอ่อนที่ต้องได้รับการแก้ไข พบว่า มีประเด็นการประเมินจากตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ซ่ึงถึงแม้จะไม่ได้เป็นประเด็นที่มีส่วนต่างของคะแนนปี 2564 กับปี 2563 ลดลงมากที่สุด แต่เป็นประเด็นการประเมินที่มี
คะแนนต่ าสุด ซ่ึงถือเป็นจุดอ่อนที่ต้องได้รับการแก้ไข ดังน้ี 

ประเด็นการประเมิน คะแนนปี 2563 คะแนนปี 2564 ส่วนต่าง 

ตัวชี้วัด การใชท้รัพย์สินของราชการ  
I23 ท่านรู้แนวปฏิบตัิของหน่วยงานของท่าน เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพยีงใด 

 
94.70 

 
88.91 

 
-5.79 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น พบว่า มีประเด็นการประเมินจากตัวชี้วัดการใช้อ านาจ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
และการใช้งบประมาณ ที่มีคะแนนลดลงสูงสุด โดยแต่ละประเด็นมีคะแนนไม่ถึง 95 คะแนน ซ่ึงถือเป็นประเด็นที่ยังสามารถ
พัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพให้ดีขึ้นได้ ดังน้ี 

ประเด็นการประเมิน คะแนนปี 2563 คะแนนปี 2564 ส่วนต่าง 

ตัวชี้วัด การใชอ้ านาจ 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัตงิาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

 
95.56 

 
89.34 

 
-6.22 

ตัวชี้วัด การแก้ไขปัญหาการทจุริต 
I27 ปญัหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไขมากน้อยเพียงใด 

 
95.64 

 
91.55 

 
-4.09 

ตัวชี้วัด การใช้งบประมาณ 
I12 หน่วยงานของท่าน เปดิโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมการใช้จา่ยงบประมาณ 
โดยการสอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน มากน้อยเพยีงใด 

 
94.88 

 
89.03 

 
-5.85 
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จากประเด็นที่เป็นจดุอ่อนที่ต้องได้รับการแก้ไข และประเด็นที่จะต้องพฒันาให้ดขีึ้น ธสน. ได้ด าเนินการ ดงัน้ี 

การก ากับและติดตามผลการด าเนินงาน  
1. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะ ITA ประจ าปี 2564 แจ้งให้ทุกฝ่ายงานทราบ เพื่อร่วมกัน                                      

แสดงความคิดเห็น เสนอแนะ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาและปรับปรุง 
2. น าเสนอผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2564 ต่อคณะจัดการ เพื่อให้ความส าคัญต่อการขับเคลื่อน                  

การแก้ไขข้อบกพร่อง การพัฒนา ปรับปรุง รวมไปถึงการก าหนดแผนงานสู่การปฏิบัติ เพื่อยกระดับองค์กรให้มีคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

มาตรการเพ่ือขบัเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ ธสน. ประกอบด้วย 4 มาตรการ ดงัน้ี 
 มาตรการที่ 1 การสื่อสารและประชาสัมพันธ ์

 มาตรการที่ 2 กิจกรรมสร้างความตระหนัก 

 มาตรการที่ 3 การสง่เสริมความรู้ 
 มาตรการที่ 4 กฎเกณฑ ์ระเบียบ ข้อบงัคบั 

จาก 4 มาตรการข้างต้น ได้ก าหนดแนวทางการก ากับติดตามและการรายงานผล ดงัน้ี 

มาตรการ ขั้นตอนและวิธกีารปฏิบัติ ตัวชี้วัด 
ระยะเวลา/ 
ผู้รับผิดชอบ 

การก ากับและติดตาม
ผลการด าเนินงาน 

มาตรการที่ 1 
การสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ ์

 สื่อประชาสัมพันธ ์  
 คลิปวดิีโอ 

 เปิดรับฟงัความ
คิดเห็นพนักงาน 

 กฎเกณฑ์ ระเบยีบ 
ข้อบังคับ 

 Q&A 

 
 
 
สร้างความเข้าใจ และตระหนักรู้ 
เก่ียวกับกระบวนการด าเนินงาน
ของ ธสน. ทั้งการปฏิบตัิหน้าที ่
การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ  
การใช้ทรัพย์สิน และการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต ที่โปร่งใส เป็น
ธรรม ถูกต้องตามกฎ ระเบยีบ 
ข้อบังคับ รวมถึงเจตจ านงสุจริต
ในการบริหารงาน 

 
 
 
ประเมินการรับรู้ 

ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 95  

 
 
 
ม.ค. - พ.ค. 65 

ฝ่ายก ากับ 

การปฏิบตัิงาน 

 
 
 
รายงานต่อคณะจดัการ 

เป็นรายไตรมาส 

มาตรการที่ 2 
กิจกรรมสร้าง 
ความตระหนัก 
 กิจกรรม EXIM 
WHITE DAY 
ประจ าปี 2565 

 
 
 
เสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรด้าน
การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน
ให้กับผู้บริหารและพนักงาน ธสน. 

 
 
 
 ประเมินการมีส่วนรวม 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80  
 

 
 
 
ม.ค. - ก.ย. 65 

ฝ่ายก ากับ 

การปฏิบตัิงาน 

 
 
 
 รายงานต่อคณะจัดการ                 
เป็นรายไตรมาส 
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มาตรการ ขั้นตอนและวิธกีารปฏิบัติ ตัวชี้วัด 
ระยะเวลา/ 
ผู้รับผิดชอบ 

การก ากับและติดตาม
ผลการด าเนินงาน 

 ศึกษาดูงาน ณ 
พิพิธภัณฑ์และหอ
จดหมายเหตุการ
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาต ิ

ให้ปฏิบตัิงานด้วยความซ่ือสตัย์
สุจริต มีคุณธรรม และความ
โปร่งใส โดยร่วมกันแสดง
เจตนารมณ์ในการต่อต้านทุจริต
คอร์รัปชันทุกรูปแบบ 

 ประเมินการรับรู้    
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
ของผู้บริหารและ
พนักงาน ธสน. ที่เขา้ร่วม
โครงการศึกษาดงูานฯ  

 รายงานต่อ
คณะกรรมการ CG&CSR 
เป็นรายไตรมาส 

มาตรการที่ 3 
การส่งเสริมความรู ้
 e-learning 
 การบรรยายพเิศษ
ด้านการต่อต้านทุจริต
คอร์รัปชัน 

 
 
สร้างการรับรู้ ความเข้าใจ และ
ทัศนคติทีถู่กต้อง เก่ียวกับ 

 การคิดแยกแยะผลประโยชน์
ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 

 ความไม่ทนและความอายต่อ
การทุจริต 

 การประยุกต์หลักความ
พอเพียงด้วยโมเดล STRONG:  
จิตพอเพียงต้านทุจริต 

 
 
 ประเมินความพงึพอใจ
ต่อโครงการบรรยาย
พิเศษไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
80 

 สอบผ่านเกณฑ์ร้อยละ 
80 จากการทดสอบ    
วัดความรู้ (Post-test) 
หลังจากการเข้าเรียน   
e-learning คดิเป็น       
ร้อยละ 100 

 
 
เม.ย - ธ.ค. 65 

ฝ่ายก ากับ 

การปฏิบตัิงาน 
และ 
ฝ่ายทรัพยากร
บุคคล 

 
 
 รายงานต่อคณะจัดการ                 
เป็นรายไตรมาส 

 รายงานต่อ
คณะกรรมการ CG&CSR 
เป็นรายไตรมาส 

มาตรการที่ 4 
กฎเกณฑ์ ระเบียบ 
ข้อบังคับ  
 ทบทวนข้อบังคับ 
และระเบียบเก่ียวกับ
การใช้ทรัพย์สินของ
ธนาคาร 

 
 
 
ส่งเสริมการใหค้วามรู้เก่ียวกับ 
แนวปฏิบตัิในการใช้ทรัพย์สินของ 
ธสน. ที่ถูกต้อง 

 
 
 
ประกาศใช้ข้อบงัคับและ
ระเบียบภายในป ี2565  

 
 
 
ภายในป ี2565 

ฝ่ายธุรการ 

 
 
 
น าเสนอการทบทวน
ข้อบังคับและระเบยีบ
ต่อคณะจัดการ 

  

 

 


