
 
 

EXIM BANK ชีโ้ควิด-19 ท ำให้กำรค้ำโลกหดตัว สวนทำงกำรค้ำออนไลน์โตก้ำวกระโดด 
ผู้ส่งออก SMEs ต้องพร้อมด้ำนเทคโนโลยีดจิิทัล ควำมรู้ เงนิทุน และเคร่ืองมือบริหำรควำมเส่ียง 

 
ดร.ดามพ์ สคุนธทรัพย์ ประธานกรรมการบริหาร ธนาคารเพ่ือการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย (EXIM 

BANK)  กล่าวเปิดงานสมัมนาออนไลน์ “Digital พลิกโฉมกำรค้ำโลก” จัดโดย EXIM BANK ร่วมกับธนาคารพฒันา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (SME D Bank) เม่ือวนัท่ี 8 กนัยายน 2564 วา่ การแพร่ระบาดของ
โควิด-19 ท าให้พฤติกรรมของผู้บริโภค ตลอดจนสภาพแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจ เปลี่ยนแปลงไปจากวิถีปกติ และ
เช่ือมโยงการใช้ชีวิตกับเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ิมมากขึน้ ส่งผลให้การค้าออนไลน์ทัง้ภายในประเทศและระหว่างประเทศ
เติบโตขึน้อย่างก้าวกระโดด ผู้ประกอบการไทยท่ีปรับตวัได้ทนัจงึเข้าถงึโอกาสนีไ้ด้เร็ว และมีสว่นท าให้เศรษฐกิจไทยก้าว
เข้าสู่การเป็นเศรษฐกิจดิจิทัลอย่างชัดเจนมากขึน้ ด้วยเหตุนี ้ภำครัฐและภำคเอกชนจึงต้องเร่งบูรณำกำรควำม

ร่วมมือกันเพื่อส่งเสริมให้ผู้ประกอบกำรไทย โดยเฉพำะ SMEs สำมำรถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ำถึงและ

ตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ค้าขายอย่างไร้พรมแดนบนแพลตฟอร์มออนไลน์ได้
อย่างคล่องตวัและมีมูลค่าเพ่ิมมากขึน้อย่างมัน่ใจ ด้วยความพร้อมด้านข้อมูลข่าวสาร เงินทุน และเคร่ืองมือบริหาร
ความเสี่ยงทางการค้าระหวา่งประเทศ  

 
 ดร.รักษ์ วรกิจโภคาทร กรรมการผู้จดัการ EXIM BANK เปิดเผยว่า ในปี 2563 เศรษฐกิจโลกและการค้าโลก
ต้องเผชิญวิกฤตโควิด-19 จนท าให้ GDP โลกหดตวั 3.2% ขณะท่ีการค้าสินค้าและบริการของโลกหดตวั 9% และ 15% 
ตามล าดบั แต่การค้าออนไลน์ (E-Commerce) ของโลกกลบัขยายตวักว่า 20% จาก 3.4 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 
2562 เป็น 4.2 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2563 และคาดว่าจะมีมูลค่า 4.9 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2564 และ
เพ่ิมขึน้เป็น 7.4 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2568 นั่นหมายถึง เทคโนโลยีดิจิทัลได้มีส่วนช่วยพยุงหรือรองรับ
เศรษฐกิจในช่วงขำลง ขณะเดียวกันในช่วงขำขึน้ก็เป็นเสมือนสปริงบอร์ด เร่งให้ธุรกิจเติบโตได้แบบก้ำว

กระโดด โดยปัจจุบนัพฤติกรรมผู้บริโภคได้เปลี่ยนแปลงไป มากกว่า 50% ของผู้บริโภคมีแนวโน้มใช้จ่ายออนไลน์บ่อย
กว่าท่ีผ่านมา และมากกว่า 40% ของผู้ บริโภคมีแนวโน้มรับชมสื่อบันเทิงออนไลน์บ่อยกว่าเดิม เพราะคุ้ นเคยกับ
เทคโนโลยีดิจิทลัแล้ว ส าหรับสินค้าและบริการดิจิทลัที่มีแนวโน้มขยายตวัดีในปัจจุบนั อาทิ อตุสาหกรรมเกม สื่อบนัเทิง
บนแพลตฟอร์มออนไลน์ อาทิ Netflix สินค้าเทคโนโลยีเพ่ือสขุภาพ เป็นต้น 
 
 กรรมการผู้จดัการ EXIM BANK เปิดเผยต่อไปว่า ผู้ประกอบการไทย โดยเฉพาะ SMEs ต้องเตรียมพร้อมท่ีจะ
เข้าถงึโอกาสทางธุรกิจในโลกการค้ายคุใหม่ โดยขจดั “ควำมกลัว” หรือ “ควำมไม่กล้ำเสี่ยง” ออกไป แตต้่องมัน่ใจท่ีจะ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัและสถาบนัการเงิน อาทิ EXIM BANK ให้เป็นประโยชน์ เพ่ือเสริมธุรกิจให้แข็งแรง ทัง้ด้านเทคโนโลยี 
ความรู้ เงินทุน และเคร่ืองมือบริหารความเสี่ยง ท่ีจะช่วยให้ธุรกิจสามารถก้าวข้ามอปุสรรคตา่ง ๆ ไปสู่โอกาสใหม่ ๆ ได้
อย่างประสบความส าเร็จ ทัง้นี ้EXIM BANK มีบริการสนบัสนนุทัง้ด้านเงินทนุ ประกนัการสง่ออก และระบบดิจิทลั อาทิ 
ระบบบริหารจดัการความรู้และประเมินความพร้อมด้านการส่งออก (Thailand Export Readiness Assessment and 
Knowledge Management : TERAK) และ Thailand E-commerce Pavilion  
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 “ธุรกิจ SMEs มีความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจไทยสงูมาก โดยมีสดัส่วนต่อ GDP รวมทัง้ประเทศกว่า 30% 
ท าให้เกิดการจ้างงานจ านวนมากกวา่ 12 ล้านคน ดงันัน้ การสนบัสนนุให้ SMEs สามารถขบัเคลื่อนธุรกิจตอ่ไปได้แม้ใน
ภาวะวิกฤต รวมถึงขยายธุรกิจให้เติบโตได้ท่ามกลางโอกาสท่ีเกิดขึน้ในโลกวิถีใหม่ (New Normal) จึงเป็นประเด็น
ส าคญัท่ีทุกภาคส่วนต้องร่วมมือกนั เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของการฟืน้เศรษฐกิจไทยในปัจจุบนัและเป็นรากฐานการพัฒนา
ธุรกิจ SMEs อย่างยัง่ยืนในระยะยาว โดยตอบสนองต่อเทรนด์ความนิยมของผู้บริโภคยุคใหม่และเมกะเทรนด์ท่ีส่งผล
กระทบตอ่โลกเป็นวงกว้างในอนาคตข้างหน้า” ดร.รักษ์ กลา่ว  
 
 ทัง้นี ้นางสาวนารถนารี รัฐปัตย์ กรรมการผู้จัดการ SME D Bank ได้ร่วมกล่าวถึงความร่วมมือระหว่างสอง
ธนาคารในครัง้นี ้จากนัน้ ช่วงเช้าจะเป็นการสมัมนาออนไลน์ หัวข้อ “Digital พลิกโฉมกำรค้ำโลก” ชีป้ระเด็นด้าน
โอกาสและความจ าเป็นเพ่ือเตรียมตวัรับสนึามิเทคโนโลยี โดย ดร.รักษ์ วรกิจโภคาทร กรรมการผู้จัดการ EXIM BANK 
นายฐากร ปิยะพนัธ์ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร บริษัท เครือไทย โฮลดิง้ส์ จ ากดั (มหาชน) ผู้ เช่ียวชาญด้าน Digital Banking 
นวตักรรมการเงินและการลงทุน นายภาวธุ พงษ์วิทยภานุ กรรมการผู้จดัการ บริษัท ตลาด ดอท คอม กรุ๊ป จ ากดั และ
นางสาวกรณษา ปานสุวรรณ Head of Government Partnership Relations บริษัท ลาซาด้า จ ากัด ส่วนช่วงบ่ายจะ
เป็นสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  (Workshop) หัวข้อ โพสต์ง่ำยขำยดีกับ “T-GoodTech” “Thehubthailand.biz” และ 
“Alibaba.com” โดยให้ผู้ประกอบการได้ทดลองน าสินค้าวางขายจริงบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
 
 
 8 กนัยายน 2564  
 สว่นสื่อสารองค์กร ฝ่ายพฒันาความยัง่ยืนและสือ่สารองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สอบถำมรำยละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ส่วนส่ือสำรองค์กร ฝ่ำยพัฒนำควำมยั่งยืนและส่ือสำรองค์กร 
โทร. 0 2271 3700, 0 2278 0047, 0 2617 2111 ต่อ 4120-4 
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