
รางขอบเขตของงาน (TOR) 
การจัดหาระบบงานบริหารเงิน (Treasury System)  
ธนาคารเพื่อการนําเขาและสงออกแหงประเทศไทย 

-------------------------------------------- 
 

1. ความเปนมา 
ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย เปนสถาบันการเงินของรัฐที่อยูภายใตการดูแล

ของกระทรวงการคลัง จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย  
พ.ศ. 2536 และที่แกไขเพิ่มเติม ซ่ึงภายใตพระราชบัญญัติดังกลาวไดกําหนดขอบเขตอํานาจในการทําธุรกิจ
ไวอยางกวางขวาง ธนาคารจึงสามารถใหสินเชื่อไดทุกรูปแบบ เชน สินเชื่อระยะสั้นและสินเชื่อระยะยาว 
สินเชื่อในประเทศและสินเชื่อตางประเทศ โดยสามารถทําธุรกิจไดทั้งที่เปนสกุลเงินบาท และสกุลเงินตรา
ตางประเทศ นอกจากนี้ ยังสามารถกูยืมเงินจากสถาบันการเงินทุกประเภท ทั้งในประเทศและตางประเทศ
และออกตราสารทางการเงินระยะสั้นและระยะยาวขายใหแกสถาบันการเงินและประชาชนทั่วไป 
ทั้งในประเทศและตางประเทศ รวมทั้งธนาคารยังมีบริการการรับประกันการลงทุน และการรับประกัน 
การสงออกทั้งระยะสั้นและระยะปานกลาง กลาวโดยสรุป ธนาคารสามารถทําธุรกิจสวนใหญเชนเดียวกับ
ธนาคารพาณิชยภายใตขอบวัตถุประสงคของพระราชบัญญัติที่จัดตั้งธนาคาร ขณะนี้ ธนาคารมีสาขาและ
สํานักงานในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน  5 สาขา สาขาตางจังหวัดจํานวน 4 สาขา และสาขายอยจํานวน  
1 สาขา 
  

สวนนโยบายในการดําเนินธุรกิจ  ธนาคารมีนโยบายที ่จะใหบริการทางการเง ินเพื ่อเพิ ่ม 
ขีดความสามารถในการแขงขันของนักธุรกิจไทยในตลาดการคาโลก ทั้งบริการที่สงเสริมและสนับสนุน 
การสงออกสินคาหรือบริการจากประเทศไทย รวมไปถึงกิจการที่ไดมาหรือสนับสนุนการไดมาซึ่งเงินตรา 
ตางประเทศ บริการที่รองรับการนําเขาและการลงทุนในสวนที่จะเพิ่มขีดความสามารถในการสงออกของ
ประเทศ ตลอดจนการสงเสริมการลงทุนในตางประเทศอันจะสงผลตอการขยายฐานการคาของประเทศ
ไทย โดยในการดําเนินการเพื่อสงเสริมการสงออก ธนาคารหลีกเลี่ยงส่ิงที่ธนาคารพาณิชยใหบริการไดดีอยู
แลว และมุงเนนบริการที่ธนาคารพาณิชยยังไมไดทําอยูในปจจุบันและเปนบริการที่ผูสงออกมีความตองการ 
ทั้งนี้ เพื่อเปนการเสริมจุดที่ผูสงออกยังไดรับบริการไมเพียงพอ นอกจากนี้ ธนาคารยังถือเปนหนาที่ที่จะ
ศึกษาหาบริการใหมๆ ที่จะเปนประโยชนในการแกปญหาดุลการคา ดุลการชําระเงิน และปญหาตาง ๆ ของ
ภาคการสงออก  
 

 ดังนั้น เพื่อใหธนาคารสามารถใหบริการทางดานการเงินตามนโยบายในการดําเนินธุรกิจตามความ
ที่กลาวขางตนไดอยางครอบคลุมมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ธนาคารจึงจําเปนตองทําการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบงานบริหารเงิน (Treasury 
System) ใหมใหสะดวก รวดเร็ว ถูกตอง และเหมาะสมแกการทําธุรกิจตามวัตถุประสงคของธนาคาร  
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2. วัตถุประสงค 
ดวยธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทยมีความประสงคจะจัดหาระบบงานบริหาร

เงิน (Treasury System) สําหรับใชในการดําเนินงานของธนาคาร โดยขอบเขตและรายละเอียดความ
ตองการของแตละ Product / Functionไดอธิบายในขอ 1.1 ของเอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคา ใน
การจัดหาระบบงานบริหารเงินครั้งนี้  ธนาคารมีวัตถุประสงคที่จะจัดหาระบบที่มีความสามารถตรง 
(Standard Features) หรือใกลเคียงกับความตองการของธนาคารมากที่สุด หากโปรแกรมสวนใด
ทํางานไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานของธนาคารใหเปนหนาที่ของผูเสนอราคาในการปรับปรุงแกไข
โปรแกรมใหเปนไปตามความตองการของธนาคาร 

 
 

3. คุณสมบัติของผูเสนอราคา 
 

3.1 ผูเสนอราคาตองเปนผูที่มีประสบการณในการดําเนินโครงการ Treasury System และมีการนํา
ระบบมาใชปฏิบัติงานจริงในประเทศไทยซึ่งไมจําเปนตองเปนระบบเดียวกันกับที่นําเสนอใน
คร้ังนี้ และผลงานดังกลาวตองมีการติดตั้งใชงานที่ประสบความสําเร็จเรียบรอยและยังคงใชงาน
อยูจนถึงปจจุบัน 

 
3.2 ผูเสนอราคาจะตองเปนบริษัทจํากัด บริษัทมหาชนจํากัด กลุมรวมทํางาน (Consortium) หรือ

กิจการรวมคา (Joint Venture) ที่มีวัตถุประสงคเปนผูพัฒนา หรือติดตั้ง หรือผูผลิตและ/หรือ  
ผูจําหนาย หรือเปนตัวแทนจําหนาย Software และ/หรือ Hardware ซ่ึงไดรับอนุญาตใหประกอบ
ธุรกิจในประเทศไทย     

 
ในกรณีที่ผูเสนอราคา มิใชผูผลิตจะตองมีเอกสารยืนยันการแตงตั้งใหเปนผูจําหนายหรือผูแทน
จําหนาย จากผูมีอํานาจกระทําการแทนบริษัทผูผลิต หรือ ผูจําหนายแลวแตกรณี โดยเอกสาร
ดังกลาวตองมีอายุครอบคลุมตลอดอายุสัญญาของโครงการนี้ นับตั้งแตวันที่ยื่นเอกสารประกวด
ราคา 

 
3.3 ผูเสนอราคาตองไมมีผลประโยชนรวมกันกับผูเสนอราคารายอื่นที่เสนอราคาใหแกธนาคาร 

และ /หรือตองไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันระหวางผู เสนอกับผูใหบริการตลาดกลาง
อิเล็กทรอนิกส ณ วันประกาศประกวดราคาซื้อดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส หรือไมเปนผูกระทํา
การอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรมในการเสนอราคาครั้งนี้ 

 



-3- 
 

3.4 ผูเสนอราคาหรือกรรมการผูมีอํานาจของผูเสนอราคาตองไมมีประวัติเปนผูทิ้งงานของทาง 
ราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ หนวยงานอื่นใด หรือไมเปนผูที่ไดรับผลของการสั่งใหนิติบุคคล หรือ
บุคคลอื่นเปนผูทิ้งงานตามระเบียบของทางราชการ 

 
3.5 ผูเสนอราคาตองปฏิบัติตามขอกําหนดในเอกสารประกวดราคา / TOR ทุกประการ และตองไม

เปนผูไดรับเอกสิทธิ์ หรือความคุมครองที่จะปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผู
เสนอราคาจะไดมีคําสั่งใหสละเอกสิทธิ์ และความคุมครองเชนวานั้น 

 
3.6 ผูเสนอราคาหลัก (Prime Contractor) จะตองมีทุนจดทะเบียนที่ชําระแลวไมนอยกวา 10 ลาน

บาท และตองมีตนฉบับหนังสือรับรองแสดงการจดทะเบียนเปนนิติบุคคลจากกรมพัฒนาธุรกิจ
การคา หรือใบอนุญาตประกอบธุรกิจในกรณีของบริษัทตางดาว ซ่ึงออกใหไมเกิน 3 เดือน นับถึง
วันที่ยื่นเสนอราคา และแสดงวัตถุประสงคในการประกอบกิจการตามขอ 3.2 

 
3.7 กรณีผูเสนอราคาที่เปนกลุมรวมทํางาน หรือกิจการรวมคา จะตองกําหนดใหมีผูเสนอราคาหลัก 

(Prime Contractor)  ในการเขาเสนอราคา หากผูเสนอราคาหลักมีคุณสมบัติตามขอ 3.2 – 3.6 แต
ไมมีคุณสมบัติตามขอ 3.1 ผูเสนอราคาหลักสามารถนําผลงานของกลุมรวมทํางาน หรือ กิจการ
รวมคา ที่เปนผูรวมดําเนินการใชเปนผลงานอางอิง ตามขอ 3.1 ได 

 
3.8 ผูเสนอราคาตองมีเจาหนาที่ดานเทคนิค และผูเชี่ยวชาญดานระบบงาน (Technical Staff, 

Application Software Support)  ที่เพียงพอ (ตามที่ระบุในเอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคา 
ขอ 1.1 ภายใตหัวขอ Technical Requirement ขอ 3.8) ที่จะใหการสนับสนุนธนาคารใน
ระหวางการติดตั้ง ใชงานจริง และรับประกันผลงาน  

 
3.9 ผูเสนอราคาตองเสนอแผนงาน กระบวนการ เพื่อการดําเนินงานพัฒนา และติดตั้งระบบงาน

บริหารเงินใหแลวเสร็จตามงวดงานที่ไดตกลงไว และตรงกับความตองการของธนาคาร 
 
3.10 ผูเสนอราคาตองผานการคัดเลือกผูมีคุณสมบัติเบื้องตนในการจัดหาของธนาคาร 
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4. ขอบเขตงาน 

 
4.1 ติดตั้งระบบงานบริหารเงิน (Treasury System)  
 
4.2 สนับสนุนการนําระบบมาใชจริง (Implementation) ซ่ึงรวมถึงการฝกอบรม การใหการสนับสนุน

ระหวางการใชงานจริง  การปรับปรุงแกไขระบบ และ การใหคําแนะนําในการประยุกตใชจน
สามารถทํางานไดตามความตองการ 

 
4.3 จัดทําการเชื่อมตอกับระบบงานอื่นๆ ของธนาคาร และระบบภายนอก ดังนี้    

4.3.1 เชื่อมตอแบบ Real Time / Near Real Time กับระบบอื่นๆ ที่ธนาคารใชงานอยู ไดแก 
เชื่อมตอกับระบบ SWIFT, ระบบ Reuters, Bloomberg, Telephone Banking เปนอยางนอย 
และจัดเตรียมชองทางเพื่อการเชื่อมตอ (Interfacing Channel) กับระบบ Core Banking 
และระบบ Loan เปนอยางนอย 

4.3.2 เชื่อมตอแบบ Batch ไดแก มีชองทางรับขอมูลจากระบบยอยอ่ืนๆ ไดแก ระบบ G/L, 
Payment และ Dataset เปนอยางนอย  

 
4.4 โอนยายขอมูล (Data Migration) จากระบบปจจุบันบนเครื่อง AS/400 เขาสูระบบใหมเพื่อใหการใช

งานเปนไปอยางตอเนื่องและลดภาระการบันทึกขอมูลเขาระบบใหม โดยผูเสนอราคาจะตอง
แนะนําวิธีการจัดเตรียมขอมูลและทําหนาที่ดึงขอมูลทั้งหมดเขาสูระบบงานใหม 

 
4.5 รับประกันการใชงาน 1 ปเต็ม นับตั้งแตการตรวจรับงานงวดสุดทาย  

 
 

5. ระยะเวลาดําเนินการ 
หลังจากธนาคารประกาศผลการคัดเลือก และลงนามในสัญญาแลว ผูเสนอราคาตองสามารถเริ่ม

ทํางานไดทันที และเสร็จสิ้นงานตามแผนงานของผูเสนอราคาจนระบบพรอมเริ่มใชงานไดภายใน 12 เดือน 
นับจากวันลงนามในสัญญา 

ในการนําระบบมาใชจริงผูเสนอราคาตองนําเสนอวิธีการ (Implementation Methodology) ให
ธนาคารพิจารณา ธนาคารขอสงวนสิทธิ์ในการปรับเปลี่ยนวิธีการ และขั้นตอนตามความเหมาะสม  
 
 
6. ระยะเวลาสงมอบของหรืองาน 
 ใหผูเสนอราคานําเสนอแผนงานตามประสบการณเพื่อใหธนาคารพิจารณา 



-5- 
 

7. วงเงินในการจัดหา 
20,000,000.00 บาท (ยี่สิบลานบาทถวน) รวมภาษีมูลคาเพิ่มและภาษีอ่ืนๆ (ถามี)  
 

7.1 ราคาที่ยื่นในขอเสนอครั้งนี้  
 ผูเสนอราคาตองเสนอราคาแบบเหมาจาย (รวมภาษีมูลคาเพิ่ม) ซ่ึงรวมรายการดังตอไปนี้ 

7.1.1 Software  
7.1.1.1 Software License ของ Software ตางๆ ที่จําเปนตองใชใน Solution ที่นําเสนอ 

ไดแก Database,  Tools เปนอยางนอย  
7.1.1.2 Software License ของ ระบบงาน (Application Software) แตละ Module   

7.1.2 Implementation and Customization สําหรับรายการดังตอไปนี้  
7.1.2.1 Implementation  
7.1.2.2 Customization (เฉพาะความตองการใน TOR ที่ผูเสนอราคาเห็นวาจําเปนตองมี 

การปรับแก หรือพัฒนาเพิ่มเติม)  
7.1.3 คาบริการบํารุงรักษาระบบ (Maintenance Service) ในระยะรับประกันสัญญาสําหรับรายการ 

ดังตอไปนี้ 
7.1.3.1 คาบํารุงรักษา Software แตละรายการ  
7.1.3.2 คาบํารุงรักษา Application Software แยกตาม Module   

7.1.4 คาใชจายอ่ืนๆ (ถามี) 
 

 
8. การบริการบํารุงรักษาระบบ 
  

8.1 ในชวงรับประกันสัญญา (During Warranty Period) 
ผูเสนอราคาตองจัดใหมีบริการบํารุงรักษาระบบในชวงของระยะรับประกันสัญญาอยางนอย 

เปนเวลา 1 ปนับตั้งแตธนาคารเริ่มใชงานจริง และอธิบายถึงขั้นตอนในการใหบริการของแตละกรณี ดังนี้  
8.1.1 การใหการสนับสนุนระหวางการใชงาน (Support)  

ผูเสนอราคาตองจัดเจาหนาที่ตอบคําถามทางโทรศัพท 5 วัน (จันทร - ศุกร) วันละ 9 ช่ัวโมง 
(7.30 - 17.30 น.) และจัดชองทางพิเศษ Hot line เพื่อตอบคําถามนอกเวลาทําการ กรณีแกปญหาทางโทรศัพท
ไมได ผูเสนอราคาตองตอบรับปญหาเปนลายลักษณอักษรผานทาง Email หรือ อื่นๆ ภายใน 1 ชั่วโมง 
และใหจัดสงเจาหนาที่แกไขปญหาที่เกิดขึ้น ณ ที่ทําการของธนาคาร โดยสามารถแบงลักษณะปญหาได
ดังนี้ 
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8.1.1.1 ปญหาเรงดวน (ทําใหธนาคารไมสามารถใชงานได) ตองสามารถแกไขไดภายใน  
4 ช่ัวโมง นับจากที่ผูเสนอราคาไดรับแจงปญหาจากธนาคาร 

8.1.1.2 ปญหาสําคัญ (ระบบทํางานผิดพลาดในเรื่องสําคัญ) ตองสามารถแกไขไดภายใน  
24 ช่ัวโมง นับจากที่ผูเสนอราคาไดรับแจงปญหาจากธนาคาร 

8.1.1.3 ปญหาไมเรงดวน ตองสามารถแกไขไดภายใน 72 ช่ัวโมง นับจากที่ผูเสนอราคา 
ไดรับแจงปญหาจากธนาคาร 

8.1.2 การ Upgrade Application Software  
หากผูเสนอราคามีการออก Version ใหม ผูเสนอราคาตองแจงใหธนาคารทราบพรอม 

ขอเสนอแผนการติดตั้ง การฝกอบรม และคูมือการใชระบบ ทั้งสวน Standard Function และสวนที่มี 
การ Customization และอธิบายผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับระบบที่ธนาคารใชอยู เพื่อใชเปนขอมูล
ประกอบการตัดสินใจในการ Upgrade   

     
8.2 หลังระยะรับประกันสัญญา (After Warranty Period) 

ผูเสนอราคาตองเสนอและยืนยันการใหบริการ โดยคิดคาบริการบํารุงรักษาระบบงานตอปไมเกิน 
รอยละ 18 ของคา Software Licenses ทั้งนี้ ราคาคาบริการ 5 ปตองไมเกินมูลคาของราคาที่เสนอ โดย
ครอบคลุมถึงกรณีตางๆ ดังนี้ 

8.2.1 การใหการสนับสนุนระหวางการใชงาน (Support)   
ผูเสนอราคาตองยืนยันวาสามารถใหบริการไดครอบคลุมตลอดระยะเวลา 5 ป ไมวาธนาคาร

จะ Upgrade ระบบงานเปน Version ลาสุดหรือไมก็ตาม และผูเสนอราคาตองเสนอวิธีการใหธนาคารดูแล
ระบบไดเอง หากผูเสนอราคาเกิดเหตุจําเปนไมสามารถใหบริการบํารุงรักษาระบบไดในระยะ 5 ป  

ธนาคารขอสงวนสิทธิในการตอสัญญาบํารุงรักษาระบบเปนรายป หรือตามที่ธนาคาร 
เห็นสมควร 

8.2.2 การ Upgrade Application Software  
ผูเสนอราคาตองยืนยันวาสามารถดําเนินการติดตั้ง ฝกอบรม และอื่นๆ หากธนาคารเลือกที่

จะ Upgrade โดยไมมีคาใชจายเพิ่มเติม 
 



รางเอกสารประกวดราคาการจัดหาระบบงานบริหารเงิน (Treasury System) 
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  เลขท่ี 001/2552 

ตามประกาศ ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย ท่ี ธสน.ธก. ___/2552 
ลงวันท่ี _____________ 

----------------------------------------- 
 

  ดวยธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย ซ่ึงตอไปนี้เรียกวา “ธนาคาร” มี 
ความประสงคจะประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน (Treasury System) ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส ซ่ึงระบบที่จะซื้อนี้ตองมีคุณลักษณะเฉพาะตรงตามที่กําหนดไวในเอกสารประกวดราคา 
จัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสฉบับนี้ โดยมีขอแนะนําและขอกําหนด ดังตอไปนี้ 
 

 1. เอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคาการจดัหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส 
  1.1 แบบรายละเอยีดคุณลักษณะเฉพาะขั้นต่ําของระบบงานบริหารเงิน 

1.2 แบบใบยื่นขอเสนอการประกวดราคาซื้อ ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
1.3 หนังสือแสดงเงื่อนไขการซื้อ ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
1.4 บทนิยาม 

(1) ผูเสนอราคาที่มีผลประโยชนรวมกัน 
(2) การขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม 

1.5 แบบบัญชีเอกสาร 
(1) บัญชีเอกสารสวนที่ 1 
(2) บัญชีเอกสารสวนที่ 2 

1.6 แบบขอตกลงรักษาความลับ 
   

2. คุณสมบัติของผูเสนอราคา 

2.1 ผูเสนอราคาตองเปนผูที่มีประสบการณในการดําเนินโครงการ Treasury System และ
มีการนําระบบมาใชปฏิบัติงานจริงในประเทศไทยซึ่งไมจําเปนตองเปนระบบเดียวกันกับที่นําเสนอในครั้งนี้ 
และผลงานดังกลาวตองมีการติดตั้งใชงานที่ประสบความสําเร็จเรียบรอยและยังคงใชงานอยูจนถึงปจจุบัน 

2.2 ผู เสนอราคาจะตองเปนบริษัทจํ ากัด  บริษัทมหาชนจํากัด  กลุมรวมทํ างาน 
(Consortium) หรือกิจการรวมคา (Joint Venture) ที่มีวัตถุประสงคเปนผูพัฒนา หรือติดตั้ง หรือผูผลิต และ/
หรือ ผูจําหนาย หรือเปนตัวแทนจําหนาย Software และ/หรือ Hardware ซ่ึงไดรับอนุญาตใหประกอบธุรกิจ
ในประเทศไทย      
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  ในกรณีที่ ผู เสนอราคามิใชผูผลิต จะตองมีเอกสารยืนยันการแตงตั้ง ใหเปน 
ผูจําหนายหรือผูแทนจําหนาย จากผูมีอํานาจกระทําการแทนบริษัทผูผลิต หรือผูจําหนายแลวแตกรณี โดย
เอกสารดังกลาวตองมีอายุครอบคลุมตลอดอายุสัญญาของโครงการนี้ นับตั้งแตวันที่ยื่นเอกสารประกวด
ราคา  

2.3 ผูเสนอราคาตองไมมีผลประโยชนรวมกันกับผูเสนอราคารายอื่นที่เสนอราคาใหแก
ธนาคาร  และ/หรือตองไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันระหวางผู เสนอกับผูใหบริการตลาดกลาง
อิเล็กทรอนิกส ณ วันประกาศประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
หรือไมเปนผูกระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรมในการเสนอราคาครั้งนี้ 

2.4 ผูเสนอราคาหรือกรรมการผูมีอํานาจของผูเสนอราคาตองไมมีประวัติเปนผูทิ้งงาน
ของทางราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ หนวยงานอื่นใด หรือไมเปนผูที่ไดรับผลของการสั่งใหนิติบุคคล หรือ
บุคคลอื่นเปนผูทิ้งงานตามระเบียบของทางราชการ 

2.5 ผูเสนอราคาตองปฏิบัติตามขอกําหนดในเอกสารประกวดราคา / TOR ทุกประการ 
และตองไมเปนผูไดรับเอกสิทธ์ิ หรือความคุมครองที่จะปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผู
เสนอราคาจะไดมีคําส่ังใหสละเอกสิทธิ์และความคุมครองเชนวานั้น 

2.6 ผูเสนอราคาหลัก (Prime Contractor) จะตองมีทุนจดทะเบียนที่ชําระแลวไมนอยกวา
10 ลานบาท และตองมีตนฉบับหนังสือรับรองแสดงการจดทะเบียนเปนนิติบุคคลจากกรมพัฒนาธุรกิจ 
การคา หรือใบอนุญาตประกอบธุรกิจในกรณีของบริษัทตางดาว ซ่ึงออกใหไมเกิน 3 เดือน นับถึงวันที่ยื่น
เสนอราคา และแสดงวัตถุประสงคในการประกอบกิจการตามขอ 2.2 

2.7 กรณีผูเสนอราคาที่เปนกลุมรวมทํางาน หรือกิจการรวมคา จะตองกําหนดใหมี 
ผูเสนอราคาหลัก (Prime Contractor) ในการเขาเสนอราคา หากผูเสนอราคาหลักมีคุณสมบัติตามขอ 2.2 – 2.6 
แตไมมีคุณสมบัติตามขอ 2.1 ผูเสนอราคาหลักสามารถนําผลงานของกลุมรวมทํางาน หรือ กิจการรวมคาที่
เปนผูรวมดําเนินการใชเปนผลงานอางอิง ตามขอ 2.1 ได 

2.8 ผูเสนอราคาตองมีเจาหนาที่ดานเทคนิค และผูเชี่ยวชาญดานระบบงาน (Technical 
Staff, Application Software Support) ที่เพียงพอ (ตามที่ระบุในเอกสารแนบทาย 1.1 ขอ 3.8) ที่จะ 
ใหการสนับสนุนธนาคาร ในระหวางการติดตั้ง ใชงานจริง และรับประกันผลงาน 

2.9 ผูเสนอราคาตองเสนอแผนงาน กระบวนการ เพื่อการดําเนินงานพัฒนาและติดตั้ง
ระบบงานบริหารเงิน ใหแลวเสร็จตามงวดงานที่ไดกําหนดไว และตรงกับความตองการของธนาคาร 

2.10 ผูเสนอราคาตองผานการคัดเลือกผูมีคุณสมบัติเบื้องตนในการจัดหาของธนาคาร 
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3. หลักฐานการเสนอราคา 
  ผูเสนอราคาจะตองเสนอเอกสารหลักฐาน แยกเปน 2 สวน คือ 

3.1 สวนที่ 1 อยางนอยตองมีเอกสารดังตอไปนี้ 

(1) ในกรณีผูเสนอราคาเปนนิติบุคคล 
(ก) หางหุนสวนสามัญหรือหางหุนสวนจํากัด ใหยื่นตนฉบับหนังสือรับรอง

การจดทะเบียนนิติบุคคล และสําเนาบัญชีรายชื่อหุนสวนผูจัดการ  ผูมีอํานาจควบคุม (ถามี)  พรอมรับรอง
สําเนาถูกตอง 

(ข) บริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัด ใหยื่นตนฉบับหนังสือรับรองการจด
ทะเบียนนิติบุคคล และสําเนาหนังสือบริคณหสนธิ บัญชีรายช่ือกรรมการผูจัดการ ผูมีอํานาจควบคุม (ถามี) 
และบัญชีผูถือหุนรายใหญ พรอมรับรองสําเนาถูกตอง 

(2) ในกรณีผูเสนอราคาเปนผูเสนอราคารวมกันในฐานะเปนผูรวมคา ใหยื่นสําเนา
สัญญาของการเขารวมคา  สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูรวมคา และในกรณีที่ผูเขารวมคาฝายใดเปน
บุคคลธรรมดาที่มิใชสัญชาติไทย ก็ใหยื่นสําเนาหนังสือเดินทาง หรือผูรวมคาฝายใดเปนนิติบุคคล ใหยื่น
เอกสารตามที่ระบุไวใน ขอ 3.1 (1) 

(3) สําเนาใบทะเบียนพาณิชย  สําเนาใบทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม 
(4) บัญชีเอกสารสวนที่  1  ทั้งหมดที่ไดยื่นตามแบบในขอ  1.5  (1)  

3.2 สวนที่  2  อยางนอยตองมีเอกสารดังตอไปนี้ 
(1) แคตตาล็อก และ/หรือ รายละเอียด คุณลักษณะเฉพาะของระบบงานบริหารเงิน 
(2) แบบใบยื่นขอเสนอการประกวดราคาซื้อ ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
(3) หนังสือแสดงเงื่อนไขการซื้อดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
(4) เอกสารเปรียบเทียบรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของระบบงานที่นําเสนอ 
(5) หนังสือรับรองผลงานที่ออกโดยธนาคารผูวาจางหรือสถาบันการเงินผูวาจางอื่น 
(6) สําเนาสัญญาจาง พรอมสําเนาใบสงมอบงาน หรือหลักฐานการไดรับเงินคาจาง 
(7) ในกรณีที่ผูเสนอราคามอบอํานาจใหบุคคลอื่นทําการแทน 

(ก) หนังสือมอบอาํนาจซึ่งปดอากรแสตมปที่ถูกตองตามกฎหมายใหบุคคลอืน่
ทําการแทน 

(ข) สําเนาบัตรประจําตวัประชาชนของผูมอบอํานาจ 
(ค) สําเนาบัตรประจําตวัประชาชนของผูรับมอบอํานาจ 
(ง) สําเนาทะเบยีนบานของผูรับมอบอํานาจ 

(8) หลักประกันซอง  ตามขอ  5 
(9) แบบขอตกลงรักษาความลับ 
(10) บัญชีเอกสารสวนที่ 2 ทั้งหมดที่ไดยื่นตามแบบในขอ  1.5  (2)   
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4. การเสนอราคา 

4.1 

4.2 

4.3 

4.4 

4.5 

4.6 

ผูเสนอราคาตองยื่นขอเสนอตามแบบที่กําหนดไวในเอกสารประกวดราคาจัดหา
ระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสนี้ โดยไมมีเงื่อนไขใดๆ ทั้งสิ้น และจะตองกรอกขอความ
ใหถูกตองครบถวน ลงลายมือช่ือของผูเสนอราคาใหชัดเจน  

ผูเสนอราคาตองเสนอราคาแบบเหมาจาย (รวมภาษีมูลคาเพิ่ม) ซ่ึงรวมรายการ
ดังตอไปนี้ 

4.2.1 Software  
4.2.1.1 Software License ของ Software ตางๆ ที่จําเปนตองใชใน Solution 

ที่นําเสนอ ไดแก Database, Tools เปนอยางนอย 
4.2.1.2 Software License ของ ระบบงาน (Application Software) แตละ 

Module   
4.2.2 Implementation and Customization สําหรับรายการดังตอไปนี้  

4.2.2.1 Implementation  
4.2.2.2 Customization (เฉพาะความตองการใน TOR ที่ผูเสนอราคาเห็นวา

จําเปนตองมีการปรับแก หรือพัฒนาเพิ่มเติม)  
4.2.3 คาบริการบํารุงรักษาระบบ (Maintenance Service) ในระยะรับประกันสัญญา

สําหรับรายการ ดังตอไปนี้ 
4.2.3.1 คาบํารุงรักษา Software แตละรายการ  
4.2.3.2 คาบํารุงรักษา Application Software แยกตาม Module   

4.2.4 คาใชจายอ่ืนๆ (ถามี) 

ผูเสนอราคาจะตองกําหนดเวลาสงมอบระบบงานบริหารเงินไมเกิน 12 เดือน 
นับถัดจากวันลงนามในสัญญาวาจาง 

ผูเสนอราคาจะตองจัดหาโปรแกรมระบบงาน หากสิ่งที่จัดหามีผูอื่นเปนเจาของ
ลิขสิทธิ์หรือสิทธิบัตร ผูเสนอราคาตองดําเนินการใหธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย 
ไดสิทธิ์โดยชอบในการใชโปรแกรมระบบงานดังกลาว และผูเสนอราคาตองเปนผูรับผิดชอบ ในกรณีที่มี
การกลาวหาฟองรองหรือเรียกคาเสียหายใดๆ จากเจาของลิขสิทธิ์หรือสิทธิบัตรนั้น 

ผูเสนอราคา จะตองระบุคุณสมบัติของ Hardware และอุปกรณตางๆที่เกี่ยวของ และ
จําเปนตองมีเพื่อใชกับระบบงานที่เสนอมาดวย 

ผูเสนอราคาจะตองสงแคตตาล็อกและหรือแบบรูปรายการละเอียด คุณลักษณะ
เฉพาะของระบบงานบริหารเงินที่นําเสนอไปพรอมเอกสารสวนที่ 1 และเอกสารสวนที่ 2 เพื่อประกอบ 
การพิจารณาหลักฐานดังกลาวนี้ธนาคารจะยึดไวเปนเอกสารของทางธนาคาร 
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   สําหรับแคตตาล็อกที่แนบใหพิจารณา หากเปนสําเนารูปถายจะตองรับรองสําเนา 
ถูกตอง โดยผูมีอํานาจทํานิติกรรมแทนนิติบุคคล หากคณะกรรมการประกวดราคา มีความประสงคจะขอดู
ตนฉบับแคตตาล็อก  ผูเสนอราคาจะตองนําตนฉบับมาให คณะกรรมการประกวดราคาตรวจสอบภายใน  2 วัน 

4.7 ผูเสนอราคาจะตองจัดทําเอกสารเปรียบเทียบทุกรายการเกี่ยวกับขอกําหนดและ 
รายละเอียดของระบบงานบริหารเงินที่เสนอกับขอกําหนดและรายละเอียดของธนาคารเปนรายขอทุกขอ 
(Statement of Compliance) โดยใชตัวอยางแบบฟอรมการเปรียบเทียบตามตารางเปรียบเทียบรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะในการเปรียบเทียบรายการดังกลาว  หากกรณีที่ตองมีการอางอิงขอความหรือเอกสาร 
ในสวนอื่นที่จัดทําเสนอมา  ผูเสนอราคาจะตองระบุใหเปนไปอยางชัดเจนสามารถตรวจสอบไดงาย ไวใน
เอกสารเปรียบเทียบดวยวา ส่ิงที่ตองการอางอิงถึงนั้นอยูในสวนใดของเอกสารอื่นๆ ที่จัดทําเสนอมา  
สําหรับเอกสารที่อางอิงถึงใหหมายเหตุหรือขีดเสนใตหรือระบายสี  พรอมเขียนหัวขอกํากับไวเพื่อให
สามารถไปตรวจสอบกับเอกสารเปรียบเทียบไดงายและตรงกันดวย โดยจะตองสงเอกสารเปรียบเทียบ 
ดังกลาวไปพรอมเอกสารสวนที่ 2  หากผูเสนอราคาไมดําเนินการตามขอนี้ คณะกรรมการประกวดราคา 
ขอสงวนสิทธิในการไมพิจารณาขอเสนอของผูเสนอราคา 
 
ตัวอยางตารางเปรียบเทียบรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของระบบงาน 

อางถึงขอ 
คุณลักษณะเฉพาะ 

ขั้นต่ําที่ธนาคารตองการ 
คุณลักษณะเฉพาะที ่

ผูประกวดราคานาํเสนอ 
ผลการเปรียบเทียบ เอกสารอางอิง 

ระบุหวัขอให
ตรงกบัหวัขอที่

ระบใุน
รายละเอยีด 

ใหคัดลอกรายละเอียด
คุณลักษณะของระบบ- 
งานที่ธนาคารกําหนด 

ใหระบุรายละเอียด
คุณลักษณะของ 

ระบบงานที่ผูประกวด
ราคาเสนอ 

ใหระบวุาตรงตาม
ขอกําหนด/ดีกวาหรือ
ต่ํากวาขอกําหนด 

ใหระบหุมายเลข
หนาของเอกสาร 

อางอิง 

 
ผูยื่นเอกสารประกวดราคาที่ผานการพิจารณาวามีคุณสมบัติถูกตองครบถวนตามขอ 2 

และขอ 3 จะตองนําเสนอและสาธิตระบบงานบริหารเงินใหธนาคารพิจารณาตามเวลาที่ธนาคารกําหนด 
พรอมนําตัวอยางระบบงานบริหารเงิน (Treasury System) ที่เสนอ เพื่อใชในการทดสอบรายการตางๆ 
(Proof of Concepts : POC) ตามที่ไดกําหนดไวในเอกสารแนบ 1.1 โดยผูเสนอราคาจะตองจัดเตรียม
สถานที่พรอมอุปกรณที่เกี่ยวของสําหรับการทดสอบ ทั้งนี้ ธนาคารจะไมรับผิดชอบในความเสียหาย
ใดๆ ที่เกิดขึ้นในระหวางการทดสอบ  

4.8 กอนยื่นเอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน  ดวยวิ ธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสผูเสนอราคาตองตรวจดูรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะใหถ่ีถวนและเขาใจเอกสารประกวด
ราคาทั้งหมดเสียกอนที่จะยื่นขอเสนอตามเงื่อนไขในเอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน 
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
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4.9 ผูเสนอราคาจะตองยื ่นเอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส แยกเปน 2 สวนตามที่ระบุในขอ 3 จาหนาซองถึงประธานคณะกรรมการ
ประกวดราคา โดยระบุที่หนาซองดังนี้ “ขอเสนอตามเอกสารประกวดราคา โครงการจัดหาระบบงาน
บริหารเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส เลขที่ 001/2552” และยื่นตอคณะกรรมการฯ ของธนาคาร ใน
วันที่ 2 กรกฎาคม 2552 ระหวางเวลา 9.00 น.  ถึง 16.00 น.  ณ หองประชุม ฝายธุรการ ช้ัน L ธนาคารเพื่อ
การสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย  เลขที่ 1193  อาคารเอ็กซิม   ถนนพหลโยธิน  แขวงสามเสนใน  
เขตพญาไท  กรุงเทพฯ 10400  เมื่อพนกําหนดเวลายื่นเอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน 
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสแลว  จะไมรับเอกสารเพิ่มเติมโดยเด็ดขาด 
   คณะกรรมการประกวดราคาจะดําเนินการตรวจสอบคุณสมบัติของผูเสนอราคา 
แตละรายตามขอ 2 รวมทั้งพิจารณาวาเปนผูเสนอราคาที่มีผลประโยชนรวมกันกับผูเสนอราคารายอื่น หรือ
เปนผูมีผลประโยชนรวมกันระหวางผูเสนอราคากับผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ตามขอ 1.4 (1) ณ 
วันประกาศประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสหรือไม พรอมทั้ง
ตรวจสอบและพิจารณาขอเสนอตาม ขอ 3.2 และขอ 4.7 และแจงผูเสนอราคาแตละรายทราบผลการ
พิจารณาเฉพาะของตน ทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับ หรือวิธีอ่ืนใดที่มีหลักฐานวา ผูเสนอราคารับทราบ
แลว 
   หากปรากฏตอคณะกรรมการประกวดราคา กอนหรือในขณะที่มีการเสนอราคา
ทางอิเล็กทรอนิกสวา มีผูเสนอราคากระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรมตาม 
ขอ 1.4 (2) คณะกรรมการประกวดราคา จะตัดรายชื่อผูเสนอราคารายนั้นออกจากการเปนผูเสนอราคา และ
ธนาคารจะพิจารณาลงโทษผูเสนอราคาดังกลาวเปนผูทิ้งงาน  
   ผู เสนอราคาที่ไมผ านการคัดเลือกเบื้องตน  เพราะเหตุ เปนผู เสนอราคาที่มี
ผลประโยชนรวมกันกับผูเสนอราคารายอื่น หรือเปนผูมีผลประโยชนรวมกันระหวางผูเสนอราคากับ 
ผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ณ วันประกาศประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส หรือเปนผูเสนอราคาที่กระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม 
หรือผูเสนอราคาที่ไมผานการทดสอบ Proof of Concept อาจอุทธรณคําสั่งดังกลาวตอหัวหนาหนวยงาน 
ที่จัดหาพัสดุภายใน 3 วันนับแตวันที่ไดรับแจงจากคณะกรรมการประกวดราคา การวินิจฉัยอุทธรณของ 
หัวหนาหนวยงานที่จัดหาพัสดุใหถือเปนที่สุด 
   หากปรากฏตอคณะกรรมการประกวดราคาวา  กระบวนการเสนอราคาซื้อ 
ทางอิเล็กทรอนิกสประสบขอขัดของจนไมอาจดําเนินการตอไปใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนดไว  
คณะกรรมการประกวดราคาจะสั่งพักกระบวนการเสนอราคา โดยมิใหผูแทนผูมีสิทธิเสนอราคาพบปะหรือ
ติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น และเมื่อแกไขขอขัดของแลว จะใหดําเนินกระบวนการเสนอราคาตอไป  
จากขั้นตอนที่คางอยูภายในเวลาของการเสนอราคาที่ยังเหลือกอนจะสั่งพักกระบวนการเสนอราคา แตตอง 
ส้ินสุดกระบวนการเสนอราคาภายในวันเดียวกัน เวนแตคณะกรรมการประกวดราคาเห็นวากระบวนการ
เสนอราคาจะไมแลวเสร็จไดโดยงาย หรือขอขัดของไมอาจแกไขได ประธานคณะกรรมการประกวดราคา
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จะสั่งยกเลิกกระบวนการเสนอราคา และกําหนดวัน เวลาและสถานที่ เพื่อเร่ิมตนกระบวนการเสนอราคาใหม 
โดยจะแจงใหผูมีสิทธิเสนอราคาทุกรายที่อยูในสถานที่นั้นทราบ 
   คณะกรรมการประกวดราคาสงวนสิทธิในการตัดสินใจดําเนินการใดๆ ระหวาง 
การประกวดราคาฯ  เพื่อใหการประกวดราคาฯ เกิดประโยชนสูงสุดตอทางธนาคาร 

4.10 ผูเสนอราคาที่มีสิทธิไดรับการคัดเลือกใหเขาเสนอราคาจะตองปฏิบัติดังนี้ 
(1) ผูเสนอราคาจะตองลงนามในหนังสือแสดงเงื่อนไขการซื้อดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส 
(2) ราคาสูงสุดของการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกสจะตองเริ่มตนที่  20,000,000.- บาท  (ยี่สิบลานบาทถวน) 
(3) ราคาที่เสนอในการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงินดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส จะตองเปนสกุลเงินบาท และเปนราคาที่รวมคาใชจายในการบํารุงรักษาระบบงาน 
ตามเงื่อนไขที่ธนาคารกําหนด (TCO) โดยนับจากวันที่ธนาคารไดเร่ิมใชงานจริง (Go Live) ตอไปอีก 1 ป 
และราคาดังกลาวตองรวมภาษีมูลคาเพิ่ม และภาษีอ่ืน ๆ (ถามี) รวมคาใชจายทั้งปวงไวดวยแลว 

(4) ราคาที่เสนอในการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสจะตองต่ํากวาราคาสูงสุดในการประกวดราคาฯ 
 (5) หามผูเสนอราคาถอนการเสนอราคา และเมื่อการประกวดราคาฯ เสร็จส้ินแลว 
จะตองยืนยันราคาตอผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ราคาที่ยืนยันจะตองตรงกับราคาที่เสนอหลังสุด 
    (6) ผูเสนอราคาจะตองเสนอกําหนดยืนราคาไมนอยกวา 90 (เกาสิบ) วัน 
นับตั้งแตวันยืนยันราคาสุดทาย โดยภายในกําหนดยืนราคา ผูเสนอราคาตองรับผิดชอบราคาที่ตนเสนอไว 
และจะถอนการเสนอราคามิได 
 (7) ผูเสนอราคาที่เขารวมประกวดราคาฯ จะตองรับผิดชอบคาใชจายในการจัด
ประกวดราคาฯ และคาใชจายในการเดินทางของผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ทั้งนี้ จะแจงให
ทราบในวันเสนอราคา 
 

5. หลักประกันซอง 
  ผู เสนอราคาตองวางหลักประกันซองพรอมกับการยื่นซองเอกสารทางดานเทคนิค  
จํานวน 1,000,000.-บาท (หนึ่งลานบาทถวน) โดยหลักประกันซองจะตองมีระยะเวลาการค้ําประกัน ตั้งแต
วันที่ 2 กรกฎาคม 2552 ครอบคลุมไปไมนอยกวาวันที่ 31 มีนาคม 2553 โดยหลักประกันใหใชอยางหนึ่ง
อยางใดดังตอไปนี้   

5.1 

5.2 

เงินสด 

เช็คที่ธนาคารสั่งจายใหแกธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย โดย
เปนเช็คลงวันที่ที่ยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค หรือกอนหนานั้นไมเกิน 3 วันทําการของทางธนาคาร 
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5.3 

5.4 

5.5 

6.1 

หนังสือค้ําประกันของธนาคารในประเทศ 

หนังสือค้ําประกันของบริษัทเงินทุน หรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย ที่ไดรับอนุญาตให
ประกอบกิจการเงินทุนเพื่อการพาณิชยและประกอบธุรกิจค้ําประกันตามประกาศของธนาคารแหงประเทศ
ไทย ซ่ึงไดแจงเวียนชื่อใหสวนราชการตาง ๆ ทราบแลว 

พันธบัตรรัฐบาลไทย 
  หลักประกันซองตามขอนี้ ธนาคารจะคืนใหผูเสนอราคาหรือผูค้ําประกันภายใน 15 วัน  
นับถัดจากวันที่ไดพิจารณาในเบื้องตนเรียบรอยแลว เวนแตผูเสนอราคารายที่คัดเลือกไวซ่ึงเสนอราคาต่าํสดุ
จะคืนใหตอเมื่อไดทําสัญญาหรือขอตกลง หรือเมื่อผูเสนอราคาไดพนจากขอผูกพันแลว 

             การคืนหลักประกันซอง ไมวาในกรณีใด ๆ จะคืนใหโดยไมมีดอกเบี้ย 
 

6. การชี้แจงรายละเอียด 
 ธนาคารจะจัดใหมีการชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน  
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ดังนี้ 

ธนาคารจะชี้แจงรายละเอียดและตอบคําถามในวันที่ 5 มิถุนายน 2552 ตั้งแตเวลา 
13.30 – 16.30 น. ณ หองอัญชัน ช้ัน 24 อาคารเอ็กซิม  เลขที่ 1193  ถนนพหลโยธิน  แขวงสามเสนใน   
เขตพญาไท  กรุงเทพฯ  หรือ สถานที่ตามความเหมาะสม 

 6.2 จํานวนผูเสนอราคาที่เขาฟงการชี้แจงรายละเอียดดังกลาว  ตามขอ 6.1 จะตองไมเกิน
3 คน ตอผูเสนอราคา 1 ราย  

 6.3 ผูเสนอราคารายใดที่ไมไดเขารับฟงคําชี้แจง จะตองรับผิดชอบในรายละเอียด 
ความสมบูรณของขอเสนอทุกประการและไมมีสิทธิเรียกรองใดๆ กับธนาคาร  และธนาคารจะถือวาผูเสนอ
ราคารายดังกลาวไดทราบการดําเนินการตลอดจนอุปสรรคและปญหาตางๆ ในเงื่อนไขของประกาศ
ประกวดราคาการจัดหาระบบงานบริหารเงิน  ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสดีแลว  เมื่อมีอุปสรรคหรือ
ปญหาใดๆ แลว จะนําเหตุมาอางใหพนความรับผิดไมได 

 

7. หลักเกณฑและสิทธิในการพิจารณาราคา 

7.1 หากผูเสนอราคารายใดมีคุณสมบัติไมถูกตองตามขอ 2 หรือยื่นหลักฐานการเสนอราคา
ไมถูกตอง หรือไมครบถวนตามขอ 3 หรือยื่นเอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกสไมถูกตองตามขอ 4 แลว คณะกรรมการประกวดราคาจะไมรับพิจารณาขอเสนอของ 
ผูเสนอราคารายนั้น เวนแตเปนขอผิดพลาด หรือผิดหลงเพียงเล็กนอย หรือผิดพลาดไปจากเงื่อนไขของ
เอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ในสวนที่มิใชสาระสําคัญ 
ทั้งนี้ เฉพาะในกรณีที่พิจารณาเห็นวาจะเปนประโยชนตอธนาคารเทานั้น 
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7.2 ผูเสนอราคาตองนําเสนอและสาธิตระบบงานบริหารเงินใหธนาคารพิจารณา พรอม
ผานการจัดทํา Proof of Concept ตามแผนการทดสอบรวมกับธนาคาร ทั้งนี้ ธนาคารขอสงวนสิทธิ์ที่จะ
พิจารณาคัดเลือกผูเสนอราคาตามเกณฑที่ธนาคารกําหนด 

7.3 ในการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสนี้ 
ธนาคารจะพิจารณาตัดสินผูเสนอราคาที่ผานเกณฑในขอ 7.1 และ 7.2 ตามลําดับ ดวยราคารวมต่ําสุด 

7.4 ธนาคารสงวนสิทธิไมพิจารณาราคาของผูเสนอราคา โดยไมมีการผอนผัน ในกรณี 
ดังตอไปนี้ 

(1) ไมปรากฏชื่อผูเสนอราคารายนั้นในหลักฐานการซื้อเอกสารประกวดราคา
จัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสของธนาคาร 

(2) เสนอรายละเอียดแตกตางไปจากเงื่อนไข ที่กําหนดในเอกสารประกวดราคา
จัดหาระบบงานบริหารเงิน  ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสที่เปนสาระสําคัญ  หรือมีผลทําใหเกิด
ความไดเปรียบเสียเปรียบแกผูเสนอราคารายอื่น 

7.5 ในการตัดสินการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน  ดวยวิ ธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส หรือในการทําสัญญา คณะกรรมการประกวดราคา หรือธนาคารมีสิทธิใหผูเสนอราคา ช้ีแจง
ขอเท็จจริง สภาพ ฐานะ หรือขอเท็จจริงอื่นใดที่เกี่ยวของ กับผูเสนอราคาได ธนาคารมีสิทธิที่จะไมรับราคา
หรือไมทําสัญญา หากหลักฐานดังกลาวไมมีความเหมาะสม หรือไมถูกตอง 

7.6 ธนาคารทรงไวซ่ึงสิทธิที่จะไมรับราคาต่ําสุด หรือราคาหนึ่งราคาใด หรือราคาที่เสนอ
ทั้งหมดได และอาจพิจารณาเลือกซื้อในจํานวน หรือขนาดหรือเฉพาะรายการหนึ่งรายการใด หรืออาจจะ 
ยกเลิกการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส โดยไมพิจารณา 
จัดหาเลยก็ได สุดแตจะพิจารณา ทั้งนี้ เพื่อประโยชนของธนาคารเปนสําคัญ และใหถือวาการตัดสินของ
ธนาคารเปนเด็ดขาด ผูเสนอราคาจะเรียกรองคาเสียหายใดๆ มิได รวมทั้งธนาคารจะพิจารณายกเลิก 
การประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส และลงโทษผูเสนอราคาเปน 
ผูทิ้งงาน ไมวาจะเปนผูเสนอราคาที่ไดรับการคัดเลือกหรือไมก็ตาม หากมีเหตุที่เชื่อไดวาการเสนอราคา
กระทําการโดยไมสุจริต ไดแก การเสนอเอกสารอันเปนเท็จ หรือใชช่ือบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลอื่น 
มาเสนอราคาแทน เปนอยางนอย 

7.7 ในกรณีที่ปรากฏขอเท็จจริงภายหลังจากการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสวา ผูเสนอราคาที่มีสิทธิไดรับการคัดเลือกเปนผูเสนอราคาที่มีผลประโยชน 
รวมกันกับผูเสนอราคารายอื่น หรือเปนผูมีผลประโยชนรวมกันระหวางผูเสนอราคากับผูใหบริการ 
ตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ณ วันประกาศประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงินดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส หรือเปนผูเสนอราคาที่กระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม  
ตามขอ 1.4 (2) ธนาคารมีอํานาจที่จะตัดรายชื่อผูเสนอราคาที่มีสิทธิไดรับการคัดเลือกดังกลาว และธนาคาร 
จะพิจารณาลงโทษผูเสนอราคารายนั้นเปนผูทิ้งงาน 
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8. การทําสัญญา 

8.1 ผูชนะการประกวดราคาโครงการจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส ตองทําสัญญากับธนาคารภายใน 10 วัน นับจากวันที่ไดรับหนังสือแจงจากธนาคาร 

8.2 ผูชนะการประกวดราคา  โครงการจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส จะตองวางหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาเปนจํานวนเงินเทากับรอยละ 10 ของมูลคา
ระบบงานบริหารเงินทั้งหมดที่ธนาคารตกลงจัดหา (รวมภาษีมูลคาเพิ่ม) ใหธนาคารยึดถือไว 
ในขณะทําสัญญา โดยใชหลักประกันในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตามแบบที่ธนาคารกําหนดในขอ 5 
และธนาคารจะคืนหลักประกันสัญญาดังกลาวใหแกผูชนะการประกวดราคา เพื่อพนจากขอผูกพัน 
ตามสญัญา ทั้งนี้ การคืนหลักประกันสัญญาไมวากรณีใดๆ ธนาคารจะคืนใหโดยไมมีดอกเบี้ย 

8.3 หากผูชนะการประกวดราคา โครงการจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส กระทําผิดสัญญา ธนาคารมีสิทธิ์บอกเลิกสัญญาทั้งหมด หรือบางสวน และ/หรือ เรียกคาปรับ
ทั้งหมด หรือ บางสวนก็ได แลวแตธนาคารจะเห็นสมควร 

 

9. อัตราคาปรับ 
ในกรณีที่ ผูชนะการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน  ดวยวิ ธีการทาง

อิเล็กทรอนิกสไมสามารถสงมอบงานไดตามระยะเวลาที่กําหนดในขอตกลงการสั่งซ้ือหรือสงมอบ
แลวแตยังไมสามารถใชงานได ธนาคารจะถือวาผูชนะการประกวดราคายังมิไดสงมอบงาน  ผูชนะ 
การประกวดราคาจะตองยอมใหธนาคารปรับเปนรายวันในอัตรารอยละ 0.2 (ศูนยจุดสอง) ของมูลคางาน
ทั้งหมด นับแตวันถัดจากวันครบกําหนดการสงมอบตามสัญญา จนถึงวันที่ธนาคารบอกเลิกสัญญา โดย
เปนสิทธิของธนาคารที่จะเลือกวาจะนําคาปรับจํานวนดังกลาวนี้มาหักจากการชําระเงิน หรือเรียกรองให 
ผูชนะการประกวดราคาจายคาปรับดังกลาวตางหากโดยวิธีอ่ืนใดก็ได ตามแตธนาคารจะเห็นสมควร 

 

10. การรับประกัน 
 ผูชนะการประกวดราคาฯ ตองรับประกันคุณภาพของระบบงานบริหารเงิน เปนระยะเวลา 1 ป 
นับตั้งแตวันที่ธนาคารไดเริ่มใชงานจริง โดยไมคิดคาใชจายใดๆ ทั้งสิ้น และในระหวางระยะเวลา 
รับประกันดังกลาว ใหนําเงื่อนไขการบํารุงรักษาระบบงานตามที่ธนาคารกําหนด มาใชบังคับโดยอนุโลม     
  โดยกอนวันเริ่มใชระบบงานจริง ผูชนะการประกวดราคาจะตองวางหลักประกันการ
รับรองคุณภาพของระบบงานบริหารเงินตอธนาคารเปนจํานวนเงินเทากับรอยละ 10 ของมูลคางานทั้งหมด 
(รวมภาษีมูลคาเพิ่ม) โดยมีระยะเวลาค้ําประกัน 1 ป นับจากวันที่ธนาคารเริ่มใชงานจริง โดยใชหลักประกัน 
ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตามแบบที่ธนาคารกําหนดในขอ 5 และธนาคารจะคืนหลักประกันการรับรอง 
คุณภาพดังกลาวใหแกผูชนะการประกวดราคา เมื่อพนจากขอผูกพัน ทั้งนี้ การคืนหลักประกัน 
การรับรองคุณภาพไมวากรณีใด ๆ ธนาคารจะคืนใหโดยไมมีดอกเบี้ย 
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11. การบริการบํารุงรักษาระบบ 

11.1 ในชวงรับประกันสัญญา (During Warranty Period) 
ผูเสนอราคาตองจัดใหมีบริการบํารุงรักษาระบบในชวงของระยะรับประกันสัญญา

อยางนอยเปนเวลา 1 ปนับตั้งแตธนาคารเริ่มใชงานจริง และอธิบายถึงขั้นตอนในการใหบริการของแตละ
กรณี ดังนี้  

11.1.1 การใหการสนับสนุนระหวางการใชงาน (Support)  
ผูเสนอราคาตองจัดเจาหนาที่ตอบคําถามทางโทรศัพท 5 วัน (จันทร - ศุกร)  

วันละ 9 ช่ัวโมง (7.30 - 17.30 น.) และจัดชองทางพิเศษ Hot line เพื่อตอบคําถามนอกเวลาทําการ กรณี
แกปญหาทางโทรศัพทไมได ผูเสนอราคาตองตอบรับปญหาเปนลายลักษณอักษรผานทาง Email หรือ 
อื่นๆ ภายใน 1 ชั่วโมง และใหจัดสงเจาหนาที่แกไขปญหาที่เกิดขึ้น ณ ที่ทําการของธนาคาร โดย
สามารถแบงลักษณะปญหาไดดังนี้ 

11.1.1.1 ปญหาเรงดวน (ทําใหธนาคารไมสามารถใชงานได) ตองสามารถ
แกไขไดภายใน 4 ช่ัวโมง นับจากที่ผูเสนอราคาไดรับแจงปญหาจาก
ธนาคาร 

11.1.1.2 ปญหาสําคัญ (ระบบทํางานผิดพลาดในเรื่องสําคัญ) ตองสามารถ
แกไขไดภายใน 24 ช่ัวโมง นับจากที่ผูเสนอราคาไดรับแจงปญหา
จากธนาคาร 

11.1.1.3 ปญหาไมเรงดวน ตองสามารถแกไขไดภายใน 72 ช่ัวโมง นับจากที่
ผูเสนอราคาไดรับแจงปญหาจากธนาคาร 

11.1.2 การ Upgrade Application Software  
หากผูเสนอราคามีการออก Version ใหม ผูเสนอราคาตองแจงใหธนาคาร

ทราบพรอมขอเสนอแผนการติดตั้ง การฝกอบรม และคูมือการใชระบบ ทั้งสวน Standard Function และ
สวนที่มีการ Customization และอธิบายผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับระบบที่ธนาคารใชอยู เพื่อใชเปนขอมูล
ประกอบการตัดสินใจในการ Upgrade   

11.2 หลังระยะรับประกันสัญญา (After Warranty Period) 
ผูเสนอราคาตองเสนอและยืนยันการใหบริการ โดยคิดคาบริการบํารุงรักษาระบบงาน

ตอปไมเกินรอยละ 18 ของคา Software Licenses ทั้งนี้ ราคาคาบริการ 5 ปตองไมเกินมูลคาของราคาที่เสนอ 
โดยครอบคลุมถึงกรณีตางๆ ดังนี้ 
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11.2.1 การใหการสนับสนุนระหวางการใชงาน (Support)   
ผูเสนอราคาตองยืนยันวาสามารถใหบริการไดครอบคลุมตลอดระยะเวลา 5 ป 

ไมวาธนาคารจะ Upgrade ระบบงานเปน Version ลาสุดหรือไมก็ตาม และผูเสนอราคาตองเสนอวิธีการให
ธนาคารดูแลระบบไดเอง หากผูเสนอราคาเกิดเหตุจําเปนไมสามารถใหบริการบํารุงรักษาระบบไดในระยะ 
5 ป  

ธนาคารขอสงวนสิทธิในการตอสัญญาบํารุงรักษาระบบเปนรายป หรือตามที่
ธนาคารเห็นสมควร 

11.2.2 การ Upgrade Application Software  
ผูเสนอราคาตองยืนยันวาสามารถดําเนินการติดตั้ง ฝกอบรม และอื่นๆ หาก

ธนาคารเลือกที่จะ Upgrade โดยไมมีคาใชจายเพิ่มเติม 
 

12. การชําระเงิน 
 ธนาคารจะชําระเงินตามมูลคาที่ไดทําขอตกลงการสั่งซื้อ ใหกับผูเสนอราคาที่ชนะ 
การประกวดราคาในแตละขั้นตอน ดังนี้  
 

 งวดการชําระเงิน รอยละของมูลคาสัญญา 

12.1 ลงนามในสัญญา  10 
12.2 ติดตั้ง Program Software มาตรฐาน 40 
12.3 Go Live 50 

   
  อนึ่ง ธนาคารจะชําระเงินเมื่อมีการตรวจรับแลว โดยกอนการรับชําระเงินงวดแรก ผูเสนอ
ราคาที่ชนะการประกวดราคา จะตองนําหลักประกันตามแบบที่ระบุใน ขอ 5 เปนจํานวนเงินเทากับ 
รอยละ 10 ของมูลคาสัญญา มามอบใหธนาคารเพื่อเปนหลักประกันการจายเงินลวงหนาของธนาคาร 

 

13. การรักษาความปลอดภัยขอมูลของธนาคาร 

13.1 หามผูเสนอราคานําเอกสารประกวดราคานี้ไปเผยแพร หรือคัดลอกทําสําเนาใหกับ
บุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของในการจัดทําขอเสนอสําหรับการจัดหาครั้งนี้ เวนแตจะไดรับอนุญาตเปนลาย
ลักษณอักษรจากธนาคาร 

13.2 ผูเสนอราคาตองตระหนักถึงการรักษาความปลอดภัยในขอมูลและทรัพยสินของ
ธนาคาร 

13.3 ผูเสนอราคาตองรับผิดชอบในการจัดการดานความปลอดภัยขอมูล เชน การจัดเก็บ
ขอมูล การโยกยาย และการทําสําเนา ฯลฯ 
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13.4 ในการใชขอมูลที่จัดอยูในชั้นลับขึ้นไป ผูเสนอราคาตองขออนุญาตจากเจาของขอมูล 
และยินยอมลงนามในสัญญาไมเปดเผยขอมูลของธนาคาร กอนเขาใชขอมูลนั้น ๆ 

13.5 ผูเสนอราคาตองรักษาความถูกตองและความลับขอมูลของธนาคาร กอนการนําไปใช
งานหรือทดสอบ 

13.6 ผูเสนอราคาตองมีการจํากัดสิทธิในการเขาใชงานขอมูลที่สําคัญของธนาคาร 

13.7 ผูเสนอราคาตองมีการจัดการกับเหตุการณที่มีผลกระทบตอความปลอดภัยทาง
คอมพิวเตอร 

13.8 ผูเสนอราคาตองยินยอมใหธนาคารมีสิทธิในการเขาตรวจสอบการทํางาน 

13.9 ผูเสนอราคาตองดําเนินการใหธนาคารไดสิทธิโดยชอบในการใชซอฟตแวรที่มีผูอ่ืน
เปนเจาของลิขสิทธิ์ หรือสิทธิบัตรหรือทรัพยสินทางปญญาอื่น ๆ สําหรับขอมูลที่เกิดขึ้นหรือซอฟตแวรที่
พัฒนาขึ้น ถือเปนกรรมสิทธิ์ หรือลิขสิทธิ์ หรือสิทธิของธนาคาร และรับผิดชอบในกรณีที่มีการกลาวหา
ฟองรองหรือเรียกคาเสียหายใด ๆ จากเจาของลิขสิทธิ์หรือสิทธิบัตรหรือทรัพยสินทางปญญานั้น ๆ  

13.10 หากมีการวาจางชวงในการทํางานใหกับธนาคาร ผูเสนอราคาจะตองควบคุมดูแลให
ผูรับจางชวงปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยสารสนเทศของธนาคาร รวมถึงคําสั่งและวิธีปฏิบัติที่
เกี่ยวของเชนเดียวกัน 

13.11 ผูเสนอราคาตองแจงหนวยงานธนาคารที่ควบคุมดูแลการทํางานทันที ในกรณีที่เกิด
เหตุการณละเมิดความปลอดภัยสารสนเทศของธนาคาร 

13.12 หามมิใหผูเสนอราคานําอุปกรณประมวลผลที่ไมใชของธนาคารมาตอเขากับระบบ
เครือขายภายในของธนาคาร เวนแตไดรับอนุญาตจากหนวยงานธนาคารที่ควบคุมดูแลการทํางาน และงาน
บริหารความปลอดภัยสารสนเทศพิจารณาแลวเห็นชอบ 

13.13 หามมิใหผูเสนอราคานําขอมูลและสื่อเก็บขอมูลออกจากธนาคาร โดยไมมีการ
ควบคุมที่เหมาะสม ทั้งนี้ตองแจงใหหนวยงานธนาคารที่ควบคุมดูแลการทํางานพิจารณาความเหมาะสม
กอน 

13.14 ผูเสนอราคาตองทําหนังสือรับรองเพื่อยืนยันตอธนาคารวา ซอฟตแวรทุกประเภทที่
ใชกับงานของธนาคาร ไมมีโปรแกรมแอบแฝงหรือโปรแกรมมุงรายใด ๆ และหากธนาคารตรวจพบ ตอง
รับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึ้นทั้งหมด 

13.15 ผูเสนอราคาสามารถใชพอรตส่ือสาร (Service Port) ของระบบงาน ตามที่ธนาคาร
กําหนดใหเทานั้น เวนแตไดรับอนุญาตจากหนวยงานธนาคารที่ควบคุมดูแลการทํางาน และงานบริหาร
ความปลอดภัยสารสนเทศพิจารณาแลวเห็นชอบ 
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14. ขอสงวนสิทธิในการเสนอราคาและอื่น ๆ 

14.1 เมื่อธนาคารไดคัดเลือกผูเสนอราคารายใดใหเปนผูขาย และไดตกลงซื้อส่ิงของตาม
การประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสแลว ถาผูขายจะตองสั่งหรือ 
นําส่ิงของดังกลาวเขามาจากตางประเทศ และของนั้นตองนําเขามาโดยทางเรือในเสนทางที่มีเรือไทยเดินอยู 
และสามารถใหบริการรับขนไดตามที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคมประกาศกําหนด ผูเสนอราคา 
ซ่ึงเปนผูขาย จะตองปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมการพาณิชยนาวี ดังนี้ 

(1) แจงการสั่งหรือนําสิ่งของที่ซ้ือขายดังกลาวเขามาจากตางประเทศ ตอสํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการพาณิชยนาวี ภายใน 7 วัน นับตั้งแตวันที่ผูขายส่ัง หรือซ้ือของจากตางประเทศ 
เวนแตเปนของที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคม ประกาศยกเวนใหบรรทุกโดยเรืออ่ืนใด 

(2) จัดการให ส่ิงของที่ ซ้ือขายดังกลาวบรรทุกโดยเรือไทย  หรือเรือที่มีสิทธิ 
เชนเดียวกับเรือไทย  จากตางประเทศมายังประเทศไทย  เวนแตจะได รับอนุญาตจากสํานักงาน 
คณะกรรมการสงเสริมการพาณิชยนาวีใหบรรทุกสิ่งของนั้น โดยเรืออ่ืนที่มิใชเรือไทย ซ่ึงจะตองไดรับ
อนุญาตเชนนั้นกอนบรรทุกของลงเรืออ่ืน หรือเปนของที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคมประกาศ ยกเวน
ใหบรรทุกของลงเรืออ่ืน 

(3) ในกรณีที่ไมปฏิบัติตาม (1) หรือ (2) ผูขายจะตองรับผิดตามกฎหมายวาดวย 
การสงเสริมการพาณิชยนาวี 

14.2 ผูเสนอราคาซึ่งไดยื่นเอกสารประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสตอธนาคาร
แลว จะถอนตัวออกจากการประกวดราคาฯ มิได และเมื่อไดรับการคัดเลือกใหเขาเสนอราคาแลวตองเขารวม
เสนอราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสตามเงื่อนไขที่กําหนด มิฉะนั้น ธนาคารจะริบหลักประกันซอง
ทันที และอาจพิจารณาเรียกรองใหชดใชความเสียหายอื่น (ถามี) รวมทั้งอาจพิจารณาใหเปนผูทิ้งงานได 
หากมีพฤติกรรมเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม 

14.3 ผูเสนอราคาซึ่งธนาคารไดคัดเลือกแลว ไมไปทําสัญญา หรือขอตกลงภายในเวลาที่
ทางธนาคารกําหนดดังระบุไวในขอ 7 ธนาคารจะริบหลักประกันซอง หรือเรียกรองจากผูออกหนังสือ 
ค้ําประกันซองทันที และอาจพิจารณาเรียกรองใหชดใชความเสียหายอ่ืน (ถามี) รวมทั้งจะพิจารณา 
ตามระเบียบของทางธนาคาร 

14.4 รายละเอียดตางๆที ่ผู เสนอราคาเสนอมานั ้น  หากมีปญหาในการตีความของ
ขอความใด ใหถือคําวินิจฉัยของธนาคาร เปนที่ยุติ 
 
 

ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย 
__________ 2552 

 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
เอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคา 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



1.1   รายละเอียดคุณลักษณะขั้นต่ําของระบบงานบริหารเงิน 
 
1. ความตองการโดยทั่วไป 

ระบบ Treasury ที่ผูเสนอราคานําเสนอจะตองสามารถรองรับธุรกรรม Treasury ซ่ึงจะครอบคลุม
งาน Foreign Exchange (FX), Money Market (MM), Fixed Income, Derivatives และธุรกรรมการระดมทุนใน
รูปแบบตางๆ และจะตองเคยมีการติดตั้งใชงานที่ประสบความสําเร็จเรียบรอย และยังคงมีการใชงานอยู
จนถึงปจจุบัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
1.1 ระบบจะตองสามารถรองรับธุรกรรมทั้งหมดของธนาคาร และจะตองสามารถรองรับ Products ที่

หลากหลาย ไดแก FX, MM, Derivatives (Options, Futures, FRA), Structured Products, Fixed 
Income, Securities, FX Swap, Cross Currency and Interest Rate Swap, Swaption, Bond, 
Notes, B/E, P/N, Repo, เปนอยางนอย (ขอใหผูเสนอราคาสง List ของ Products ที่ระบบ
รองรับได) 

1.2 ระบบ Treasury จะตองสามารถเชื่อมโยงขอมูล (Real time / Near Real time / Batch) กับระบบ
อ่ืนๆ ในธนาคารได (ไดแก Core Banking, SWIFT, G/L, Payment, Dataset, Nostro, Position, Gap, 
Risk Management, เปนอยางนอย) โดยระบบ Treasury จะตองสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลบน
ระบบ Treasury กับขอมูลบนระบบตาง ๆ ระหวางกันได และสามารถนําขอมูลไปพัฒนาตอไป 

1.3 ระบบ Treasury จะตองสามารถเชื่อมโยงขอมูลจากระบบอื่น ๆ ภายนอกธนาคารไดอัตโนมัติ 
ไดแก Reuters, EBS, Bloomberg, ThaiBMA, TSD, SWIFT, Bahtnet, รวมทั้ง Trading Platform 
จํานวน 6 Platforms เปนอยางนอย โดยระบบ Treasury จะตองสามารถนําขอมูลดังกลาวมา
พัฒนาตอ และประมวลผลลงในระบบตางๆ ได ไดแก การออก Deal Ticket, Confirmation, การ 
Quote Counter Rate ทั้ง Exchange Rate และ Forward Rate การ Quote อัตราดอกเบี้ยตาง ๆ การ 
Mark–to–Market การทํา Nostro Reconciliation การทํา Revaluation   การ Fixing อัตราดอกเบี้ย 
และการคํานวณ Gain/Loss เปนอยางนอย 

1.4 เปนระบบที่ Straight-Through-Processing (STP) ตั้งแตบันทึกการทําธุรกรรมที่ระดับ Front 
Office ไปจนถึง Back Office 

1.5 มี Tools ในการเขียนและปรับปรุงรูปแบบรายงานตามความตองการของ User ได ไดแก Crystal 
Report หรือเทียบเทา เปนอยางนอย 

1.6 มีระบบควบคุมความปลอดภัย ทั้งในดานขั้นตอนการปฏิบัติงาน การเขาถึงขอมูล และการใช
ขอมูล  
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1.7 การปอนขอมูลและการทําธุรกรรมตาง ๆ เขาระบบ Treasury จะตองมีอยางนอย 2 ระดับ คือ 
ระดับผูปอนขอมูล (Data Entry) และระดับผูตรวจขอมูล (Verification) โดยระบบ 
จะตองสามารถกําหนดระดับผูปอนขอมูล (Data Entry) และระดับผูตรวจขอมูล (Verification) 
ไดตามตองการ ไดแก ระบุตําแหนงงานใดเปนระดับ Data Entry และตําแหนงงานใดเปนระดับ 
Verification เปนอยางนอย 

1.8 ขอมูลหรือธุรกรรมตาง ๆ ทั้งขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลังที่อยูบนระบบ Treasury จะตอง
สามารถเรียกกลับมาทํารายการ ปรับปรุง/ยกเลิกขอมูลได และหากมีการแกไข ระบบจะตองทําการ 
Adjust รายการที่เกี่ยวของอื่นๆ ที่มีผลกระทบจากการแกไข/ปรับปรุง/ยกเลิก ขอมูลนั้นๆ ไดโดย
อัตโนมัติ ไดแก การบันทึกบัญชี การสง Confirmation และการ Settlement เปนอยางนอย โดยมี 
Audit Trail สามารถตรวจสอบการทํารายการของผูใชงาน และการเปลี่ยนแปลงแกไขรายการ และ
ขอใหผูเสนอราคาเสนอวิธีการแกไข/ปรับปรุง/ยกเลิก 

1.9 ระบบ Treasury จะตองสามารถตรวจสอบ กําหนด และควบคุมวงเงินไดมากกวา 1 เงื่อนไข 
(วงเงิน) หรือตามที่ตองการในการทําธุรกรรมทุกประเภท (FX, MM, Repo, Derivatives, Cross 
Currency and Interest Rate Swap, Interest Rate Swap, etc.) และตองสามารถกําหนด Effective 
Date และ Expiry Date ลวงหนาสําหรับแตละวงเงินดังตอไปนี้ได  
1.9.1 สามารถกําหนดวงเงินของแตละ Dealer ตอรายการ 
1.9.2 สามารถกําหนดวงเงินของแตละ Counterparty โดยจะตองไมหักกลบรายการซื้อ 

และขาย (Net Buy และ Sell) และไมหักกลบรายการกูและปลอยกูเขาดวยกัน (Net 
Borrow และ Lend) 

1.9.3 สามารถกําหนดวงเงินของแตละ Country ได 
1.9.4 สามารถกําหนดวงเงิน Settlement Limit ของแตละ Counterparty ตอวันได 

1.10 ระบบ Treasury จะตองสามารถตรวจสอบวันหยุด (Banking Holiday) ของแตละประเทศตาม
รายละเอียดที่เกิดขึ้นในธุรกรรมนั้น ๆ ได  
1.10.1 ประเทศที่เกี่ยวของกับสกุลเงิน (Currency) 
1.10.2 ประเทศที่ Counterparty ตั้งอยู 
1.10.3 ประเทศที่เปน Settlement Country (Clearing System) ของแตละสกุลเงิน 
1.10.4 ประเทศที่ ธนาคาร มีบัญชี Nostro 
1.10.5 วันหยุดทําการตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย 

1.11 ระบบ Treasury จะตองสามารถเก็บรักษา (Maintain) ขอมูลกลางเพื่อนําไปใชกับ 
ทุก Products ของ Treasury และระบบอื่น ๆ ได และตองสามารถแกไข/ปรับปรุง/ยกเลิก ขอมูล
ได โดยหากมีการเปลี่ยนแปลงในระบบฐานขอมูลดังกลาว ระบบจะตองผานการ Verify โดย 
Authorized Person กอนทุกครั้ง ซ่ึงขอมูลกลางดังกลาวไดแก 
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1.11.1 ขอมูล Counterparty ไดแก ช่ือ (Up to 180 Characters) ที่อยู หมายเลขโทรศัพท  
โทรสาร, Standard Settlement Instructions, Tax Rate, ขอมูลที่จําเปนในการรายงาน 
Dataset เปนอยางนอย 

1.11.2 ขอมูลวงเงินตาง ๆ ตามรายละเอียดในขอ 1.9 เปนอยางนอย 
1.11.3 ขอมูลวันหยุดทําการของธนาคารที่เกี่ยวของกับธุรกรรม ตามรายละเอียดในขอ 1.10 เปน

อยางนอย 
1.11.4 ขอมูลอัตราแลกเปลี่ยนและอัตราดอกเบี้ย โดยระบบจะตองสามารถเก็บขอมูลเปน 

History และสามารถเรียกขึ้นมาดูไดโดยงาย และสามารถนําไปประมวลผลอื่น ๆ ไดแก 
ดึงขอมูลเปน Excel File, หาคาเฉลี่ย หรือทําเปน Graph ไดเปนอยางนอย 

1.11.5 ขอมูล Nostro Account ไดแก BIC CODE, ช่ือธนาคารที่เปดบัญชี Nostro, เลขที่บัญชี 
เปนอยางนอย 

1.12 ระบบ Treasury จะตองสามารถยกขอมูลดังตอไปนี้จากระบบ Treasury เดิมขึ้นไปบนระบบ
ใหมได 
1.12.1 ขอมูล Outstanding ทั้งหมด 
1.12.2 ขอมูล Turnover ยอนหลังทั้งหมด 
1.12.3 ขอมูลอัตราแลกเปลี่ยนและอัตราดอกเบี้ยยอนหลังทั้งหมด 
1.12.4 ขอมูล Counterparty, DataSet, SSI เปนอยางนอย 

1.13 ระบบ Treasury จะตองสามารถกําหนดตําแหนงของทศนิยมไดตามตองการ ทั้งนี้ ระบบ 
จะตองรองรับทศนิยมอยางนอย 9 ตําแหนง สําหรับอัตราแลกเปลี่ยน และ 5 ตําแหนง สําหรับ
อัตราดอกเบี้ย 

1.14 ระบบ Treasury จะตองสามารถทําการบันทึกบัญชีแบบ Multi-Company, Multi-Currency ได 
1.15 ระบบ Treasury จะตองรองรับรายการตามมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศได 
1.16 สามารถจัดทํารายงานใหแกหนวยงานภายนอกได ไดแก ธนาคารแหงประเทศไทย 

กระทรวงการคลัง   คณะกรรมการกํากับและดูแลตลาดหลักทรัพย   บริษัทศูนยรับฝาก
หลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด  คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน Credit 
Bureau  โดยจัดทําในรูปแบบพิมพ และขอมูลผลลัพธในรูปแบบตางๆ ไดแก PDF File, Text 
File, Excel File, XML File เปนอยางนอย 
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2. ความตองการเพิ่มเติมสําหรับแตละ Products/Functions 
 

2.1 ธุรกรรมซ้ือขายเงิน (การทํา FX Spot, Forward, Swap) 
2.1.1 เมื่อ Dealer บันทึกธุรกรรมการทํา FX เขาสูระบบ Treasury 

2.1.1.1 ทุกครั้งที่มีการ key รายการ ระบบจะตองสามารถแสดงอัตราแลกเปลี่ยนที่เปน 
Market Rate ตามสกุลเงินที่ไดทําธุรกรรมซื้อขาย  และตองสามารถ 
Override อัตราแลกเปลี่ยนนั้นได 

2.1.1.2 ระบบจะตองตรวจสอบ ควบคุมวงเงิน และตัดวงเงินไดทันทีที่บันทึกรายการ 
(Daily Dealer Limit, Counterparty Limit, Country Limit, และ Settlement 
Counterparty limit) (ตามรายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.9) 

2.1.1.3 ระบบจะตองสามารถใหบันทึกธุรกรรมรายการซื้อขาย โดยใหสามารถระบุช่ือ 
Counterparty หรืออัตราแลกเปลี่ยนภายหลังได 

2.1.1.4 ระบบจะตองสามารถเชื่อมโยงขอมูลการซื้อขายจากระบบอื่น (ตามรายละเอียด 
  ความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.3) 

2.1.1.5 ระบบจะตองสามารถระบุวิธีการทําธุรกรรมการซื้อขายได ไดแก โทรศัพท, 
Internet, Reuters Dealing, Bloomberg, EBS หรือ Broker เปนอยางนอย 

2.1.1.6 ระบบจะตองสามารถตรวจสอบวันหยุด (Banking Holiday) (ตาม
รายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.10) 

2.1.1.7 ระบบจะตองสามารถคํานวณจํานวนเงินที่จะตองรับและจาย และแสดงเปนสกุล
เงินตามธุรกรรมที่ไดซ้ือขาย 

2.1.1.8 ระบบจะตองสามารถคํานวณคาธรรมเนียม Broker ตามเงื่อนไขของแตละ 
Broker ที่ระบุไวแตกตางกันได และจะตองสามารถคํานวณคาธรรมเนียมเปน 
Cross Currency ได 

2.1.2 ระบบจะตองสามารถ Print out Ticket เปนเอกสารได 
2.1.2.1 Ticket จะตองแสดงรายละเอียดของธุรกรรมการซื้อขาย ตัวอยางไดแก ช่ือ 

Counterparty, จํานวนเงิน, อัตราแลกเปลี่ยน, วิธีการทําธุรกรรม เปนอยางนอย 
2.1.2.2 Ticket จะตองแสดงรายละเอียดทั้งจํานวนเงิน และบัญชีของ Settlement 

Instruction ของธนาคาร และ Counterparty ได 
2.1.3 ระบบจะตองสามารถออก Confirmation ไดโดยอัตโนมัติตามที่ไดระบุไว ไดแก Fax หรือ 

SWIFT หรือทั้งสองอยาง เปนอยางนอย ทัง้นี้  
2.1.3.1 หากเปนกรณรัีบ SWIFT ขอใหระบบสามารถจับคู (Matching) SWIFT Message 

กับรายการในระบบได และสามารถจับคู Incoming SWIFT Message กับ 
Outgoing SWIFT Message ได (MT300) 
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2.1.4 ระบบจะตองมีลําดับขั้นตอนในการบนัทกึ (Data Entry) และตรวจขอมูล (Verify) (ตาม
รายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.7) 

2.1.5 ระบบจะตองสามารถสงขอมลูธุรกรรมการซื้อขายนั้นๆ ตอไปยังระบบอืน่ๆ ได เพื่อ 
2.1.5.1 ลงบัญชี G/L โดยมีการกระจายตัด Premium/Discount ทุกวัน 
2.1.5.2 สงขอมูลไประบบ Dataset 
2.1.5.3 สงขอมูลไประบบ Position 
2.1.5.4 ขอมูลตองสามารถถูกนําไปคํานวณ Revaluation และคํานวณGain/Loss ได 
2.1.5.5 สงขอมูลไปยงั Nostro Management โดยใหแสดงยอดเขาและออกไดทนัที  

2.1.6 เมื่อถึงกําหนดวัน Value Date ที่จะตองทําการสั่งจายเงิน ระบบจะตองสามารถ 
ทําการจายเงิน (Settlement) โดยวิธีตาง ๆ ดังนี้ได 
2.1.6.1 SWIFT Message, ในกรณีที่ตองการสงคําส่ังจายโดยใช SWIFT Message  

MT 202/203/103 ระบบจะตองสามารถเชื่อมตอกับระบบ SWIFT ไดโดย
อัตโนมัติ 

2.1.6.2 Telex 
2.1.6.3 ระบบจะตองสามารถทําคําสั่งจายลวงหนาได โดยสามารถกําหนด Format ของ 

Reference Number ของคําส่ังจายได 
2.1.6.4 ระบบจะตองสามารถทําคําสั่งจายลวงหนาได แตสามารถกําหนดวันลงบัญชีให

ตรงกับวัน Value Date ได 
2.1.6.5 หากเปนธุรกรรมการซื้อขายลวงหนา ระบบจะตองสามารถเตือนใหทําการจายเงิน

ลวงหนาได  
2.1.6.6 ระบบจะตองสามารถกําหนดผูที่มีอํานาจในการสง SWIFT Message และ 

คําส่ังจายนี้จะตองถูกอนุมัติโดยผูมีอํานาจเทานั้น 
2.1.7 เมื่อรายการที่บันทึกไดถูก Verify แลว ระบบจะตองสามารถ Update ขอมูล 

ยอดคงคาง (Outstanding) วงเงินคงเหลือ (Counterparty Limit, Country Limit และ 
Settlement Counterparty limit) ยอดสะสม (Turnover) ของ Counterparty ใหถูกตองและ
ทันสมัยอยูตลอดเวลา 

2.1.8 สามารถจัดทําขอมูลผลลัพธในรูปแบบตางๆ ไดแก PDF File, Text File, Excel File, 
XML File เปนอยางนอย 

2.1.9 ระบบจะตองสามารถทํารายการแกไขหรือยกเลิกรายการได  
2.1.9.1 เมื่อมีการแกไขรายละเอียดของรายการในระบบ ระบบจะตอง Print out Ticket 

ใหม พรอม Adjust รายการที่เกี่ยวของอื่น ๆ ดวย โดยมี Audit Trail สามารถ
ตรวจสอบการทํารายการของผูใชงาน และการเปลี่ยนแปลงแกไขรายการ 
(ตามรายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.8) 
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2.1.9.2 เมื่อมีการยกเลิกรายการในระบบ ระบบจะตอง Adjust รายการที่เกี่ยวของ และ
ยกเลิกรายการที่ไมจําเปนตองทําใหถูกตอง โดยมี Audit Trail สามารถตรวจสอบ
การทํารายการของผูใชงาน และการยกเลิกรายการ (ตามรายละเอียดความ
ตองการโดยทั่วไป ขอ 1.8) 

2.1.10 ระบบจะตองสามารถให User กําหนดและระบุวัตถุประสงคในการทําธุรกรรมตามที่
ตองการได ไดแก Trading, Hedge Specific, Hedge General เปนอยางนอย และตอง
สามารถกําหนดการลงบัญชีใหแตกตางกันตามแตวัตถุประสงคได 

2.1.11 ระบบจะตองสามารถระบุ Source of Fund ได 
 

2.2 ธุรกรรมการกู/ฝาก/ปลอยกู (Money Market ระยะเวลาตาง ๆ กัน ไดแก Overnight, Term, on 
Call เปนอยางนอย) 
2.2.1 ระบบจะตองสามารถทําธุรกรรมการกู/ฝาก/ปลอยกู (MM) ใหไดเชนเดียวกับ 

ธุรกรรมซื้อขายเงิน (FX)  
2.2.1.1 Counterparty สําหรับการทําธุรกรรม MM ใหระบบสามารถเปดกวาง

สําหรับ Counterparty ที่เปนกองทุน หนวยงานราชการบริษัทเงินทุน, Private 
Fund, บุคคลธรรมดา เปนอยางนอย ทั้งนี้ระบบตองสามารถให User 
เปลี่ยนแปลงขอมูล Counterparty ได 

2.2.2 ระบบจะตองสามารถใหเลือกกําหนดใบรับรองการหักภาษี ณ ที่จาย (Withholding Tax) 
และแกไขอัตรา Withholding Tax ตามแตละ Counterparty ได 

2.2.3 ในกรณีที่ ธนาคาร เปนผูกู 
2.2.3.1 ระบบจะตองสามารถออก P/N ตามรูปแบบตาง ๆ ที่ตองการ ทั้ง Preprinted 
Form แบบมีสําเนา และ Blank Form แบบกระดาษ A4 และตองแกไขรูปแบบ P/N ได 
2.2.3.2 ระบบจะตองสามารถคํานวณ Withholding Tax และพิมพใบรับรอง 
การหักภาษี ณ ที่จายได 
2.2.3.3 ในกรณีที่เปนธุรกรรมการกูเงิน ระบบจะตองตรวจสอบวงเงิน Dealer เทานั้น 
และไมตองนําไปหักจากวงเงิน Counterparty 
2.2.3.4 ระบบจะตองสามารถกําหนดเงื่อนไขการหักภาษีในเงื ่อนไขตาง ๆ กัน
ดังตอไปนี้ได ไดแก หักภาษีจากดอกเบี้ยจาย หักภาษีโดยธนาคารเปนผูรับภาระภาษี และ
กรณีไมหักภาษี เปนอยางนอย 

2.2.4 ในกรณีที่ ธนาคารเปนผูปลอยกู 
2.2.4.1 ระบบจะตองสามารถออกใบเสร็จรับเงินตามรูปแบบตางๆ ที่ตองการ ทั้ง 

Preprinted Form แบบมีสําเนา และ Blank Form แบบกระดาษ A4 และตอง
แกไขได 
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2.2.5 การคํานวณดอกเบี้ย 
2.2.5.1 ระบบจะตองสามารถใหกําหนดวิธีคํานวณไดหลายวิธีตามสกุลเงิน และตาม

เงื่อนไขที่ธนาคารกําหนด 
2.2.5.2 กรณีที่อัตราดอกเบี้ยเปนแบบ Float Rate ระบบจะตองสามารถดึงอัตรา 

ดอกเบี้ยอางอิง (Reference Rate) มาแสดงโดยอัตโนมัติ และสามารถ 
Override ได 

2.2.5.3 ระบบจะตองสามารถเลือกคํานวณดอกเบี้ยไดหลายวิธีดังนี้ 
2.2.5.3.1 คํานวณดอกเบี้ยแบบทบตน 
2.2.5.3.2 คํานวณดอกเบี้ยเปนรายไดคางรับ (Accrued) 
2.2.5.3.3 คํานวณดอกเบี้ยแบบนับวันแรกไมนับวันหลัง 
2.2.5.3.4 ถาเปนวันสิ้นเดือนตองนับวันหลังดวย 

2.2.6 ระบบจะตองสามารถกําหนดความตองการตางๆ ตาม Counterparty ได ไดแก ถาหาก 
Counterparty เปน Islamic Bank ใหคิดคาธรรมเนียมแทนการคิดดอกเบี้ย และ 
มีการลงบัญชีที่แตกตางจากธุรกรรม Money Market ทั่วไป เปนอยางนอย 

2.2.7 Float Rate สามารถ Fixing ลวงหนาได 
2.2.8 ระบบจะตองสามารถแกไขยอดดอกเบี้ย (กรณีเศษสตางค) หรือกําหนดการปดเศษ และ

ตําแหนงทศนิยมไดตามตองการ 
2.2.9 กรณีที่เปนธุรกรรมแบบ Call Loan  

2.2.9.1 ระบบจะตองสามารถใหเปล่ียนเงินตน และอัตราดอกเบี้ยได และสามารถเก็บ
ขอมูลทั้งหมดเปน History ได 

2.2.9.2 ระบบจะตองสามารถทํารายการลวงหนาได 
2.2.9.3 ระบบจะตองสามารถจาย/รับดอกเบี้ยส้ินเดือนไดทุกกรณี (On Call, Overnight 

และ Term Loan)  
2.2.10 ระบบจะตองสามารถกําหนดวิ ธีการจายเงิน  (Settlement) ไดตามตองการดังนี้ 

(รายละเอียดตามธุรกรรมซื้อขายเงิน ขอ 2.1.6) 
2.2.10.1 สามารถสง SWIFT Message (MT 202/103) 
2.2.10.2 สามารถเลือกเปนแบบ Net Settlement ได 
2.2.10.3 สามารถเลือกจายเงินตนพรอมดอกเบี้ยรวมกันหรือแยกกันก็ได 
2.2.10.4 สามารถเลือกรับ /จ าย เงินดวย เ ช็คได  และตองสามารถสงขอมูลไป 

ระบบเช็ค 
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2.2.11 ระบบจะตองสามารถเลือกวิธีการรับ/จายดอกเบี้ย ไดตามตองการดังนี้ 
2.2.11.1 ดอกเบี้ยส้ินเดือน 
2.2.11.2 เมื่อครบกําหนด 
2.2.11.3 สามารถรับ /จายเช็ค  (ออกใบคําขอออกเช ็คทั ้งแบบยอดรวมและแยก 

รายเช็ค) 
2.2.11.4 สามารถเลื่อนจายเมื่อเปนวันหยุดไดหลายแบบ (จายเฉพาะในวันทําการ) 
2.2.11.5 สําหรับสกุลบาท หากวันครบกําหนดตรงกับวันหยุด และไมตรงกับวัน 

ทําการสิ้นเดือนใหเล่ือนเปนวันทําการถัดไป    
2.2.12 ระบบจะตองสามารถกําหนดเงื่อนไขที่แตกตางกันไปทั้งในเรื่องการฝาก / ถอน และการ

คํานวณ ดอกเบี้ยที่มีเงื่อนไขการคิดดอกเบี้ยแตกตางกันไป ไดแก บัญชี Money Market 
Deposit Account (MMDA), O/N Investment  เปนอยางนอย 

2.2.13 สามารถจัดทําขอมูลผลลัพธในรูปแบบตางๆ ไดแก PDF File, Text File, Excel File, 
XML File เปนอยางนอย 

2.2.14 ระบบจะตองสามารถออก Confirmation ไดโดยอัตโนมัติ ตามรายละเอียดขอ 2.1.3 และ 
2.1.3.1 (MT320) 

2.2.15 ระบบจะตองสามารถสงรายการบันทึก G/L ได 
 

2.3 ธุรกรรมการซื้อคืนพันธบัตร Repurchase (REPO) ไดแก BOT (REPO, Deposit Facilities 
(DF), End of Day Facilities (EON)), Private REPO, SBL 
2.3.1 ธุรกรรม BOT-REPO, Deposit Facilities, End Of Day Facilities  

2.3.1.1 ระบบจะตองสามารถ Print out Ticket เปนเอกสารได โดย Ticket จะตองแสดง
รายละเอียดของธุรกรรม REPO ไดแกรายละเอียด Buy/Sell, จํานวนเงิน, อัตรา
ดอกเบี้ย, ระยะเวลา เปนอยางนอย 

2.3.1.2 เมื่อมีการปอนขอมูลการทําธุรกรรม REPO เขาระบบ ระบบจะตองสามารถ Check 
Limit ตามวงเงินในการทําธุรกรรมของ Dealer 

2.3.1.3 ระบบตองสามารถทํา Mark to market เพื่อแสดงวงเงินที่จะสามารถเขาซ้ือ และ
ตอง Check Limitในกรณีที่เขาเสนอซื้อ ตาม Mark to Market ได 

2.3.1.4 เมื่อไดมีการยืนยันการทํารายการ (Verify) ระบบจะตองสามารถออกจดหมาย 
Confirmation ตามรูปแบบที่กําหนดใหและแกไขได 

2.3.1.5 ระบบตองสามารถออก Outstanding Report และ Turnover Report ได 
เมื่อตองการ 
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2.3.1.6 ระบบตองสามารถเลือกคํานวณดอกเบี้ยไดหลายวิธี (รายละเอียดตาม
ธุรกรรม MM) โดยจะตองรองรับสูตรการคํานวณของ ธปท. และสมาคมตลาด
ตราสารหนี้ไทย (ThaiBMA) เปนอยางนอย 

2.3.1.7 ระบบตองสามารถคํานวณคาธรรมเนียม โดยสามารถกําหนด และแกไข
คาธรรมเนียมตามตองการได 

2.3.1.8 ระบบจะตองสามารถลงบัญชีรายได ค างร ับ  หรือ  รายจ ายคางจ ายทุกว ัน 
(Accrued) 

2.3.2 ธุรกรรม Private REPO & SBL (ทั้งสกุลบาทและสกุลตางประเทศ) 
2.3.2.1 ระบบจะตองสามารถทําขั้นตอนตางๆ โดยทั่วไปไดเหมือนธุรกรรม MM และ 

BOT-REPO 
2.3.2.2 ระบบจะตองสามารถดึงขอมูลจาก Website ตางๆ ไดแก Website ของ 

ศูนยรับฝากหลักทรัพยแหงประเทศไทย (TSD) สมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย 
(ThaiBMA) และ Agent อ่ืนๆ มาทํารายการ Mark to Market, คํานวณ Margin ที่
ตองถอน/ฝากเพิ่ม, Corporate Event, Collateral Management ไดเปนอยางนอย 

2.3.2.3 ระบบจะตองสามารถสงรายการบันทึก G/L ได 
2.3.2.4 ระบบจะตองสามารถคํานวณคาธรรมเนียมที่ตองจายให Agent และ 

Custody ตามวิธีที่กําหนดได 
2.3.2.5 ระบบจะตองสามารถรองรับธุรกรรม Private REPO ไดทั้งกรณี Short Term และ 

Long Term 
2.3.2.6 ระบบจะตองสามารถรองรับธุรกรรม Private REPO ที่เปนสกุลเงินหนึ่ง แตใช

ตราสารหนี้ที่เปนอีกสกุลเงินหนึ่งได โดยสามารถระบุอัตราแลกเปลี่ยนที่ใชใน
การ Convert ได 

2.3.2.7 ระบบจะตองสามารถเลือกระบุสกุลเงินที่จะกําหนด Threshold และชําระ Margin 
ได 

 
2.4   การคํานวณแบงผลกําไร/ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ย 

2.4.1 สามารถคํานวณ Gain/Loss แยกออกตามรายธุรกรรม ฝายงาน ลูกคา กลุมลูกคา ธุรกิจ 
ไดเปนอยางนอย 

2.4.2 ระบบจะตองมีชองทางการสงขอมูลระหวางฝายบริหารเงินกับ ฝายงาน Operation เพื่อ
สงขอมูลกรณีลูกคาติดตอทําธุรกรรมกับฝายบริหารเงินโดยตรง ฝายบริหารเงินตอง
สามารถสงขอมูลรายละเอียดธุรกรรมทั้งหมดมายังระบบฝายงาน Operation ไดโดยไม
ตอง Re-Key และสามารถเก็บประวัติการสงขอมูลทั้งหมดได 
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2.4.3 สามารถสง Internal exchange/interest rate ที่ฝายบริหารเงิน Quote ใหแกฝายงาน 
Operation ไดอยาง Real Time และเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา โดยระบบจะตองแจง
เตือนไปยังผูเกี่ยวของทุกคนทันทีที่มีการเปลี่ยนแปลง เพื่อบันทึกเปน Internal Deal เพื่อ
ใชในการแบงผลกําไร/ขาดทุนสําหรับแตละฝายจากแตละธุรกรรมได 

2.4.4 สามารถดึงขอมูลธุรกรรมที่มีการใช Internal exchange/interest rate ที่ฝายบริหารเงิน 
Quote ไดแบบ real time โดยสามารถแสดงขอมูลไดทั้งเปนยอดรวมและ drill down ดู
ขอมูลรายธุรกรรมได 

2.4.5 สามารถเก็บประวัติการสงและใช Internal exchange/interest rate ได 
2.4.6 สามารถระบุสัดสวนในการแบงกําไร/ขาดทุนระหวางฝายงานได ทั้งธุรกรรม Spot, 

Forward, Swap และกําไร/ขาดทุนที่เกิดจากการ Revaluation และสามารถเปลี่ยนแปลง
สัดสวนดังกลาวไดเปนรายธุรกรรม/ราย Product 

2.4.7 ระบบสามารถรองรับเงื่อนไขการแบงผลกําไร/ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน/อัตรา
ดอกเบี้ย ดังนี้ 
2.4.7.1 การกําหนดวาธุรกรรมใดมีการแบงผลกําไร/ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน/ 

อัตราดอกเบี้ย หรือไมแบงผลกําไร/ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ย 
2.4.7.2 การเปลี่ยนแปลงสัดสวนผลกําไร/ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ย 

2.4.8 ระบบสามารถรองรับการบันทึกขอมูลภายในซึ่งใชส่ือสารกันระหวางฝายงานธุรกิจ
ธนาคาร, สาขา (ฝายงาน Operation) และฝายบริหารเงินได รวมท้ังการเก็บประวัติการ
ส่ือสารได 

2.4.9 Inquiry and Report 
2.4.9.1 สามารถออกรายงานในรูปแบบตาง ๆ ตาม Criteria ที่กําหนดได ไดแก ราย

ผูปฏิบัติงาน รายธุรกรรม ลูกคา กลุมลูกคา ธุรกิจ โดยสามารถระบุชวงเวลาได
ไมจํากัด เปนอยางนอย 

2.4.9.2 สามารถออกรายงานประจําวัน / รายงานประจําเดือน / รายงานเปรียบเทียบ
รายไตรมาส / รายงานเปรียบเทียบรายป ซ่ึงสามารถเรียกรายงานตามเงื่อนไข
ตาง ๆ เชน 
 รายงานการจองใชอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ยประจําวัน 
 รายงานการยกเลิกการจองใชอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ยประจําวัน 
 รายงานรายไดจากอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ยตามรายธุรกรรม ราย
ลูกคา กลุมลูกคาประจําวัน ประเดือน ประจําป หรือรายไตรมาส โดย
สามารถระบุชวงเวลาได 

2.4.9.3 สามารถสรางรายงานตามรูปแบบที่ตองการได  โดยใชขอมูลที่มีอยูมา
จัดรูปแบบตาง ๆ ได Report ตองสามารถเรียกดูได (Inquiry) / ส่ังพิมพ
ออกเปนรายงานได 
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2.5 Funding 
ระบบจะตองรองรับการปฏิบัติงานดานการระดมทุนดังนี้ 
2.5.1 ธุรกรรมการกูเงินเปนสกุลเงินบาทและสกุลเงินตางประเทศโดยวิธีตางๆ ไดแก การออก

พันธบัตร การออกตั๋วสัญญาใชเงิน (P/N) และตั๋วแลกเงิน การกูเงินตามสัญญาเงินกู 
(Bilateral Agreement / Syndication) เปนอยางนอย 

2.5.2 ธุรกรรมการกูเงินภายใตโครงการสนับสนุนทางการเงินพิเศษตางๆ ที่จะตองมีการเชื่อมตอ
กับระบบงานอื่น ไดแก โครงการเงินกูเพื่อการอนุรักษพลังงาน โครงการเงินสนับสนุนจาก
ธนาคารแหงประเทศไทย ไดแก เงินกูเพื่อกิจการพาณิชยนาวี เงินกูเพื่อการปรับเปลี่ยน
เครื่องจักร เงินกูเพื่อชวยเหลือผูประกอบกิจการใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต เงินกูเพื่อ
ชวยเหลือผูประกอบกิจการใน 6 จังหวัดภาคใตที่ประสบธรณีพิบัติภัย เปนอยางนอย ทั้งนี้
ระบบจะตองสามารถออกและผูกตั๋วสัญญาใชเงินยอยกับตั๋วสัญญาใชเงินหลักได โดยตอง
มีรายงานแสดงขอมูลการผูกตั๋วสัญญาใชเงินดังกลาวได  

2.5.3 การบันทึกขอมูลพื้นฐานของการระดมทุนได ไดแก ขอมูลผูใหกู ประเภทอุตสาหกรรม 
ขนาดของธุรกิจ เลขที่จดทะเบียนบริษัท เลขที่ประจําตัวผูเสียภาษี จํานวนเงินกู ประเภท
อัตราดอกเบี้ย อัตราดอกเบี้ย งวดดอกเบี้ย วันกูเงิน วันเบิกถอน วันครบกําหนดชําระ
คืนเงินตน และการนับวันเพื่อใชในการคํานวณดอกเบี้ย เปนอยางนอย 

2.5.4 การจัดการตารางกระแสเงินสด (Cashflow) จากขอมูลพื้นฐานของสัญญา และสามารถ
แกไขได 

2.5.5 การบันทึกอัตราดอกเบี้ยอางอิงเพื่อใชในการคํานวณอัตราดอกเบี้ยประเภทลอยตัว และ
สามารถนําอัตราดอกเบี้ยอางอิงดังกลาวมาใช Fixing อัตราดอกเบี้ยประจํางวดไดโดย
อัตโนมัติตาม Start Date และสามารถเลือกที่จะ Interpolated และไม Interpolated อัตรา
ดอกเบี้ยอางอิงใหตรงกับระยะเวลาในงวดดอกเบี้ยได ทั้งนี้ จะตองสามารถเลือกหรือไม
เลือกปดทศนิยม (Round up หรือ Round down) เปนตําแหนงที่ตองการได 

2.5.6 การคํานวณดอกเบี้ยตาม Convention, Basis และ Structures ของดอกเบี้ยตางๆ ได 
ถูกตอง ไดแก Act/360, Act/365, Act/Act, 30A/360, 30E/360 และคํานวณตอ 1 หนวย 
พันธบัตร และคูณจํานวนหนวย เปนอยางนอย โดยระบบจะตองสามารถเลือกคํานวณ
ดอกเบี้ยแบบนับวันแรกไมนับวันหลัง, สามารถเลื่อนจายเมื่อเปนวันหยุดไดหลายแบบ (จาย
เฉพาะในวันทําการ) และหากวันครบกําหนดสิ้นเดือนตรงกับวันหยุด สามารถใหเล่ือนเขา
มาเปนวันทําการกอนหนาหรือเล่ือนออกไปเปนวันทําการถัดไป  
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2.5.7 การบันทึกบัญชีตามวิธีปฏิบัติของธนาคาร ไดแก การบันทึกรายการกูเงิน การบันทึก
รายการตั้งดอกเบี้ยคางจาย การบันทึกรายการรับ-จายเงินตน และดอกเบี้ยที่มีการ Netting 
กับธุรกรรม Derivatives (ถามี) การบันทึกบัญชีที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนสถานะจากเงินกู
ระยะยาว (Long term) เปนเงินกูระยะสั้น (Short term) เมื่ออายุคงเหลือของเงินกูไมเกิน  
1 ปหรือตามที่ธนาคารกําหนดไดโดยอัตโนมัติ บันทึกการเปลี่ยน (Fixing) อัตราดอกเบี้ย 
การลบภาระเงินกูเมื่อครบกําหนด/ชําระคืนกอนครบกําหนด เปนอยางนอย 

2.5.8 รายงานตางๆ  (ตามรายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.16) 
2.5.8.1 รายงานที่ใชภายในธนาคาร ไดแก Deal Ticket, รายงานยอดคงคาง (Outstanding) 

โดยเลือกชวงเวลาและความถี่ได รายงานการตั้งดอกเบี้ยคางจาย รายงานตนทุนสกุล
บาทและดอลลารสหรัฐ (Net และ ไม Net Derivatives) รายสัปดาห รายงานแหลง
เงินกูรายเดือน รายงานรายละเอียดเงินกูยืมและคาใชจายในการกูยืม, Details of 
Borrowing, Details of Swap Transaction, Report on Turnover of Investment, 
รายงานอันดับความนาเชื่อถือของพันธบัตรที่ลงทุน รายละเอียดวงเงินสําหรับการ
ลงทุน รายงานการรับซื้อ-ชําระคืนประจําวันสําหรับเงินกูโครงการพิเศษ สรุป
การระดมทุนประเภทตราสารหนี้ของธนาคาร Gap Report ทุกครั้งที่มีการ
เปลี่ยนแปลง Underlying หรือ Derivatives เปนอยางนอย 

2.5.8.2 รายงานที่ออกใหกับหนวยงานภายนอกธนาคาร ไดแก ตั๋ว B/E ตั๋วสัญญาใชเงิน 
(Preprinted Form แบบมีสําเนา และ Blank Form แบบกระดาษ A4) รายงาน 
Dataset สําหรับธุรกรรมเงินกูสกุลเงินตราตางประเทศ จดหมายปดสมุดทะเบียน
พันธบัตร (ลวงหนากอนวันจายดอกเบี้ยอยางนอย 1 เดือน หรือตามที่ธนาคาร
กําหนด) จดหมายถึงผูแทนผูถือพันธบัตร (ลวงหนากอนวันจายดอกเบี้ยอยางนอย 
1 เดือน หรือตามที่ธนาคารกําหนด) กรณีเงินกู Float ออก Fixing Advice ทันทีที่ 
Fixing, Confirmation ยอดดอกเบี้ยเงินตนลวงหนา จดหมายแจงการจายเงินตน/
ดอกเบี้ยในแตละงวด และCertificate for Withholding Tax เปนอยางนอย  

2.5.9 การทําคําสั่งจายไดหลายวิธี ไดแก เงินสด, Cashier Cheque, Swift และ Bahtnet ไดโดย
อัตโนมัติตาม Format ของแตละวิธี และทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงวิธีหรือแกไขจํานวน
เงิน ระบบจะตองแกไขวิธีและจํานวนเงินที่จะสั่งจายไดโดยอัตโนมัติ (ตามรายละเอียด
ความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.8) และจะตองสามารถเลือกรวมหรือไมรวมคาธรรมเนียม
ในการโอนเงินไดรวมทั้งจะตองสามารถ Netting รายการรับจายเงินกับธุรกรรม Derivatives  
(ถามี) และส่ังจายแบบรวมเงินตนและดอกเบี้ยได การทํา Incoming Swift Matching และ 
Outgoing Swift Matching เปนอยางนอย 
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2.5.10 การจายดอกเบี้ยของการระดมทุนโดยวิธีออกพันธบัตร  ซ่ึงธนาคารจะทราบยอดดอกเบี้ย
และยอดภาษีหัก ณ ที่จายในชวงประมาณ 2-5 วันกอนวันจายดอกเบี้ยพันธบัตร ดังนั้น 
ระบบจะตองรองรับการแกไขจํานวนดอกเบี้ยและภาษีหัก ณ ที่จาย  

2.5.11 เงินกูภายใตโครงการสนับสนุนทางการเงินพิเศษตางๆ ระบบจะตองสามารถรองรับ
เงื่อนไขตางๆ ดังนี้ 
2.5.11.1 การบันทึกขอมูลการกูแบบที่เปน Match Fund และ Pool Fund ได (กรณี Match 

Fund คือ ธนาคารกูเงินมาเทากับจํานวนเงินที่ลูกคาตองการเบิกถอนในแตละครั้ง 
และ Pool Fund คือ ธนาคารเบิกเงินกูคร้ังเดียว และทยอยปลอยกูตามการเบิกถอน
ของลูกคา) โดยตองอางอิงเลขที่ตั๋วสัญญาใชเงินที่ลูกคามากูจากธนาคารตาม
โครงการภายใตตั๋วอาวัล 

2.5.11.2 ตองเชื่อมตอกับระบบงานอื่นๆของธนาคารได ไดแก ขอมูลการตั้งวงเงินของ
ลูกคา ขอมูลการเบิกเงินกู ขอมูลการชําระคืนเงินกูทั้งตามกําหนดการชําระเงิน 
และกอนกําหนด เปนอยางนอย 

2.5.11.3 ตองบันทึกรายการอาวัลตั๋วสัญญาใชเงินได 
2.5.11.4 ตองตรวจสอบขอมูลการเบิกเงินกู/ชําระคืนเงินกูของลูกคาตามกําหนด และ

กอนครบกําหนดจากระบบงานอื่นๆ ของธนาคาร   
2.5.12 ตองตรวจสอบอํานาจในการทําธุรกรรมของ Dealer และผูตรวจสอบ (Verify)  ภายใต

วงเงินที่ไดรับอนุมัติ 
2.5.13 กรณีเปล่ียนผูถือตั๋ว P/N สามารถเลือกออกเลขที่ตั๋วเกา/ใหม แทนตั๋วเกาได และสามารถ

เลือกคํานวณดอกเบี้ยตอ/แยก ตามระยะเวลาการถือและตองออกภาษีหัก ณ ที่จาย ได
ถูกตอง 

2.5.14 ตองคํานวณ และจายคาธรรมเนียมตางๆ รวมถึงการบันทึกบัญชีคาธรรมเนียมตางๆ  ที่
เกี่ยวของกับการระดมทุน ทั้งที่เปนแบบ Flat Fee และ Annual Fee (ในกรณีที่เปน Flat 
Fee ใหสามารถเลือกทํา Net Settlement กับการเบิกรับเงินกูของธนาคารได) โดยคํานวณ
และออกหนังสือรับรองหักภาษี ณ ที่จายตามประเภท Counterparty และสามารถแกไขได 

2.5.15 กรณี Prepayment สามารถลงบัญชีและลดภาระคงคางการจายเงินตนและดอกเบี้ย 
คาธรรมเนียม และภาษีหัก ณ ที่จายได 

2.5.16 ระบบจะตองสามารถกําหนดวิธีการจายเงิน (Settlement) ไดตามตองการตามรายละเอียด
ธุรกรรมซื้อขายเงิน ขอ 2.1.6.1 
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2.6 Investment – Fixed Income 
     ระบบจะตองสามารถรองรับการปฏิบัติงานดานการลงทุนของธนาคารดังนี้ 

2.6.1 การบันทึกขอมูลพื้นฐานของตราสารหนี้สกุลเงินบาทและสกุลเงินตางประเทศ ไดแก 
ประเภทของตราสารหนี้ ISIN Symbol ช่ือตราสารหนี้ ช่ือผูออกตราสารหนี้ ผูค้ําประกัน 
อันดับความนาเชื่อถือ มูลคาหนาตั๋วตอหนวย ประเภทของอัตราดอกเบี้ย ความถี่ในการจาย
ดอกเบี้ย ความถี่ในการเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยในกรณีอัตราดอกเบี้ยลอยตัว วันชําระดอกเบี้ย
งวดแรก งวดดอกเบี้ย วันจายดอกเบี้ยงวดสุดทาย วันครบกําหนดชําระคืนเงินตน Corporate 
Spread มาตรฐานการนับวันเพื่อใชในการคํานวณดอกเบี้ย เปนอยางนอย 

2.6.2 การทําธุรกรรม การซื้อ-ขาย/โอน-รับโอน ตราสารหนี้ประเภทตางๆ  ไดแก  Bond, 
Debenture,  T-Bill และ B/E รวมทั้ง ตราสารหนี้ที่มี Embedded Option ไดแก Callable, 
Puttable, Convertible Bond, Credit Linked Note, Other Structured Bond เปนอยางนอย 

2.6.3 การคํานวณราคาตราสารหนี้ทั้ง Price per Unit, Yield, Clean Price, Dirty Price, 
Settlement Amount, Internal Rate of Return (IRR) ได ทั้งในชวงปดสมุดทะเบียน และ
ชวงปกติสําหรับตราสารหนี้สกุลเงินบาท และตราสารหนี้สกุลเงินตราตางประเทศตาม
มาตรฐานการคํานวณของแตละประเทศ สําหรับตราสารหนี้รูปแบบตางๆ ดังนี้ 
2.6.3.1 ตามประเภทตราสารหนี้ ไดแก Zero-Coupon Bond, Straight Bond และ 

Amortizing Bond ทั้งที่ Amortize ทุกงวดดอกเบี้ยและบางงวดดอกเบี้ย เปน
อยางนอย 

2.6.3.2 ตามประเภทอัตราดอกเบี้ย ไดแก อัตราดอกเบี้ยคงที่ อัตราดอกเบี้ยลอยตัว Step 
Coupon และแบบผสม เปนอยางนอย 

2.6.4 การนําอัตราดอกเบี้ยอางอิงในฐานขอมูลมาใช Fixing อัตราดอกเบี้ยประจํางวดไดโดย
อัตโนมัติ เพื่อใชในการคํานวณอัตราดอกเบี้ยสําหรับตราสารหนี้ประเภทอัตราดอกเบี้ย
ลอยตัว ทั้งนี้ จะตองสามารถเลือกวิธีการคํานวณดอกเบี้ย ไดแก ACT/365, ACT/360, 
ACT/ACT, 30/360, 30E/360 เปนอยางนอย 

2.6.5 การคํานวณราคาตราสารหนี้โดยสามารถเลือกคํานวณแบบเลื่อนและไมเลื่อนวันจาย 
และวันคํานวณดอกเบี้ย (สําหรับประเทศไทยที่อาจมีการเลื่อนวันคํานวณดอกเบี้ยในงวด
ครบกําหนดชําระคืนเงินตนหากตรงกับวันหยุด) และสามารถแกไขได โดยเฉพาะเมื่อมี
การทําธุรกรรมในชวงปดสมุดทะเบียน 

2.6.6 การคํานวณดอกเบี้ยคางรับ และการรับรู Premium/Discount รายวัน 
2.6.7 การคํานวณตารางกระแสเงินสด (Cashflow) และสามารถแกไขได 
2.6.8 การดึงขอมูลของ Counterparty และขอมูลคําส่ังจายของ Counterparty ไดอัตโนมัติ 
2.6.9 การตรวจสอบอํานาจในการทําธุรกรรมของ Dealer และ ผูตรวจสอบ (Verify) ภายใต

วงเงินที่ไดอนุมัติ และสามารถเพิ่มลดวงเงินได 
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2.6.10 การจัดทําคําสั่งรับ-จายเงิน และรับ-โอนตราสารหนี้ ในรูปแบบกระดาษ และขอมูลทาง 
Electronics ไประบบงานตางๆ ไดแก SWIFT, Bahtnet Webstation, Payment System  
โดยอัตโนมัติไดในวัน Settlement Date และจะตองออก Settlement Ticket ไดเปน
อยางนอย 

2.6.11 การจัดทํารายงานที่ใชภายในธนาคารและหนวยงานภายนอกได  
2.6.11.1 รายงานที่ใชภายในธนาคารเปนอยางนอย ไดแก 

2.6.11.1.1 Mark-To-Market Report ของตราสารหนี้แตละตัว และโดยรวม
ของ Portfolio รายวัน และรายเดือน โดยตองแสดง Capital 
Gain/Loss, Coupon (กรณี Float ให Fixing ทันที) Face Value, 
Outstanding Unit, Market Value, Book Value, Market Value per 
Unit,  Book Value per Unit, Duration, Portfolio Duration ของ 
Portfolio และแยกวัตถุประสงค HTM, AFS, Trading และ 
General Investment, Time To Maturity, Market Yield, Average 
Yield, Maturity Date เปนอยางนอย ทั้งนี้ ใหสามารถปรับเปลี่ยน
รูปแบบรายงานได 

2.6.11.1.2 Outstanding ตามวัตถุประสงคการถือครองมีวัตถุประสงคหลัก 
ไดแก HTM, AFS, Trading และ General Investment โดยมี
วัตถุประสงคยอย ไดแก ILF, REPO, LIQ เปนอยางนอย 

2.6.11.1.3 รายงานการทําธุรกรรมประจําวัน / เดือน / ไตรมาส / ป 
(Turnover) โดยรายงานประจําวันจะตองออกทั ้งรายงาน
ประจําวัน Trade Date และวัน Settlement Date ทั้งนี้ รวมถึง
รายงานการใช/รับเงินประจําวันโดยจะตองออกในวัน  Trade 
Date 

2.6.11.1.4 รายงานรายเดือน Allowance, Outstanding Premium/Discount, 
Accrued Interest 

2.6.11.1.5 รายงาน Capital Gain/Loss รายวัน รายสัปดาห รายเดือน  
รายไตรมาส รายป 

2.6.11.1.6 รายงานผลตอบแทนในการถ ือตราสารหนี ้ร ายต ัว  และทั ้ง 
Portfolio รายวัน รายสัปดาห รายเดือน รายไตรมาส รายป 

2.6.11.1.7 รายงานคา Broker รายเดือน 
2.6.11.2 รายงานที่ใชนําสงหนวยงานภายนอกเปนอยางนอย ไดแก Confirmation ที่จัดสง

ใหแก Counterparty และรายงานจัดสงธนาคารแหงประเทศไทย เปนอยางนอย 
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2.6.12 การคํานวณ Book Value และอัตราผลตอบแทนเฉลี่ยของตราสารหนี้แตละตัวเปนแบบ 
Real Time (ทั้งคํานวณ ณ Trade Date, Settlement Date) ได หากมีการซื้อตราสารหนี้รุน
เดียวกันหลายครั้ง และวัตถุประสงคเดียวกันจะตองสามารถเลือกขายตราสารหนี้โดยคิด
ตนทุนแบบเฉลี่ย, FIFO, LIFO ได และสามารถคํานวณ Capital Gain/Loss ตาม Scenario 
Simulation ตางๆ ได 

2.6.13 การคํานวณ (Real Time) อัตราผลตอบแทนและผลตอบแทนในการถือตราสารหนี้ 
รายตัว และทั้ง Portfolio ได ไดแก Yield to Maturity (YTM), Total Return, Capital 
Gain/Loss เปนอยางนอย 

2.6.14 การ Mark-to-Market ตามวัตถุประสงคได โดยสามารถกําหนด Yield Curve ที่ตองการ
ได ไดแก AFS ตอง Mark-to-Market ทุกสิ้นเดือน Trading ตอง Mark-to-Market แบบ  
Near Real Time เปนอยางนอย 

2.6.15 การคํานวณตัววัดความเสี่ยงได ไดแก PVBPO1, VAR โดยสามารถเลือกชวง
ความถี่ในการคํานวณได ไดแก รายวัน รายเดือน รายไตรมาส รายป และเมื่อมีการซื้อ-
ขาย ตราสารหนี้ โดยจะตองสามารถคํานวณแบบ Near Real Time ไดเปนอยางนอย 

2.6.16 การคํานวณ Duration และ Convexity ของตราสารหนี้แตละตัวและเฉลี่ยโดยรวมของ
ทั้ง Portfolio (Vault Management) ได เมื่อมีการซื้อ-ขายจะตองคํานวณ Duration ใหมได
ทันที รวมถึงการทํา Yield Curve Analysis (Portfolio Simulation) 

2.6.17 การปรับเปลี่ยนวัตถุประสงคการถือครองตราสารหนี้ ไดแก HTM, AFS, Trading และ 
General Investment เปนอยางนอย และเงื่อนไขอื่นๆ ไดแก ILF, REPO, LIQ เปนอยาง
นอย รวมถึงการบันทึกบัญชีโดยอัตโนมัติ 

2.6.18 การบันทึกบัญชีตามวิธีปฏิบัติของธนาคาร ไดแก การซื้อ-ขาย/โอน-รับโอนตราสาร
หนี้ การรับดอกเบี้ย และลางดอกเบี้ยคางรับ การเปลี่ยนตราสารหนี้ระยะยาวเปนตราสาร
หนี้ระยะสั้นเมื่ออายุคงเหลือนอยกวา 1 ป  (หรือตามที่ธนาคารกําหนด)  การตั้งดอกเบี้ย
คางรับ  การรับรู Premium/Discount การเปลี่ยนวัตถุประสงคการถือครอง การ Mark to 
Market  และการรับชําระคืนเงินตน เปนอยางนอย 

2.6.19 การเชื่อมโยงตราสารหนี้กับธุรกรรม Derivatives ในกรณีที่เปนธุรกรรม Asset Swap โดย
ใหสามารถทําธุรกรรม Asset Swap บางสวนหรือทั้งหมดได (ทั้ง Net และไม Net 
Derivatives) 

2.6.20 ระบบจะตองสามารถคํานวณและลงบัญชีคา Broker, คาธรรมเนียม TSD, คาธรรมเนียม
ตาง ๆ ได 

2.6.21 ระบบจะตองสามารถกําหนดวิธีการจายเงิน (Settlement) ไดตามตองการตามรายละเอียด
ธุรกรรมซื้อขายเงิน ขอ 2.1.6.1 ทั้งนี้ตองสามารถเชื่อมตอกับระบบ SWIFT ในกรณีที่
เปน MT 541,542,543,103,202,203 ไดดวย 
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2.7 ธุรกรรม Derivatives 
  ระบบจะตองสามารถรองรับการปฏิบัติงานดานการทําธุรกรรมอนุพันธทางการเงินดังนี้ 
2.7.1 การทําธุรกรรม Derivatives ตางๆ ไดแก Cross Currency and Interest Rate Swap, Interest 

Rate Swap, Asset Swap, Forward Rate Agreement, Swaption, Option, Futures, Structured 
Products (ไดแก Range Accrual, Quanto, in-arrear fixing) เปนอยางนอย ที่เปน Spot Start, 
Forward Start, และ Back Date Start  พรอมทั้งสามารถคํานวณมูลคาปจจุบันในแตละ
ชวงเวลาไดเปน Real Time และเมื่อยกเลิกธุรกรรมกอนครบกําหนด (Unwinding) 

2.7.2 การทําธุรกรรมและการคํานวณมูลคาปจจุบันสําหรับ Structured Note รวมทั้งเงื่อนไขดังนี้ 
2.7.2.1 การกําหนดอัตราผลตอบแทนโดยขึ้นอยูกับ Underlying ไดแก อัตราแลกเปลี่ยน อัตรา

ดอกเบี้ยอางอิง ราคา Commodities ราคาหุน ราคาตราสารหนี้ และดัชนีตางๆ เปน
อยางนอย 

2.7.2.2 การกําหนด Option ตางๆ ไดแก Cap, Floor, Knock In, Knock Out เปนอยางนอย 
2.7.2.3 การคํานวณดอกเบี้ยไดหลายรูปแบบ ไดแก Daily Accrued และ In Arrear เปน

อยางนอย 
2.7.3 การจัดเก็บขอมูลพื้นฐานของสัญญา ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับคูสัญญา สัญญามาตรฐาน 

(ISDA Master Agreement) มูลคาของธุรกรรม เงื่อนไขในการรับ-จายเงินตน และดอกเบี้ย  
อัตราดอกเบี้ยอางอิงตางๆ วัตถุประสงคในการทํา Derivatives เงื่อนไขของการทํา Netting 
Payment  เปนอยางนอย 

2.7.4 การคํานวณและจัดทําตารางกระแสเงินสด (Cashflow) จากขอมูลพ้ืนฐานของสัญญา และ
สามารถแกไขได 

2.7.5 การตรวจสอบวงเงินที่ธนาคารมีกับคูสัญญา อํานาจการใชวงเงินในการทําธุรกรรมของ
ผูใชระบบ สามารถตัดวงเงิน ณ วันเริ่มทําธุรกรรมและคืนวงเงิน ณ วันครบกําหนด 

2.7.6 การทําธุรกรรมที่เปนการแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยตางๆ ไดแก Fixed to Fixed, Fixed to 
Float, Float to Fixed, Float to Float  รวมทั้งแบบเปน Structure ไดแก Fixed to 
Fixed/Float (Multileg) เปนอยางนอย 

2.7.7 การคํานวณดอกเบี้ยตาม Convention, Basis และ Structures ของดอกเบี้ยตางๆ  ไดแก 
Act/360, Act/365, Act/Act, 30A/360, 30E/360 เปนอยางนอย 

2.7.8 การบันทึกบัญชีตามวิธีปฏิบัติของธนาคาร ไดแก การบันทึกรายการ Contingent ในวัน 
Trade Date การบันทึกรายการลาง Contingent และรายการรับ-จายเงินตน การบันทึก
รายการตั้งดอกเบี้ยคางรับ/คางจาย การบันทึกรายการรับ-จายเงินตน และดอกเบี้ยที่มีการ 
Netting การบันทึกรายการ Mark to Market รวมทั้งการบันทึกบัญชีที่เกี่ยวของกับการ
เปลี่ยนสถานะจากระยะยาว (Long term) เปนระยะสั้น (Short term) เมื่ออายุคงเหลือของ 
Underlying Derivatives ไมเกิน 1 ป รายการ Fixing อัตราดอกเบี้ย (Floating Rate)  
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การบันทึกบัญชีรับรูกําไร/ขาดทุนกรณี Unwind และลางภาระ Derivatives บันทึกรายการ
การรับรูเปนรายได/คาใชจายจากการ Revaluation หรือตามที่ธนาคารกําหนด เปนอยาง
นอย 

2.7.9 การนําอัตราดอกเบี้ยอางอิงในฐานขอมูลมาใช Fixing อัตราดอกเบี้ยประจํางวดไดโดย
อัตโนมัติตาม Start Date แบบปจจุบันและยอนหลังได และสามารถเลือก Interpolated 
และไม Interpolated อัตราดอกเบี้ยอางอิงใหตรงกับระยะเวลาในงวดดอกเบี้ยได 
ทั้งนี้ จะตองสามารถเลือกหรือไมเลือกปดทศนิยม (Round Up หรือ Round Down) เปน
ตําแหนงที่ตองการได 

2.7.10 การออกรายงานตางๆ  ดังนี้ 
2.7.10.1 รายงานที่ใชภายในธนาคาร ไดแก Deal Ticket, รายงานยอดคงคาง 

(Outstanding) รายงานการตั้งดอกเบี้ยคางรับ/คางจาย รายงาน Mark to 
market เปนอยางนอย 

2.7.10.2 รายงานที่ออกใหกับหนวยงานภายนอกธนาคาร ไดแก Confirmation, Fixing 
Advice, รายงาน Dataset สําหรับธุรกรรม Derivatives สกุลเงินตราตางประเทศ 
เปนอยางนอย 

2.7.11 การทําคําสั่งจาย (Swift) ไดโดยอัตโนมัติ และทุกครั ้งที่มีการเปลี่ยนแปลง หรือ 
แกไขจํานวนเงินจะตองแกไขจํานวนเงินที่จะสั่งจายไดโดยอัตโนมัติ รวมทั้งจะตอง
สามารถรองรับการ Netting สําหรับรายการรับ-จายเงินที่เปน Transaction เดียวกัน และ
ขาม Transaction  และการสั่งจายแบบรวมเงินตน และดอกเบี้ยได ทั้งนี้ ยังตองสามารถ
สั่งจายเงินโดยวิธีอ่ืนๆ ไดแก Cashier Cheque เปนอยางนอย 

2.7.12 การทํา Incoming Swift Matching และ Outgoing Swift Matching 
2.7.13 การคํานวณราคา Mark to Market / Mark to Model รายวัน 
2.7.14 การทํา Simulation by Yield Shift เพื่อดูวาเมื่อ Swap Curve เปลี่ยนแปลงไปแลวจะทํา

ใหเกิดกําไรขาดทุนตอธุรกรรม Derivatives อยางไร โดยใหสามารถจําลองรูปแบบเปน
แบบ Parallel Shift และ Non-Parallel Shift 

2.7.15 การคํานวณ Breakeven Point พรอมทั้งสามารถกําหนด Warning Level และ Trigger 
Level ได 

2.7.16 การคํานวณตัววัดความเสี่ยงตางๆ ไดแก DVO1 และ VAR เปนอยางนอย 
2.7.17 ระบบจะตองสามารถกําหนดวิธีการจายเงิน (Settlement) ไดตามตองการตามรายละเอียด

ธุรกรรมซื้อขายเงิน ขอ 2.1.6.1 ได 
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2.8 การออก Counter Rate และอัตราดอกเบี้ยตางๆ ไดแก LIBOR, EURIBOR, MLR เปนอยางนอย 
2.8.1 การออก Counter Rate รวมทั้ง Forward Rate 

2.8.1.1 ระบบจะตองสามารถ Download Exchange Rate จาก Reuters หรือ  
Bloomberg  ไดตามสกุลเงินที่ตองการ  

2.8.1.2 สามารถนําขอมูลมาคํานวณตามสูตรที่กําหนดไวเพื่อเปน Counter Rate Sight 
Bill, T/T, Selling ของสกุลเงินตางๆ 

2.8.1.3 User สามารถเปลี่ยนแปลงสูตรการคํานวณได โดยตองผานการ Verify จาก 
Authorized Person 

2.8.1.4 สามารถสง Counter Rateที่คํานวณไดเขาสูระบบอื่นๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก ระบบ 
Core Banking, Telephone Banking ได เปนอยางนอย 

2.8.1.5 สามารถ Launch Counter Rate เขาระบบ Internet และ Intranet ได 
2.8.1.6 สามารถ Pop up message แจงการเปลี่ยนแปลง Counter Rate ไปยัง 

สวนงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของไดโดยอัตโนมัติ 
2.8.1.7 สามารถ Print out Counter Rate Sight Bill, T/T, Selling ของสกุลเงินตาง ๆ  

ตามรูปแบบที่ตองการได 
2.8.1.8 สามารถเรียกดูขอมูลยอนหลังไดตามตองการ 

2.8.2 การออกอัตราดอกเบี้ยตาง ๆ  
2.8.2.1 ระบบจะตองสามารถ Download อัตราดอกเบี้ยตาง ๆ ที่ตองการ จาก Reuters 

หรือ Bloomberg ได 
2.8.2.2 สามารถนําขอมูลมาคํานวณตามสูตรที่กําหนดไวเพื่อเปนอัตราดอกเบี้ยที่

ตองการได 
2.8.2.3 สามารถสงอัตราดอกเบี้ยที่คํานวณไดเขาสูระบบอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก ระบบ 

Core Banking, Telephone Banking ได เปนอยางนอย 
2.8.2.4 สามารถ Launch อัตราดอกเบี้ยเขาระบบ Internet และ Intranet ได 
2.8.2.5 สามารถ Print out อัตราดอกเบี้ยตาง ๆ ที่นําลงระบบ ตามรูปแบบที่ตองการได 
2.8.2.6 สามารถเรียกดูขอมูลยอนหลังไดตามตองการ 

 
2.9 การบริหาร Nostro ของทุกสกุลตางประเทศ และสกุลบาท 

2.9.1 ระบบจะตองนําขอมูลการรับจายเงินจากการทําธุรกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นทุกประเภท ไดแก
FX, MM, REPO, Private REPO, Fixed Income, Investment, Fee Paid/Received และ 
Funding เปนอยางนอย มาลงขอมูล และแสดงใหเห็นถึงยอดเงินเขา เงินออก และยอด
คงเหลือ ในแตละวันได 



 -20- 

2.9.2  ระบบจะตองแสดงรายการกระทบยอดเงินเขา เงินออก (Reconciliation) ไดทันทีเมื่อ
ไดรับขอมูลครบถวน 

2.9.3 ระบบจะตองเชื่อมโยงขอมูลกับระบบอื่น ๆ ของธนาคารได ไดแก ระบบ Core Banking 
เปนอยางนอย และเมื่อหนวยงานตางๆ ไดมีการปอนขอมูลเขาระบบ ระบบจะตองแสดง
รายการเงินเขา เงินออก รวมทั้งประมาณการเงินเขาออกทุกรายการลวงหนาได 

2.9.4 ระบบจะตองอนุญาตใหปรับปรุงยอด Opening Balance ในกระดาษทําการได 
2.9.5 ระบบจะตอง update ยอดเงินทุกรายการที่เกิดขึ้นตั้งแตระดับปอนขอมูล โดยไมตองรอจนถึง

การ Verification แตใหแสดงสถานะของรายการ 
2.9.6 ระบบจะตองใหส่ังโอนเงินระหวางบัญชีเงินฝากของธนาคาร (Nostro Account) ได  

2.9.6.1 ระบบจะตองบันทึกบัญชีได 
2.9.6.2 ระบบจะตองออก SWIFT Message (MT 200) เพื่อสงคําส่ังไปยัง Nostro Bank 

ตางๆ ได 
2.9.6.3 ระบบจะตองใหทํารายการโอนลวงหนาได และตองบันทึกบัญชีในวัน 

Value Date เทานั้น 
2.9.6.4 รายการโอนเงินที่เกิดขึ้นจะตองถูกนําไป Update ยอดเงินไดทันที 

2.9.7 ระบบจะตอง Match Incoming SWIFT Message กับรายการตางๆในระบบไดโดย
อัตโนมัติ (MT940, MT950) 

2.9.8 ระบบจะตองตรวจสอบสถานะของรายการกับ SWIFT Message: MT900, MT910 ได 
 

2.10 การบริหาร Position และ GAP (ของแตละสกุลเงิน) 
2.10.1 ระบบจะตองสามารถเชื่อมโยงขอมูลและรับขอมูลที่เกี่ยวของกับการบริหาร Position 

และ Gap จากระบบอื่นๆ ของธนาคารไดทันทีที่มีการบันทึกขอมูล (Near Real Time) 
โดยตองสามารถแจกแจงรายละเอียด (Track Details) ไดแก สถานะของขอมูล ช่ือผู
บันทึกขอมูล เปนอยางนอย 

2.10.2 User ตองสามารถแกไข (Override) ยอด Opening Balance ได 
2.10.3 ระบบจะตองสามารถใหเรียกดูขอมูลเปนแบบ Real Time ได 
2.10.4 ระบบจะตองรวบรวมขอมูล และแสดงยอดรวม (Long/Short) ของ Position ของ 

แตละสกุลเงินได 
2.10.5 ระบบจะตองออก Gap Report ไดตามรูปแบบที่ตองการ ไดแก แยกตามประเภท

ขอมูล และชวงเวลา เปนอยางนอย 
2.10.6 ระบบจะตองแสดงตนทุน และกําไร/ขาดทุน ใหเห็นเปนแบบ Real Time ได 
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2.11 การกําหนด และควบคุมวงเงินของ FX, MM, FX Swap, Derivatives, Investment, Cross 
Currency and Interest Rate Swap 
2.11.1 ระบบจะตองสามารถกําหนดวงเงิน ระยะเวลา และเงื่อนไขการตัดวงเงินของแตละ 

Product ได 
2.11.2 เมื่อมีการทํารายการใดๆ ระบบจะตองกันวงเงินทันทีที่มีการปอนขอมูล และตัดวงเงิน

เมื่อไดรับการอนุมัติรายการ โดยแสดงยอดวงเงินคงเหลือแบบ Real Time 
2.11.3 ระบบตองสามารถรายงานการใชวงเงิน และการใชเกินวงเงิน (Limit Utilization Report) 

ตามรูปแบบที่ธนาคารกําหนดได 
2.11.4 ระบบตองสามารถทํารายการเกินวงเงินได แตตองใหผูมีอํานาจอนุมัติรายการ 
2.11.5 เมื่อมีการทํารายการลวงหนา ระบบจะตองสามารถกันวงเงินได 
2.11.6 ระบบจะตองใหทําการแกไขวงเงินได แตรายการที่แกไขจะตองผานการ Verify จาก 

Authorized Person (ตามรายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.7) 
 
2.12 การ Maintain ขอมูล Counterparty ไดแก Address, Swift, SSI, Dataset เปนอยางนอย 

2.12.1 ระบบจะตองสามารถเก็บขอมูลเปนขอมูลกลางไดอยางครบถวน และตองสามารถ
แกไข/ปรับปรุง/ยกเลิกขอมูลได โดยหากมีการเปลี่ยนแปลงในระบบฐานขอมูล
ดังกลาว ระบบจะตองผานการ Verify โดย Authorized Person กอนทุกครั้ง (ตาม
รายละเอียด ความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.7) 

2.12.2 ระบบจะตองสามารถกําหนดวัน Effective Date/ Expiry Date ของขอมูลลวงหนา
ได 

2.12.3 ระบบจะตองสามารถกําหนด Mandatory Field ตามที่ตองการได 
2.12.4 ขอมูลตางๆ ที่ถูกจัดเก็บไวในแตละ Field จะตองสามารถนําไปใชในการคํานวณ 

ไดแก การคํานวณภาษี หรือเชื่อมโยงขอมูลใน Field นั้น ไปแสดงใหเห็นไดตามที่
ตองการได เปนอยางนอย 

2.12.5 ระบบจะตองสามารถหาขอมูล Counterparty ไดทั้งชื่อภาษาไทย, ภาษาอังกฤษ หรือ 
BIC Code เปนอยางนอย 

 
2.13 การจายคาธรรมเนียม / รับดอกเบี้ย จาก Nostro 

2.13.1 สามารถเลือก Nostro เพื่อทํารายการได 
2.13.2 สามารถกําหนดคา Default Currency ของ Nostro ได 
2.13.3 สามารถสงรายการบันทึกบัญชีได 
2.13.4 สามารถสงขอมูล Dataset ใหธนาคารแหงประเทศไทยได 
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2.13.5 กรณี Custodian Fee สามารถ 
2.13.5.1 ออก Confirmation ในรูปแบบที่ตองการได 
2.13.5.2 ออก Swift MT202/103 
2.13.5.3 ออก Dataset 
2.13.5.4 ทํารายการลวงหนาได 

2.13.6 ระบุประเภทคา Fee / ดอกเบี้ย ได 
2.13.7 สามารถปรับปรุง และแกไขการบันทึกบัญชี และ Back Value Date ได 
2.13.8 เมื่อบันทึกขอมูลแลว ระบบจะตองสามารถออกเอกสารแสดงรายละเอียดตามที่ธนาคาร

กําหนดไดดังนี้ 
2.13.8.1 ออก Ticket ไดตามรายละเอียดที่ธนาคารกําหนด 
2.13.8.2 สามารถออกใบคําขอใหออกเช็คตามแบบฟอรมธนาคาร 
2.13.8.3 ออกบันทึกตามที่ธนาคารกําหนด 

 
2.14 การปดระบบประจําวัน/ เดือน/ ป (End of Day/ Month/ Year Process) 

2.14.1 สามารถเตือนรายการที่ยังไมได Verify ในขั้นตอนสุดทาย 
2.14.2 สามารถเตือนรายการที่ครบกําหนดจายแตยังไมไดทํารายการสั่งจาย 
2.14.3 สามารถเตือนรายการสกุลเงินที่ตองจายลวงหนาแตยังไมไดทํารายการสั่งจาย 

 
2.15 การจายคา Broker 

2.15.1 สามารถรับขอมูลการซื้อ-ขาย จาก FX, MM, Bond  
2.15.2 สามารถคํานวณคา Broker  
2.15.3 สามารถคํานวณและแกไขสวนลด 
2.15.4 สามารถทํารายการจายส้ินเดือน 
2.15.5 สามารถหักภาษี ณ ที่จาย และออกหนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จาย 
2.15.6 สามารถออกใบคําขอใหออกเช็คตามแบบฟอรมธนาคาร 
2.15.7 สามารถออกรายงานสรุปคา Broker รายเดือน พรอมรายละเอียด 
2.15.8 สามารถออกรายงานสรุปการหักภาษี ณ ที่จาย 
2.15.9 สามารถแกไขขอมูล Broker ได ตัวอยางไดแก ช่ือ ที่อยู เปนอยางนอย 
2.15.10 สามารถกําหนดอัตราคา Broker ตามประเภทของ Deal และแกไขได 
2.15.11 สามารถบันทึกบัญชีคางจายและ Reverse รายการเมื่อมีการจายเงิน 
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2.16 การออกรายงาน 
2.16.1 รายงาน 

2.16.1.1 ส้ินวัน 
2.16.1.2 ส้ินเดือน 
2.16.1.3 ส้ินไตรมาส 
2.16.1.4 ส้ินป 
2.16.1.5 Ad hoc 

       โดยสามารถเรียกรายงานตามเงื่อนไขดังตอไปนี้ไดเปนอยางนอย 
 ตาม Counterparty’s Name 
 ตาม Country 
 ตาม Product ไดแก FX, MM, SW เปนอยางนอย 
 ตาม Date From ……... To …….. 
 ตาม Currency 
 ตาม Purchase/Sale 
 ยอดสะสม (Turnover) และ ยอดคงคาง (Outstanding)  
 สรุปรายการประจําวันทั้งหมดของ Front Office และ Back Officeได 

2.16.2 ทุกรายงานสามารถสั่งพิมพโดยระบุเลขหนาได 
 

2.17 การบันทึกบัญชี 
2.17.1 บัญชีแยกประเภททั่วไป 

2.17.1.1 รองรับการบันทึกบัญชีคู 
2.17.1.2 รองรับ Multi Company 
2.17.1.3 รองรับรายการทางบัญชีที่มีหลายสกุลเงินได (Multi Currency) 
2.17.1.4 สามารถสรางผังบัญชีแบบยืดหยุน เพื่อแสดงผลแบบหลายมิติ ไดแก มิติดาน

หนวยงาน (Business Unit) ดานผลิตภัณฑ (Product Line) ดานบริษัท เปน
อยางนอย 

2.17.1.5 สามารถใชผังบัญชีเดียวกันไดทั้งบริษัทแม บริษัทลูก และบริษัทรวม/บริษัท
ยอย หรือ แยกกันคนละผังบัญชีก็ได 

2.17.1.6 สามารถการโอนปดรายไดและคาใชจายเขาบัญชีกําไรขาดทุน 
2.17.1.7 สามารถตัดตนทุนดวยวิธี Average 
2.17.1.8 สามารถสรางรายการบัญชีทั้งดานเดบิตและเครดิต เมื่อเกิดธุรกรรม รวมทั้ง

คํานวณ Daily Accrued Interest, Daily Amortization, Daily Mark-to-Market 
และ Reverse Mark-to-Market โดยอัตโนมัติ 
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2.17.1.9 รองรับการกลับรายการ Interest Received in Advance เปน Interest Income 
โดยอัตโนมัติ 

2.17.1.10 รองรับการรวมยอดเดบิต เครดิต ตามเลขที่บัญชี และสามารถสงขอมูลใหแก
ระบบบัญชีในรูปแบบตางๆ ได ไดแก Text File, Excel File, XML File เปน
อยางนอย 

2.17.2 การรับรูมูลคายุติธรรม 
2.17.2.1 รองรับการรับรูกําไรหรือขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนเปนรายสกุลเงิน 
2.17.2.2 รองรับการรับรู ม ูลคายุติธรรมของสินทรัพยทางการเง ิน  และหนี ้สิน

ทางการเงินได (Mark to Market / Mark to Model) 
2.17.2.3 สามารถรับ รูมูลค ายุติ ธรรม /กํ าไรหรือขาดทุน  เปนรายผลิตภัณฑ  

รายวัตถุประสงคการถือครองของสินทรัพยทางการเงินและหนี้สินทางการ
เงินประเภทตางๆ 

2.17.2.4 รองรับการบันทึกบัญชี Unrealized Gain (Loss) และ Realized Gain (Loss) 
2.17.3 มาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับที่ 39 (IAS39) 

2.17.3.1 รองรับการบันทึกบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับที่ 39 
2.17.3.2 รองรับการบันทึกบัญชีเพื่อการปองกันความเสี่ยง (Hedge Accounting) 
2.17.3.3 สามารถทดสอบความม ีประส ิทธ ิผลของการป อ งก ันคว าม เสี ่ย ง  

(80 - 125%) 
2.17.4 ระบบขอมูลการบริหารความเสี่ยง 

2.17.4.1 สามารถสงขอมูล Cash Flow ไปยังระบบอื่นๆ เพื่อจัดทํา Maturity Gap 
Report, Repricing Gap Report 

2.17.4.2 สามารถสงขอมูลธุรกรรมตางๆ เพื่อคํานวณความเสี่ยงดานเครดิต ดานตลาด 
ตามแนวทาง BASEL II 
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3. Technical Requirement ระบบ Treasury 
 

3.1 ขอบเขตของงาน 
ผูเสนอราคาจะตองรับผิดชอบในการดําเนินงานตามขั้นตอนดังนี้ 
3.1.1 ทําการศึกษา วิเคราะห ระบบสารสนเทศและระบบฐานขอมูลในปจจุบัน รวมทั้งระบบ

สารสนเทศอื่นๆ  และระบบ Manual ที่เกี่ยวของ และทําการถายโอน/ปรับเปลี่ยนพัฒนา
เปนระบบใหมตามรายละเอียดขอกําหนดความตองการระบบสารสนเทศ 

3.1.2 ศึกษา วิเคราะห และกําหนดความตองการใหมของระบบงานเปนอยางนอย 
3.1.3 ออกแบบระบบสารสนเทศและระบบฐานข อมูล  ใหครอบคลุมความตองการของ 

ทั้งระบบงานเดิมและระบบงานใหม และตองเปนเทคโนโลยีที่ทํางานบนฐานขอมูลเชิง
สัมพันธ (RDBMS) หรือ  ระบบฐานขอมูลที ่ม ีใชงานและสามารถอางอิงได
ภายในประเทศไทย และเปนปจจุบันตามรายละเอียด ขอกําหนดความตองการระบบ
สารสนเทศ โดยตองศึกษาระบบและฐานขอมูลเดิมที่มีความเกี่ยวของ และสัมพันธกัน 

3.1.4  ผูเสนอราคาตองสงมอบเครื่องมือในการเขาถึงระบบฐานขอมูล และดึงขอมูลจากระบบ
ฐานขอมูลมาใชงานได นอกจากนี้ตองสามารถใชงานรวมกับฐานขอมูลอ่ืนของธนาคารได 

3.1.5 ระบบงานของผูเสนอราคาตองพัฒนาสวนเชื่อมโยงกับระบบสารสนเทศเดิม และระบบ
ฐานขอมูลเดิมใหสามารถนําเสนอกระบวนการปฏิบัติงานตามขอมูลในรูปแบบมาตรฐาน 
XML ตามสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศแบบ Web Services 

3.1.6 ถายโอนขอมูลและปรับโครงสรางฐานขอมูลจากระบบเดิม สูระบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 
(ระบบใหม) พัฒนาระบบสารสนเทศตามที่ไดวิเคราะหและออกแบบในขอ 3.1.2 และขอ 
3.1.3 รวมทั้งพัฒนาระบบสารสนเทศสวนเชื่อมโยงเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลกับระบบงานที่
เกี่ยวของ 

3.1.7 ทดสอบระบบทั้งในแบบ Subsystem Test, System Integration Test และ User Acceptance 
Test 

3.1.8 ตองนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอรสําหรับการใหบริการ (Production System) 
ซ่ึงประกอบไปดวย เครื่องคอมพิวเตอรแมขายหลัก (Database and Application Server) 
เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย Web Server เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย Middleware เครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย Management  เครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย,  Bandwidth Consuming ชุด
จานแมเหล็กบันทึกขอมูล (Storage) อุปกรณสํารองขอมูล (Tape Library) พรอมทําการ
ติดตั้งระบบสารสนเทศใหมบนเครื่องที่ธนาคารจัดหา และนําเสนอวิธีบริหารจัดการดูแล
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศใหมบนเครื่องคอมพิวเตอรของธนาคาร พรอมทั้งโอนยายขอมูล
จากระบบเดิมมายังระบบฐานขอมูลที่ธนาคารจัดหาใหม  

3.1.9 ทดสอบระบบในขั้นสุดทายภายใตสภาวะการใชงานจริง (Final Acceptance Test) 
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3.1.10 ฝ กอบรม เจ าหน าที ่ผู บร ิหารระบบคอมพ ิว เตอร   ผู บร ิหารจ ัดการฐานข อม ูล  
ผูพัฒนาระบบ และดูแลระบบเพื่อใหมีทักษะทางดานการดูแลและพัฒนาระบบตาม
สถาปตยกรรมระบบสารสนเทศใหม  รวมทั ้งทําการฝกอบรมผูใชงานตามระบบ
สารสนเทศใหม เพื่อใหคุนเคยกับระบบสารสนเทศใหม พรอมทั้งสงมอบเอกสาร และคูมือ
ฉบับสมบูรณตามที่ระบุในขอ 3.5.1 – 3.5.2 

3.1.11 ระบบตองสามารถทํา Single Sign-on ได โดยวิธีการตรวจสอบขอมูลจาก Active Directory  
 

3.2 การวิเคราะหและออกแบบระบบ 
3.2.1 ผูเสนอราคาตองสราง Prototype แสดงใหเห็น Function ทั้งหมดของระบบงานเพื่อให

ธนาคารพิจารณาใหความเห็นชอบกอน Implement ระบบงาน 
3.2.2 การออกแบบสวนตาง ๆ ของระบบงาน จะตองคํานึงถึงความเชื่อมโยงกับระบบปจจุบัน 

ความยืดหยุน และความเปนไปไดในการปรับเปลี่ยนเพิ่มเติมความตองการหรือขยาย
ประโยชนและขีดความสามารถของระบบงานในอนาคต 

3.2.3 ผูเสนอราคาตองศึกษา/ประชุมหารือกับผูรับจางดําเนินการ ในสวนของระบบงานที่
ตองการใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันได  เพื่อใหสามารถเชื่อมโยงและทํางาน
รวมกันได 

 
3.3 การจัดหาและติดตั้งระบบ 

3.3.1 ซอฟทแวรที่เสนอตองเปนตนฉบับ (Original) ที่ไดรับลิขสิทธิ์ถูกตองจากเจาของลิขสิทธิ์ 
และถูกตองตามกฎหมายพรอมเอกสารคูมือซ่ึงอาจอยูในรูปของเอกสาร หรือ ส่ือ 
Electronics ซ่ึงระบุช่ือซอฟทแวร รุน ชื่อผูผลิตที่ถูกตองตามลิขสิทธิ์และใบรับรอง
ลิขสิทธิ์ 

3.3.2 ซอฟทแวรเครื่องมือ และอุปกรณคอมพิวเตอรที่เสนอตองมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับ และ
สามารถทํ างานร วมกันได อย างมี ประสิทธิ ภาพ  ผู เสนอราคาต องพิ จารณาถึ ง 
ความเหมาะสม เพื่อใหมั่นใจไดวาสามารถพัฒนาระบบตามเทคโนโลยีใหมในระยะเวลา  
3 ปขางหนาในลักษณะที่ประหยัดและกระทบกระเทือนตอระบบนอยที่สุด 

3.3.3 ผูเสนอราคาตองติดตั้งระบบงานที่พัฒนาเสร็จสมบูรณใหธนาคารไดทดลองใชงานกอน
ตรวจรับระบบงานไมนอยกวา 30 วัน (โดยถือเปนสวนหนึ่งของการทดสอบระบบในขั้น
สุดทาย) หากทํางานไดไมตรงกับความตองการตามที่ธนาคารไดระบุไว ผูเสนอราคา
จะตองรับผิดชอบปรับปรุงแกไขรายละเอียดสวนใดๆ ของระบบงานจนกวาธนาคารจะ
เห็นชอบ 
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3.3.4 ผูเสนอราคาตองเปนผูออกคาใชจายในการจัดหา/ปรับปรุงประสิทธิภาพของอุปกรณ  
เพื่อใหระบบทํางานไดตามเกณฑที่กําหนด กลาวคือระบบงานใหมที่จัดหาถา Install บน
ระบบคอมพิวเตอรที่นําเสนอตองสามารถวัดความเร็วในการตอบสนองการใชงานระบบ
จะตองใชเวลาไมมากกวา 3 วินาที  ในการใชงานระบบภายในเครือขายทองถ่ิน (Local 
Area Network) ของธนาคาร โดยจํานวน Concurrent Login User ตองไมนอยกวา  
20 Concurrent Login Users หรือ Name User  ตองไมนอยกวา 40 Name Users โดยผูเสนอ
ราคาเปนผูจัดเตรียมซอฟทแวรเครื่องมือ (Tools) ในการทดสอบ 

 
3.4 การทดสอบระบบ 

3.4.1 ผูเสนอราคาตองจัดทําแผนการทดสอบระบบ เอกสารทดสอบระบบ (Test Document) 
โดยการทดสอบตองครอบคลุมการทดสอบแตละงานยอย (Unit Testing) การทดสอบ
การทํางานรวมกัน (Integration Testing) การทดสอบระบบโดยรวม (System Testing) 
การทดสอบเพื่อการยอมรับ (Acceptance Testing) เปนอยางนอย 

3.4.2 ผูเสนอราคาตองทําการทดสอบระบบตามที่ไดระบุไวในเอกสารสําหรับการทดสอบ
ระบบ (Test Document) ตามขอ 3.4.1 ใหเรียบรอยกอนที่จะใหธนาคารทําการทดสอบ
ระบบในขั้นสุดทายภายใตสภาวะการใชงานจริง (Final Acceptance Test) โดยใช
เครื่องมือในการทดสอบที่เปนมาตรฐานสามารถจําลองการใชงานจริงได และสามารถ
แสดงสถานะของระบบเมื่อเกิดปญหาได 

3.4.3 ผู เสนอราคาจะตองดําเนินการสรุปและจัดทําเอกสารสรุปผลการทดสอบระบบใน 
แตละขั้นตอนสงธนาคารเพื่อรับทราบ 

3.4.4 ในการทดสอบระบบหากพบข อผิดพลาด  ผู เสนอราคาจะต องทําการแก ไข
ขอผิดพลาดนั้นๆ ใหถูกตอง 

 
3.5 การจัดทําเอกสาร 

3.5.1 ผูเสนอราคาตองจัดทําเอกสารคูมือการใชระบบงาน (User Document) สําหรับผูใชแตละ
ระบบจํานวนไมต่ํากวา 3 ชุด โดยไมคิดคาใชจายใดๆ เนื้อหาในคูมือจะตองอธิบายขั้นตอน
การใชระบบงานอยางละเอียดทั้งกรณีปกติ และกรณีเกิดขอขัดของตางๆ เพื่อใหสามารถใช
งานไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

3.5.2 ผูเสนอราคาตองจัดทําเอกสารคูมือ โดยไมคิดคาใชจายใดๆ ดังตอไปนี้ 
3.5.2.1 เอกสารคูมือการพัฒนาระบบ  การดูแล  และการจัดการระบบจํานวนอยางละ  

3 ชุด  เนื้อหาในคูมือจะตองครอบคลุมรายละเอียดทั้งหมด ไดแก  ภาพรวมของ
ระบบ  การวิเคราะหระบบ  การออกแบบระบบ  การจัดทําโปรแกรม เปนอยาง
นอย 
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3.5.2.2 เอกสารคูมือการทดสอบระบบงาน จํานวน 2 ชุด 
3.5.2.3 เอกสาร System Security, System Backup and Recovery การดูแล การจัดการ

ระบบ และคูมือการแกไขปญหาเบื้องตน กรณี Application มีปญหา (Trouble 
Shooting) จํานวน 3 ชุด เพื่อใหผูบริหารระบบ (System Administrator) และผูที่
เกี่ยวของของธนาคารสามารถดูแลระบบ และสามารถแกไขปญหาได 

3.5.3 เอกสารตามขอ 3.5.1 และขอ 3.5.2 ผูเสนอราคาจะตองจัดทําเปนสื่อ Electronics 
 

3.6 การฝกอบรม 
3.6.1 ผูเสนอราคาตองจัดฝกอบรมการใชระบบงานใหแกผูใชระบบ (End-User Training) 

จํานวน 20 คน โดยแบงเปนหลายๆ รุนตามความเหมาะสม  เพื่อใหสามารถใชระบบงานได
อยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ  โดยไมคิดคาใชจายใดๆ 

3.6.2 ผูเสนอราคาตองจัดฝกอบรมระบบการจัดการฐานขอมูล โดยใชหลักสูตรมาตรฐาน
และที่ศูนยอบรมมาตรฐานของเจาของผลิตภัณฑ (Certified Training Courses and 
Center) ที่เกี่ยวของใหแกผูบริหารจัดการฐานขอมูล (Database Administrator) ของ
ธนาคาร จํานวนไมนอยกวา 5 คน ใหสามารถดูแลและบริหารระบบไดอยางถูกตอง
และมีประสิทธิภาพโดยมีหลักสูตรดังนี้ 
3.6.2.1 การใชฐานขอมูลและ Utility ตางๆ 
3.6.2.2 Security Administrator 
3.6.2.3 การออกแบบ Security ของระบบฐานขอมูล เพื่อใหเปนมาตรฐานของการ

เรียกใชระบบงานตางๆ บนฐานขอมูล 
3.6.2.4 วิธีการอาน และเรียกขอมูลจาก Transaction Log มาประมวลผลเพื่อการ

ตรวจสอบฐานขอมูล 
3.6.3 ผูเสนอราคาตองจัดอบรมเจาหนาที่ผูพัฒนาระบบและดูแลระบบ ไมนอยกวา 15 คน 

เกี่ยวกับโปรแกรมระบบงาน 
 

3.7 กรรมวิธีและการบริหารโครงการ 
กรรมวิธีและแนวทางการดําเนินงาน (Methodology and Approach) 
ผูยื่นเสนอราคาตองนําเสนอและอธิบายในรายละเอียดของกรรมวิธีและแนวทาง (Methodology 

and Approach) ในการดําเนินงานในโครงการนี้ โดยตองระบุเนื้อหาของขั้นตอนอยางต่ําดังนี้ 
3.7.1 การบริหารโครงการ (Project Management) 
3.7.2 การจัดทําขอกําหนดความตองการ (Requirement Specification) 
3.7.3 การออกแบบ (Design) 
3.7.4 การจัดสราง (Construction) 
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3.7.5 การทดสอบ (Testing) 
3.7.6 การนําไปสูการใชงาน (Deployment) 
3.7.7 การบํารุงรักษา (Maintenance) 
3.7.8 การประกันคุณภาพ (Quality Assurance) 
3.7.9 การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) 
3.7.10 การจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
3.7.11 กรรมวิ ธีในการถายทอดทักษะความรู และประสบการณในการดํา เนินงานแก 

เจาหนาที่ผูดูแลระบบของธนาคาร (Technology Transfer) 
 

รายละเอียดของเนื้อหาในแตละขั้นตอนขางตน ตองประกอบดวยมาตรฐาน (Standards) เทคนิค 
และเครื่องมือที่ใช (Technique and Tools) เอกสาร และส่ิงสงมอบ (Deliverables) ที่ใชพรอมแนบตัวอยาง
เอกสาร และสิ่งสงมอบทั้งหมดใหธนาคารพิจารณาความเหมาะสม โดยธนาคารสงวนสิทธิ์ที่จะใหผูยื่น
เสนอที่ชนะการประกวดราคาใหปรับเนื้อหาของเอกสารและสิ่งสงมอบตามความตองการ 

 
3.8 โครงสรางการดําเนินงานโครงการ (Project Organization) 

ผูยื่นเสนอราคาตองนําเสนอและอธิบายในรายละเอียดโครงสรางการดําเนินงานโครงการ (Project 
Organization) เพื่อใหการดําเนินงานสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยโครงสรางการดําเนินงานที่
เสนอตองประกอบดวยสวนงาน (Function) อยางต่ํา ดังนี้ 

3.8.1 การบริหารและควบคุมโครงการ (Project Management and Control) 
3.8.2 การพัฒนาระบบ (System Development / Construction) 
3.8.3 การประกันคุณภาพ (Quality Assurance) 
3.8.4 การปรับเปลี่ยนการใชงานจากระบบเดิมเปนระบบใหม 
3.8.5 ถายโอนขอมูลและปรับโครงสรางฐานขอมูลจากระบบเดิม  สูระบบฐานขอมูล 

(ระบบใหม) 
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