
รางขอบเขตของงาน (TOR) 
การจัดหาระบบงานบริหารเงิน (Treasury System)  
ธนาคารเพื่อการนําเขาและสงออกแหงประเทศไทย 

-------------------------------------------- 
 

1. ความเปนมา 
ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย เปนสถาบันการเงินของรัฐที่อยูภายใตการดูแล

ของกระทรวงการคลัง จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย  
พ.ศ. 2536 และที่แกไขเพิ่มเติม ซ่ึงภายใตพระราชบัญญัติดังกลาวไดกําหนดขอบเขตอํานาจในการทําธุรกิจ
ไวอยางกวางขวาง ธนาคารจึงสามารถใหสินเชื่อไดทุกรูปแบบ เชน สินเชื่อระยะสั้นและสินเชื่อระยะยาว 
สินเชื่อในประเทศและสินเชื่อตางประเทศ โดยสามารถทําธุรกิจไดทั้งที่เปนสกุลเงินบาท และสกุลเงินตรา
ตางประเทศ นอกจากนี้ ยังสามารถกูยืมเงินจากสถาบันการเงินทุกประเภท ทั้งในประเทศและตางประเทศ
และออกตราสารทางการเงินระยะสั้นและระยะยาวขายใหแกสถาบันการเงินและประชาชนทั่วไป 
ทั้งในประเทศและตางประเทศ รวมทั้งธนาคารยังมีบริการการรับประกันการลงทุน และการรับประกัน 
การสงออกทั้งระยะสั้นและระยะปานกลาง กลาวโดยสรุป ธนาคารสามารถทําธุรกิจสวนใหญเชนเดียวกับ
ธนาคารพาณิชยภายใตขอบวัตถุประสงคของพระราชบัญญัติที่จัดตั้งธนาคาร ขณะนี้ ธนาคารมีสาขาและ
สํานักงานในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน  5 สาขา สาขาตางจังหวัดจํานวน 4 สาขา และสาขายอยจํานวน  
1 สาขา 
  

สวนนโยบายในการดําเนินธุรกิจ  ธนาคารมีนโยบายที ่จะใหบริการทางการเง ินเพื ่อเพิ ่ม 
ขีดความสามารถในการแขงขันของนักธุรกิจไทยในตลาดการคาโลก ทั้งบริการที่สงเสริมและสนับสนุน 
การสงออกสินคาหรือบริการจากประเทศไทย รวมไปถึงกิจการที่ไดมาหรือสนับสนุนการไดมาซึ่งเงินตรา 
ตางประเทศ บริการที่รองรับการนําเขาและการลงทุนในสวนที่จะเพิ่มขีดความสามารถในการสงออกของ
ประเทศ ตลอดจนการสงเสริมการลงทุนในตางประเทศอันจะสงผลตอการขยายฐานการคาของประเทศ
ไทย โดยในการดําเนินการเพื่อสงเสริมการสงออก ธนาคารหลีกเลี่ยงส่ิงที่ธนาคารพาณิชยใหบริการไดดีอยู
แลว และมุงเนนบริการที่ธนาคารพาณิชยยังไมไดทําอยูในปจจุบันและเปนบริการที่ผูสงออกมีความตองการ 
ทั้งนี้ เพื่อเปนการเสริมจุดที่ผูสงออกยังไดรับบริการไมเพียงพอ นอกจากนี้ ธนาคารยังถือเปนหนาที่ที่จะ
ศึกษาหาบริการใหมๆ ที่จะเปนประโยชนในการแกปญหาดุลการคา ดุลการชําระเงิน และปญหาตาง ๆ ของ
ภาคการสงออก  
 

 ดังนั้น เพื่อใหธนาคารสามารถใหบริการทางดานการเงินตามนโยบายในการดําเนินธุรกิจตามความ
ที่กลาวขางตนไดอยางครอบคลุมมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ธนาคารจึงจําเปนตองทําการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบงานบริหารเงิน (Treasury 
System) ใหมใหสะดวก รวดเร็ว ถูกตอง และเหมาะสมแกการทําธุรกิจตามวัตถุประสงคของธนาคาร  
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2. วัตถุประสงค 
ดวยธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทยมีความประสงคจะจัดหาระบบงานบริหาร

เงิน (Treasury System) สําหรับใชในการดําเนินงานของธนาคาร โดยขอบเขตและรายละเอียดความ
ตองการของแตละ Product / Functionไดอธิบายในขอ 1.1 ของเอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคา ใน
การจัดหาระบบงานบริหารเงินครั้งนี้  ธนาคารมีวัตถุประสงคที่จะจัดหาระบบที่มีความสามารถตรง 
(Standard Features) หรือใกลเคียงกับความตองการของธนาคารมากที่สุด หากโปรแกรมสวนใด
ทํางานไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานของธนาคารใหเปนหนาที่ของผูเสนอราคาในการปรับปรุงแกไข
โปรแกรมใหเปนไปตามความตองการของธนาคาร 

 
 

3. คุณสมบัติของผูเสนอราคา 
 

3.1 ผูเสนอราคาตองเปนผูที่มีประสบการณในการดําเนินโครงการ Treasury System และมีการนํา
ระบบมาใชปฏิบัติงานจริงในประเทศไทยซึ่งไมจําเปนตองเปนระบบเดียวกันกับที่นําเสนอใน
คร้ังนี้ และผลงานดังกลาวตองมีการติดตั้งใชงานที่ประสบความสําเร็จเรียบรอยและยังคงใชงาน
อยูจนถึงปจจุบัน 

 
3.2 ผูเสนอราคาจะตองเปนบริษัทจํากัด บริษัทมหาชนจํากัด กลุมรวมทํางาน (Consortium) หรือ

กิจการรวมคา (Joint Venture) ที่มีวัตถุประสงคเปนผูพัฒนา หรือติดตั้ง หรือผูผลิตและ/หรือ  
ผูจําหนาย หรือเปนตัวแทนจําหนาย Software และ/หรือ Hardware ซ่ึงไดรับอนุญาตใหประกอบ
ธุรกิจในประเทศไทย     

 
ในกรณีที่ผูเสนอราคา มิใชผูผลิตจะตองมีเอกสารยืนยันการแตงตั้งใหเปนผูจําหนายหรือผูแทน
จําหนาย จากผูมีอํานาจกระทําการแทนบริษัทผูผลิต หรือ ผูจําหนายแลวแตกรณี โดยเอกสาร
ดังกลาวตองมีอายุครอบคลุมตลอดอายุสัญญาของโครงการนี้ นับตั้งแตวันที่ยื่นเอกสารประกวด
ราคา 

 
3.3 ผูเสนอราคาตองไมมีผลประโยชนรวมกันกับผูเสนอราคารายอื่นที่เสนอราคาใหแกธนาคาร 

และ /หรือตองไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันระหวางผู เสนอกับผูใหบริการตลาดกลาง
อิเล็กทรอนิกส ณ วันประกาศประกวดราคาซื้อดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส หรือไมเปนผูกระทํา
การอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรมในการเสนอราคาครั้งนี้ 
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3.4 ผูเสนอราคาหรือกรรมการผูมีอํานาจของผูเสนอราคาตองไมมีประวัติเปนผูทิ้งงานของทาง 
ราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ หนวยงานอื่นใด หรือไมเปนผูที่ไดรับผลของการสั่งใหนิติบุคคล หรือ
บุคคลอื่นเปนผูทิ้งงานตามระเบียบของทางราชการ 

 
3.5 ผูเสนอราคาตองปฏิบัติตามขอกําหนดในเอกสารประกวดราคา / TOR ทุกประการ และตองไม

เปนผูไดรับเอกสิทธิ์ หรือความคุมครองที่จะปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผู
เสนอราคาจะไดมีคําสั่งใหสละเอกสิทธิ์ และความคุมครองเชนวานั้น 

 
3.6 ผูเสนอราคาหลัก (Prime Contractor) จะตองมีทุนจดทะเบียนที่ชําระแลวไมนอยกวา 10 ลาน

บาท และตองมีตนฉบับหนังสือรับรองแสดงการจดทะเบียนเปนนิติบุคคลจากกรมพัฒนาธุรกิจ
การคา หรือใบอนุญาตประกอบธุรกิจในกรณีของบริษัทตางดาว ซ่ึงออกใหไมเกิน 3 เดือน นับถึง
วันที่ยื่นเสนอราคา และแสดงวัตถุประสงคในการประกอบกิจการตามขอ 3.2 

 
3.7 กรณีผูเสนอราคาที่เปนกลุมรวมทํางาน หรือกิจการรวมคา จะตองกําหนดใหมีผูเสนอราคาหลัก 

(Prime Contractor)  ในการเขาเสนอราคา หากผูเสนอราคาหลักมีคุณสมบัติตามขอ 3.2 – 3.6 แต
ไมมีคุณสมบัติตามขอ 3.1 ผูเสนอราคาหลักสามารถนําผลงานของกลุมรวมทํางาน หรือ กิจการ
รวมคา ที่เปนผูรวมดําเนินการใชเปนผลงานอางอิง ตามขอ 3.1 ได 

 
3.8 ผูเสนอราคาตองมีเจาหนาที่ดานเทคนิค และผูเชี่ยวชาญดานระบบงาน (Technical Staff, 

Application Software Support)  ที่เพียงพอ (ตามที่ระบุในเอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคา 
ขอ 1.1 ภายใตหัวขอ Technical Requirement ขอ 3.8) ที่จะใหการสนับสนุนธนาคารใน
ระหวางการติดตั้ง ใชงานจริง และรับประกันผลงาน  

 
3.9 ผูเสนอราคาตองเสนอแผนงาน กระบวนการ เพื่อการดําเนินงานพัฒนา และติดตั้งระบบงาน

บริหารเงินใหแลวเสร็จตามงวดงานที่ไดตกลงไว และตรงกับความตองการของธนาคาร 
 
3.10 ผูเสนอราคาตองผานการคัดเลือกผูมีคุณสมบัติเบื้องตนในการจัดหาของธนาคาร 
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4. ขอบเขตงาน 

 
4.1 ติดตั้งระบบงานบริหารเงิน (Treasury System)  
 
4.2 สนับสนุนการนําระบบมาใชจริง (Implementation) ซ่ึงรวมถึงการฝกอบรม การใหการสนับสนุน

ระหวางการใชงานจริง  การปรับปรุงแกไขระบบ และ การใหคําแนะนําในการประยุกตใชจน
สามารถทํางานไดตามความตองการ 

 
4.3 จัดทําการเชื่อมตอกับระบบงานอื่นๆ ของธนาคาร และระบบภายนอก ดังนี้    

4.3.1 เชื่อมตอแบบ Real Time / Near Real Time กับระบบอื่นๆ ที่ธนาคารใชงานอยู ไดแก 
เชื่อมตอกับระบบ SWIFT, ระบบ Reuters, Bloomberg, Telephone Banking เปนอยางนอย 
และจัดเตรียมชองทางเพื่อการเชื่อมตอ (Interfacing Channel) กับระบบ Core Banking 
และระบบ Loan เปนอยางนอย 

4.3.2 เชื่อมตอแบบ Batch ไดแก มีชองทางรับขอมูลจากระบบยอยอ่ืนๆ ไดแก ระบบ G/L, 
Payment และ Dataset เปนอยางนอย  

 
4.4 โอนยายขอมูล (Data Migration) จากระบบปจจุบันบนเครื่อง AS/400 เขาสูระบบใหมเพื่อใหการใช

งานเปนไปอยางตอเนื่องและลดภาระการบันทึกขอมูลเขาระบบใหม โดยผูเสนอราคาจะตอง
แนะนําวิธีการจัดเตรียมขอมูลและทําหนาที่ดึงขอมูลทั้งหมดเขาสูระบบงานใหม 

 
4.5 รับประกันการใชงาน 1 ปเต็ม นับตั้งแตการตรวจรับงานงวดสุดทาย  

 
 

5. ระยะเวลาดําเนินการ 
หลังจากธนาคารประกาศผลการคัดเลือก และลงนามในสัญญาแลว ผูเสนอราคาตองสามารถเริ่ม

ทํางานไดทันที และเสร็จสิ้นงานตามแผนงานของผูเสนอราคาจนระบบพรอมเริ่มใชงานไดภายใน 12 เดือน 
นับจากวันลงนามในสัญญา 

ในการนําระบบมาใชจริงผูเสนอราคาตองนําเสนอวิธีการ (Implementation Methodology) ให
ธนาคารพิจารณา ธนาคารขอสงวนสิทธิ์ในการปรับเปลี่ยนวิธีการ และขั้นตอนตามความเหมาะสม  
 
 
6. ระยะเวลาสงมอบของหรืองาน 
 ใหผูเสนอราคานําเสนอแผนงานตามประสบการณเพื่อใหธนาคารพิจารณา 
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7. วงเงินในการจัดหา 
20,000,000.00 บาท (ยี่สิบลานบาทถวน) รวมภาษีมูลคาเพิ่มและภาษีอ่ืนๆ (ถามี)  
 

7.1 ราคาที่ยื่นในขอเสนอครั้งนี้  
 ผูเสนอราคาตองเสนอราคาแบบเหมาจาย (รวมภาษีมูลคาเพิ่ม) ซ่ึงรวมรายการดังตอไปนี้ 

7.1.1 Software  
7.1.1.1 Software License ของ Software ตางๆ ที่จําเปนตองใชใน Solution ที่นําเสนอ 

ไดแก Database,  Tools เปนอยางนอย  
7.1.1.2 Software License ของ ระบบงาน (Application Software) แตละ Module   

7.1.2 Implementation and Customization สําหรับรายการดังตอไปนี้  
7.1.2.1 Implementation  
7.1.2.2 Customization (เฉพาะความตองการใน TOR ที่ผูเสนอราคาเห็นวาจําเปนตองมี 

การปรับแก หรือพัฒนาเพิ่มเติม)  
7.1.3 คาบริการบํารุงรักษาระบบ (Maintenance Service) ในระยะรับประกันสัญญาสําหรับรายการ 

ดังตอไปนี้ 
7.1.3.1 คาบํารุงรักษา Software แตละรายการ  
7.1.3.2 คาบํารุงรักษา Application Software แยกตาม Module   

7.1.4 คาใชจายอ่ืนๆ (ถามี) 
 

 
8. การบริการบํารุงรักษาระบบ 
  

8.1 ในชวงรับประกันสัญญา (During Warranty Period) 
ผูเสนอราคาตองจัดใหมีบริการบํารุงรักษาระบบในชวงของระยะรับประกันสัญญาอยางนอย 

เปนเวลา 1 ปนับตั้งแตธนาคารเริ่มใชงานจริง และอธิบายถึงขั้นตอนในการใหบริการของแตละกรณี ดังนี้  
8.1.1 การใหการสนับสนุนระหวางการใชงาน (Support)  

ผูเสนอราคาตองจัดเจาหนาที่ตอบคําถามทางโทรศัพท 5 วัน (จันทร - ศุกร) วันละ 9 ช่ัวโมง 
(7.30 - 17.30 น.) และจัดชองทางพิเศษ Hot line เพื่อตอบคําถามนอกเวลาทําการ กรณีแกปญหาทางโทรศัพท
ไมได ผูเสนอราคาตองตอบรับปญหาเปนลายลักษณอักษรผานทาง Email หรือ อื่นๆ ภายใน 1 ชั่วโมง 
และใหจัดสงเจาหนาที่แกไขปญหาที่เกิดขึ้น ณ ที่ทําการของธนาคาร โดยสามารถแบงลักษณะปญหาได
ดังนี้ 
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8.1.1.1 ปญหาเรงดวน (ทําใหธนาคารไมสามารถใชงานได) ตองสามารถแกไขไดภายใน  
4 ช่ัวโมง นับจากที่ผูเสนอราคาไดรับแจงปญหาจากธนาคาร 

8.1.1.2 ปญหาสําคัญ (ระบบทํางานผิดพลาดในเรื่องสําคัญ) ตองสามารถแกไขไดภายใน  
24 ช่ัวโมง นับจากที่ผูเสนอราคาไดรับแจงปญหาจากธนาคาร 

8.1.1.3 ปญหาไมเรงดวน ตองสามารถแกไขไดภายใน 72 ช่ัวโมง นับจากที่ผูเสนอราคา 
ไดรับแจงปญหาจากธนาคาร 

8.1.2 การ Upgrade Application Software  
หากผูเสนอราคามีการออก Version ใหม ผูเสนอราคาตองแจงใหธนาคารทราบพรอม 

ขอเสนอแผนการติดตั้ง การฝกอบรม และคูมือการใชระบบ ทั้งสวน Standard Function และสวนที่มี 
การ Customization และอธิบายผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับระบบที่ธนาคารใชอยู เพื่อใชเปนขอมูล
ประกอบการตัดสินใจในการ Upgrade   

     
8.2 หลังระยะรับประกันสัญญา (After Warranty Period) 

ผูเสนอราคาตองเสนอและยืนยันการใหบริการ โดยคิดคาบริการบํารุงรักษาระบบงานตอปไมเกิน 
รอยละ 18 ของคา Software Licenses ทั้งนี้ ราคาคาบริการ 5 ปตองไมเกินมูลคาของราคาที่เสนอ โดย
ครอบคลุมถึงกรณีตางๆ ดังนี้ 

8.2.1 การใหการสนับสนุนระหวางการใชงาน (Support)   
ผูเสนอราคาตองยืนยันวาสามารถใหบริการไดครอบคลุมตลอดระยะเวลา 5 ป ไมวาธนาคาร

จะ Upgrade ระบบงานเปน Version ลาสุดหรือไมก็ตาม และผูเสนอราคาตองเสนอวิธีการใหธนาคารดูแล
ระบบไดเอง หากผูเสนอราคาเกิดเหตุจําเปนไมสามารถใหบริการบํารุงรักษาระบบไดในระยะ 5 ป  

ธนาคารขอสงวนสิทธิในการตอสัญญาบํารุงรักษาระบบเปนรายป หรือตามที่ธนาคาร 
เห็นสมควร 

8.2.2 การ Upgrade Application Software  
ผูเสนอราคาตองยืนยันวาสามารถดําเนินการติดตั้ง ฝกอบรม และอื่นๆ หากธนาคารเลือกที่

จะ Upgrade โดยไมมีคาใชจายเพิ่มเติม 
 



รางเอกสารประกวดราคาการจัดหาระบบงานบริหารเงิน (Treasury System) 
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  เลขท่ี 001/2552 

ตามประกาศ ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย ท่ี ธสน.ธก. ___/2552 
ลงวันท่ี _____________ 

----------------------------------------- 
 

  ดวยธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย ซ่ึงตอไปนี้เรียกวา “ธนาคาร” มี 
ความประสงคจะประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน (Treasury System) ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส ซ่ึงระบบที่จะซื้อนี้ตองมีคุณลักษณะเฉพาะตรงตามที่กําหนดไวในเอกสารประกวดราคา 
จัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสฉบับนี้ โดยมีขอแนะนําและขอกําหนด ดังตอไปนี้ 
 

 1. เอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคาการจดัหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส 
  1.1 แบบรายละเอยีดคุณลักษณะเฉพาะขั้นต่ําของระบบงานบริหารเงิน 

1.2 แบบใบยื่นขอเสนอการประกวดราคาซื้อ ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
1.3 หนังสือแสดงเงื่อนไขการซื้อ ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
1.4 บทนิยาม 

(1) ผูเสนอราคาที่มีผลประโยชนรวมกัน 
(2) การขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม 

1.5 แบบบัญชีเอกสาร 
(1) บัญชีเอกสารสวนที่ 1 
(2) บัญชีเอกสารสวนที่ 2 

1.6 แบบขอตกลงรักษาความลับ 
   

2. คุณสมบัติของผูเสนอราคา 

2.1 ผูเสนอราคาตองเปนผูที่มีประสบการณในการดําเนินโครงการ Treasury System และ
มีการนําระบบมาใชปฏิบัติงานจริงในประเทศไทยซึ่งไมจําเปนตองเปนระบบเดียวกันกับที่นําเสนอในครั้งนี้ 
และผลงานดังกลาวตองมีการติดตั้งใชงานที่ประสบความสําเร็จเรียบรอยและยังคงใชงานอยูจนถึงปจจุบัน 

2.2 ผู เสนอราคาจะตองเปนบริษัทจํ ากัด  บริษัทมหาชนจํากัด  กลุมรวมทํ างาน 
(Consortium) หรือกิจการรวมคา (Joint Venture) ที่มีวัตถุประสงคเปนผูพัฒนา หรือติดตั้ง หรือผูผลิต และ/
หรือ ผูจําหนาย หรือเปนตัวแทนจําหนาย Software และ/หรือ Hardware ซ่ึงไดรับอนุญาตใหประกอบธุรกิจ
ในประเทศไทย      
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  ในกรณีที่ ผู เสนอราคามิใชผูผลิต จะตองมีเอกสารยืนยันการแตงตั้ง ใหเปน 
ผูจําหนายหรือผูแทนจําหนาย จากผูมีอํานาจกระทําการแทนบริษัทผูผลิต หรือผูจําหนายแลวแตกรณี โดย
เอกสารดังกลาวตองมีอายุครอบคลุมตลอดอายุสัญญาของโครงการนี้ นับตั้งแตวันที่ยื่นเอกสารประกวด
ราคา  

2.3 ผูเสนอราคาตองไมมีผลประโยชนรวมกันกับผูเสนอราคารายอื่นที่เสนอราคาใหแก
ธนาคาร  และ/หรือตองไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันระหวางผู เสนอกับผูใหบริการตลาดกลาง
อิเล็กทรอนิกส ณ วันประกาศประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
หรือไมเปนผูกระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรมในการเสนอราคาครั้งนี้ 

2.4 ผูเสนอราคาหรือกรรมการผูมีอํานาจของผูเสนอราคาตองไมมีประวัติเปนผูทิ้งงาน
ของทางราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ หนวยงานอื่นใด หรือไมเปนผูที่ไดรับผลของการสั่งใหนิติบุคคล หรือ
บุคคลอื่นเปนผูทิ้งงานตามระเบียบของทางราชการ 

2.5 ผูเสนอราคาตองปฏิบัติตามขอกําหนดในเอกสารประกวดราคา / TOR ทุกประการ 
และตองไมเปนผูไดรับเอกสิทธ์ิ หรือความคุมครองที่จะปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผู
เสนอราคาจะไดมีคําส่ังใหสละเอกสิทธิ์และความคุมครองเชนวานั้น 

2.6 ผูเสนอราคาหลัก (Prime Contractor) จะตองมีทุนจดทะเบียนที่ชําระแลวไมนอยกวา
10 ลานบาท และตองมีตนฉบับหนังสือรับรองแสดงการจดทะเบียนเปนนิติบุคคลจากกรมพัฒนาธุรกิจ 
การคา หรือใบอนุญาตประกอบธุรกิจในกรณีของบริษัทตางดาว ซ่ึงออกใหไมเกิน 3 เดือน นับถึงวันที่ยื่น
เสนอราคา และแสดงวัตถุประสงคในการประกอบกิจการตามขอ 2.2 

2.7 กรณีผูเสนอราคาที่เปนกลุมรวมทํางาน หรือกิจการรวมคา จะตองกําหนดใหมี 
ผูเสนอราคาหลัก (Prime Contractor) ในการเขาเสนอราคา หากผูเสนอราคาหลักมีคุณสมบัติตามขอ 2.2 – 2.6 
แตไมมีคุณสมบัติตามขอ 2.1 ผูเสนอราคาหลักสามารถนําผลงานของกลุมรวมทํางาน หรือ กิจการรวมคาที่
เปนผูรวมดําเนินการใชเปนผลงานอางอิง ตามขอ 2.1 ได 

2.8 ผูเสนอราคาตองมีเจาหนาที่ดานเทคนิค และผูเชี่ยวชาญดานระบบงาน (Technical 
Staff, Application Software Support) ที่เพียงพอ (ตามที่ระบุในเอกสารแนบทาย 1.1 ขอ 3.8) ที่จะ 
ใหการสนับสนุนธนาคาร ในระหวางการติดตั้ง ใชงานจริง และรับประกันผลงาน 

2.9 ผูเสนอราคาตองเสนอแผนงาน กระบวนการ เพื่อการดําเนินงานพัฒนาและติดตั้ง
ระบบงานบริหารเงิน ใหแลวเสร็จตามงวดงานที่ไดกําหนดไว และตรงกับความตองการของธนาคาร 

2.10 ผูเสนอราคาตองผานการคัดเลือกผูมีคุณสมบัติเบื้องตนในการจัดหาของธนาคาร 
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3. หลักฐานการเสนอราคา 
  ผูเสนอราคาจะตองเสนอเอกสารหลักฐาน แยกเปน 2 สวน คือ 

3.1 สวนที่ 1 อยางนอยตองมีเอกสารดังตอไปนี้ 

(1) ในกรณีผูเสนอราคาเปนนิติบุคคล 
(ก) หางหุนสวนสามัญหรือหางหุนสวนจํากัด ใหยื่นตนฉบับหนังสือรับรอง

การจดทะเบียนนิติบุคคล และสําเนาบัญชีรายชื่อหุนสวนผูจัดการ  ผูมีอํานาจควบคุม (ถามี)  พรอมรับรอง
สําเนาถูกตอง 

(ข) บริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัด ใหยื่นตนฉบับหนังสือรับรองการจด
ทะเบียนนิติบุคคล และสําเนาหนังสือบริคณหสนธิ บัญชีรายช่ือกรรมการผูจัดการ ผูมีอํานาจควบคุม (ถามี) 
และบัญชีผูถือหุนรายใหญ พรอมรับรองสําเนาถูกตอง 

(2) ในกรณีผูเสนอราคาเปนผูเสนอราคารวมกันในฐานะเปนผูรวมคา ใหยื่นสําเนา
สัญญาของการเขารวมคา  สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูรวมคา และในกรณีที่ผูเขารวมคาฝายใดเปน
บุคคลธรรมดาที่มิใชสัญชาติไทย ก็ใหยื่นสําเนาหนังสือเดินทาง หรือผูรวมคาฝายใดเปนนิติบุคคล ใหยื่น
เอกสารตามที่ระบุไวใน ขอ 3.1 (1) 

(3) สําเนาใบทะเบียนพาณิชย  สําเนาใบทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม 
(4) บัญชีเอกสารสวนที่  1  ทั้งหมดที่ไดยื่นตามแบบในขอ  1.5  (1)  

3.2 สวนที่  2  อยางนอยตองมีเอกสารดังตอไปนี้ 
(1) แคตตาล็อก และ/หรือ รายละเอียด คุณลักษณะเฉพาะของระบบงานบริหารเงิน 
(2) แบบใบยื่นขอเสนอการประกวดราคาซื้อ ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
(3) หนังสือแสดงเงื่อนไขการซื้อดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
(4) เอกสารเปรียบเทียบรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของระบบงานที่นําเสนอ 
(5) หนังสือรับรองผลงานที่ออกโดยธนาคารผูวาจางหรือสถาบันการเงินผูวาจางอื่น 
(6) สําเนาสัญญาจาง พรอมสําเนาใบสงมอบงาน หรือหลักฐานการไดรับเงินคาจาง 
(7) ในกรณีที่ผูเสนอราคามอบอํานาจใหบุคคลอื่นทําการแทน 

(ก) หนังสือมอบอาํนาจซึ่งปดอากรแสตมปที่ถูกตองตามกฎหมายใหบุคคลอืน่
ทําการแทน 

(ข) สําเนาบัตรประจําตวัประชาชนของผูมอบอํานาจ 
(ค) สําเนาบัตรประจําตวัประชาชนของผูรับมอบอํานาจ 
(ง) สําเนาทะเบยีนบานของผูรับมอบอํานาจ 

(8) หลักประกันซอง  ตามขอ  5 
(9) แบบขอตกลงรักษาความลับ 
(10) บัญชีเอกสารสวนที่ 2 ทั้งหมดที่ไดยื่นตามแบบในขอ  1.5  (2)   
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4. การเสนอราคา 

4.1 

4.2 

4.3 

4.4 

4.5 

4.6 

ผูเสนอราคาตองยื่นขอเสนอตามแบบที่กําหนดไวในเอกสารประกวดราคาจัดหา
ระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสนี้ โดยไมมีเงื่อนไขใดๆ ทั้งสิ้น และจะตองกรอกขอความ
ใหถูกตองครบถวน ลงลายมือช่ือของผูเสนอราคาใหชัดเจน  

ผูเสนอราคาตองเสนอราคาแบบเหมาจาย (รวมภาษีมูลคาเพิ่ม) ซ่ึงรวมรายการ
ดังตอไปนี้ 

4.2.1 Software  
4.2.1.1 Software License ของ Software ตางๆ ที่จําเปนตองใชใน Solution 

ที่นําเสนอ ไดแก Database, Tools เปนอยางนอย 
4.2.1.2 Software License ของ ระบบงาน (Application Software) แตละ 

Module   
4.2.2 Implementation and Customization สําหรับรายการดังตอไปนี้  

4.2.2.1 Implementation  
4.2.2.2 Customization (เฉพาะความตองการใน TOR ที่ผูเสนอราคาเห็นวา

จําเปนตองมีการปรับแก หรือพัฒนาเพิ่มเติม)  
4.2.3 คาบริการบํารุงรักษาระบบ (Maintenance Service) ในระยะรับประกันสัญญา

สําหรับรายการ ดังตอไปนี้ 
4.2.3.1 คาบํารุงรักษา Software แตละรายการ  
4.2.3.2 คาบํารุงรักษา Application Software แยกตาม Module   

4.2.4 คาใชจายอ่ืนๆ (ถามี) 

ผูเสนอราคาจะตองกําหนดเวลาสงมอบระบบงานบริหารเงินไมเกิน 12 เดือน 
นับถัดจากวันลงนามในสัญญาวาจาง 

ผูเสนอราคาจะตองจัดหาโปรแกรมระบบงาน หากสิ่งที่จัดหามีผูอื่นเปนเจาของ
ลิขสิทธิ์หรือสิทธิบัตร ผูเสนอราคาตองดําเนินการใหธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย 
ไดสิทธิ์โดยชอบในการใชโปรแกรมระบบงานดังกลาว และผูเสนอราคาตองเปนผูรับผิดชอบ ในกรณีที่มี
การกลาวหาฟองรองหรือเรียกคาเสียหายใดๆ จากเจาของลิขสิทธิ์หรือสิทธิบัตรนั้น 

ผูเสนอราคา จะตองระบุคุณสมบัติของ Hardware และอุปกรณตางๆที่เกี่ยวของ และ
จําเปนตองมีเพื่อใชกับระบบงานที่เสนอมาดวย 

ผูเสนอราคาจะตองสงแคตตาล็อกและหรือแบบรูปรายการละเอียด คุณลักษณะ
เฉพาะของระบบงานบริหารเงินที่นําเสนอไปพรอมเอกสารสวนที่ 1 และเอกสารสวนที่ 2 เพื่อประกอบ 
การพิจารณาหลักฐานดังกลาวนี้ธนาคารจะยึดไวเปนเอกสารของทางธนาคาร 
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   สําหรับแคตตาล็อกที่แนบใหพิจารณา หากเปนสําเนารูปถายจะตองรับรองสําเนา 
ถูกตอง โดยผูมีอํานาจทํานิติกรรมแทนนิติบุคคล หากคณะกรรมการประกวดราคา มีความประสงคจะขอดู
ตนฉบับแคตตาล็อก  ผูเสนอราคาจะตองนําตนฉบับมาให คณะกรรมการประกวดราคาตรวจสอบภายใน  2 วัน 

4.7 ผูเสนอราคาจะตองจัดทําเอกสารเปรียบเทียบทุกรายการเกี่ยวกับขอกําหนดและ 
รายละเอียดของระบบงานบริหารเงินที่เสนอกับขอกําหนดและรายละเอียดของธนาคารเปนรายขอทุกขอ 
(Statement of Compliance) โดยใชตัวอยางแบบฟอรมการเปรียบเทียบตามตารางเปรียบเทียบรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะในการเปรียบเทียบรายการดังกลาว  หากกรณีที่ตองมีการอางอิงขอความหรือเอกสาร 
ในสวนอื่นที่จัดทําเสนอมา  ผูเสนอราคาจะตองระบุใหเปนไปอยางชัดเจนสามารถตรวจสอบไดงาย ไวใน
เอกสารเปรียบเทียบดวยวา ส่ิงที่ตองการอางอิงถึงนั้นอยูในสวนใดของเอกสารอื่นๆ ที่จัดทําเสนอมา  
สําหรับเอกสารที่อางอิงถึงใหหมายเหตุหรือขีดเสนใตหรือระบายสี  พรอมเขียนหัวขอกํากับไวเพื่อให
สามารถไปตรวจสอบกับเอกสารเปรียบเทียบไดงายและตรงกันดวย โดยจะตองสงเอกสารเปรียบเทียบ 
ดังกลาวไปพรอมเอกสารสวนที่ 2  หากผูเสนอราคาไมดําเนินการตามขอนี้ คณะกรรมการประกวดราคา 
ขอสงวนสิทธิในการไมพิจารณาขอเสนอของผูเสนอราคา 
 
ตัวอยางตารางเปรียบเทียบรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของระบบงาน 

อางถึงขอ 
คุณลักษณะเฉพาะ 

ขั้นต่ําที่ธนาคารตองการ 
คุณลักษณะเฉพาะที ่

ผูประกวดราคานาํเสนอ 
ผลการเปรียบเทียบ เอกสารอางอิง 

ระบุหวัขอให
ตรงกบัหวัขอที่

ระบใุน
รายละเอยีด 

ใหคัดลอกรายละเอียด
คุณลักษณะของระบบ- 
งานที่ธนาคารกําหนด 

ใหระบุรายละเอียด
คุณลักษณะของ 

ระบบงานที่ผูประกวด
ราคาเสนอ 

ใหระบวุาตรงตาม
ขอกําหนด/ดีกวาหรือ
ต่ํากวาขอกําหนด 

ใหระบหุมายเลข
หนาของเอกสาร 

อางอิง 

 
ผูยื่นเอกสารประกวดราคาที่ผานการพิจารณาวามีคุณสมบัติถูกตองครบถวนตามขอ 2 

และขอ 3 จะตองนําเสนอและสาธิตระบบงานบริหารเงินใหธนาคารพิจารณาตามเวลาที่ธนาคารกําหนด 
พรอมนําตัวอยางระบบงานบริหารเงิน (Treasury System) ที่เสนอ เพื่อใชในการทดสอบรายการตางๆ 
(Proof of Concepts : POC) ตามที่ไดกําหนดไวในเอกสารแนบ 1.1 โดยผูเสนอราคาจะตองจัดเตรียม
สถานที่พรอมอุปกรณที่เกี่ยวของสําหรับการทดสอบ ทั้งนี้ ธนาคารจะไมรับผิดชอบในความเสียหาย
ใดๆ ที่เกิดขึ้นในระหวางการทดสอบ  

4.8 กอนยื่นเอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน  ดวยวิ ธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสผูเสนอราคาตองตรวจดูรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะใหถ่ีถวนและเขาใจเอกสารประกวด
ราคาทั้งหมดเสียกอนที่จะยื่นขอเสนอตามเงื่อนไขในเอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน 
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
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4.9 ผูเสนอราคาจะตองยื ่นเอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส แยกเปน 2 สวนตามที่ระบุในขอ 3 จาหนาซองถึงประธานคณะกรรมการ
ประกวดราคา โดยระบุที่หนาซองดังนี้ “ขอเสนอตามเอกสารประกวดราคา โครงการจัดหาระบบงาน
บริหารเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส เลขที่ 001/2552” และยื่นตอคณะกรรมการฯ ของธนาคาร ใน
วันที่ 2 กรกฎาคม 2552 ระหวางเวลา 9.00 น.  ถึง 16.00 น.  ณ หองประชุม ฝายธุรการ ช้ัน L ธนาคารเพื่อ
การสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย  เลขที่ 1193  อาคารเอ็กซิม   ถนนพหลโยธิน  แขวงสามเสนใน  
เขตพญาไท  กรุงเทพฯ 10400  เมื่อพนกําหนดเวลายื่นเอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน 
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสแลว  จะไมรับเอกสารเพิ่มเติมโดยเด็ดขาด 
   คณะกรรมการประกวดราคาจะดําเนินการตรวจสอบคุณสมบัติของผูเสนอราคา 
แตละรายตามขอ 2 รวมทั้งพิจารณาวาเปนผูเสนอราคาที่มีผลประโยชนรวมกันกับผูเสนอราคารายอื่น หรือ
เปนผูมีผลประโยชนรวมกันระหวางผูเสนอราคากับผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ตามขอ 1.4 (1) ณ 
วันประกาศประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสหรือไม พรอมทั้ง
ตรวจสอบและพิจารณาขอเสนอตาม ขอ 3.2 และขอ 4.7 และแจงผูเสนอราคาแตละรายทราบผลการ
พิจารณาเฉพาะของตน ทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับ หรือวิธีอ่ืนใดที่มีหลักฐานวา ผูเสนอราคารับทราบ
แลว 
   หากปรากฏตอคณะกรรมการประกวดราคา กอนหรือในขณะที่มีการเสนอราคา
ทางอิเล็กทรอนิกสวา มีผูเสนอราคากระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรมตาม 
ขอ 1.4 (2) คณะกรรมการประกวดราคา จะตัดรายชื่อผูเสนอราคารายนั้นออกจากการเปนผูเสนอราคา และ
ธนาคารจะพิจารณาลงโทษผูเสนอราคาดังกลาวเปนผูทิ้งงาน  
   ผู เสนอราคาที่ไมผ านการคัดเลือกเบื้องตน  เพราะเหตุ เปนผู เสนอราคาที่มี
ผลประโยชนรวมกันกับผูเสนอราคารายอื่น หรือเปนผูมีผลประโยชนรวมกันระหวางผูเสนอราคากับ 
ผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ณ วันประกาศประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส หรือเปนผูเสนอราคาที่กระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม 
หรือผูเสนอราคาที่ไมผานการทดสอบ Proof of Concept อาจอุทธรณคําสั่งดังกลาวตอหัวหนาหนวยงาน 
ที่จัดหาพัสดุภายใน 3 วันนับแตวันที่ไดรับแจงจากคณะกรรมการประกวดราคา การวินิจฉัยอุทธรณของ 
หัวหนาหนวยงานที่จัดหาพัสดุใหถือเปนที่สุด 
   หากปรากฏตอคณะกรรมการประกวดราคาวา  กระบวนการเสนอราคาซื้อ 
ทางอิเล็กทรอนิกสประสบขอขัดของจนไมอาจดําเนินการตอไปใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนดไว  
คณะกรรมการประกวดราคาจะสั่งพักกระบวนการเสนอราคา โดยมิใหผูแทนผูมีสิทธิเสนอราคาพบปะหรือ
ติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น และเมื่อแกไขขอขัดของแลว จะใหดําเนินกระบวนการเสนอราคาตอไป  
จากขั้นตอนที่คางอยูภายในเวลาของการเสนอราคาที่ยังเหลือกอนจะสั่งพักกระบวนการเสนอราคา แตตอง 
ส้ินสุดกระบวนการเสนอราคาภายในวันเดียวกัน เวนแตคณะกรรมการประกวดราคาเห็นวากระบวนการ
เสนอราคาจะไมแลวเสร็จไดโดยงาย หรือขอขัดของไมอาจแกไขได ประธานคณะกรรมการประกวดราคา
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จะสั่งยกเลิกกระบวนการเสนอราคา และกําหนดวัน เวลาและสถานที่ เพื่อเร่ิมตนกระบวนการเสนอราคาใหม 
โดยจะแจงใหผูมีสิทธิเสนอราคาทุกรายที่อยูในสถานที่นั้นทราบ 
   คณะกรรมการประกวดราคาสงวนสิทธิในการตัดสินใจดําเนินการใดๆ ระหวาง 
การประกวดราคาฯ  เพื่อใหการประกวดราคาฯ เกิดประโยชนสูงสุดตอทางธนาคาร 

4.10 ผูเสนอราคาที่มีสิทธิไดรับการคัดเลือกใหเขาเสนอราคาจะตองปฏิบัติดังนี้ 
(1) ผูเสนอราคาจะตองลงนามในหนังสือแสดงเงื่อนไขการซื้อดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส 
(2) ราคาสูงสุดของการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกสจะตองเริ่มตนที่  20,000,000.- บาท  (ยี่สิบลานบาทถวน) 
(3) ราคาที่เสนอในการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงินดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส จะตองเปนสกุลเงินบาท และเปนราคาที่รวมคาใชจายในการบํารุงรักษาระบบงาน 
ตามเงื่อนไขที่ธนาคารกําหนด (TCO) โดยนับจากวันที่ธนาคารไดเร่ิมใชงานจริง (Go Live) ตอไปอีก 1 ป 
และราคาดังกลาวตองรวมภาษีมูลคาเพิ่ม และภาษีอ่ืน ๆ (ถามี) รวมคาใชจายทั้งปวงไวดวยแลว 

(4) ราคาที่เสนอในการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสจะตองต่ํากวาราคาสูงสุดในการประกวดราคาฯ 
 (5) หามผูเสนอราคาถอนการเสนอราคา และเมื่อการประกวดราคาฯ เสร็จส้ินแลว 
จะตองยืนยันราคาตอผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ราคาที่ยืนยันจะตองตรงกับราคาที่เสนอหลังสุด 
    (6) ผูเสนอราคาจะตองเสนอกําหนดยืนราคาไมนอยกวา 90 (เกาสิบ) วัน 
นับตั้งแตวันยืนยันราคาสุดทาย โดยภายในกําหนดยืนราคา ผูเสนอราคาตองรับผิดชอบราคาที่ตนเสนอไว 
และจะถอนการเสนอราคามิได 
 (7) ผูเสนอราคาที่เขารวมประกวดราคาฯ จะตองรับผิดชอบคาใชจายในการจัด
ประกวดราคาฯ และคาใชจายในการเดินทางของผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ทั้งนี้ จะแจงให
ทราบในวันเสนอราคา 
 

5. หลักประกันซอง 
  ผู เสนอราคาตองวางหลักประกันซองพรอมกับการยื่นซองเอกสารทางดานเทคนิค  
จํานวน 1,000,000.-บาท (หนึ่งลานบาทถวน) โดยหลักประกันซองจะตองมีระยะเวลาการค้ําประกัน ตั้งแต
วันที่ 2 กรกฎาคม 2552 ครอบคลุมไปไมนอยกวาวันที่ 31 มีนาคม 2553 โดยหลักประกันใหใชอยางหนึ่ง
อยางใดดังตอไปนี้   

5.1 

5.2 

เงินสด 

เช็คที่ธนาคารสั่งจายใหแกธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย โดย
เปนเช็คลงวันที่ที่ยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค หรือกอนหนานั้นไมเกิน 3 วันทําการของทางธนาคาร 
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5.3 

5.4 

5.5 

6.1 

หนังสือค้ําประกันของธนาคารในประเทศ 

หนังสือค้ําประกันของบริษัทเงินทุน หรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย ที่ไดรับอนุญาตให
ประกอบกิจการเงินทุนเพื่อการพาณิชยและประกอบธุรกิจค้ําประกันตามประกาศของธนาคารแหงประเทศ
ไทย ซ่ึงไดแจงเวียนชื่อใหสวนราชการตาง ๆ ทราบแลว 

พันธบัตรรัฐบาลไทย 
  หลักประกันซองตามขอนี้ ธนาคารจะคืนใหผูเสนอราคาหรือผูค้ําประกันภายใน 15 วัน  
นับถัดจากวันที่ไดพิจารณาในเบื้องตนเรียบรอยแลว เวนแตผูเสนอราคารายที่คัดเลือกไวซ่ึงเสนอราคาต่าํสดุ
จะคืนใหตอเมื่อไดทําสัญญาหรือขอตกลง หรือเมื่อผูเสนอราคาไดพนจากขอผูกพันแลว 

             การคืนหลักประกันซอง ไมวาในกรณีใด ๆ จะคืนใหโดยไมมีดอกเบี้ย 
 

6. การชี้แจงรายละเอียด 
 ธนาคารจะจัดใหมีการชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน  
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ดังนี้ 

ธนาคารจะชี้แจงรายละเอียดและตอบคําถามในวันที่ 5 มิถุนายน 2552 ตั้งแตเวลา 
13.30 – 16.30 น. ณ หองอัญชัน ช้ัน 24 อาคารเอ็กซิม  เลขที่ 1193  ถนนพหลโยธิน  แขวงสามเสนใน   
เขตพญาไท  กรุงเทพฯ  หรือ สถานที่ตามความเหมาะสม 

 6.2 จํานวนผูเสนอราคาที่เขาฟงการชี้แจงรายละเอียดดังกลาว  ตามขอ 6.1 จะตองไมเกิน
3 คน ตอผูเสนอราคา 1 ราย  

 6.3 ผูเสนอราคารายใดที่ไมไดเขารับฟงคําชี้แจง จะตองรับผิดชอบในรายละเอียด 
ความสมบูรณของขอเสนอทุกประการและไมมีสิทธิเรียกรองใดๆ กับธนาคาร  และธนาคารจะถือวาผูเสนอ
ราคารายดังกลาวไดทราบการดําเนินการตลอดจนอุปสรรคและปญหาตางๆ ในเงื่อนไขของประกาศ
ประกวดราคาการจัดหาระบบงานบริหารเงิน  ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสดีแลว  เมื่อมีอุปสรรคหรือ
ปญหาใดๆ แลว จะนําเหตุมาอางใหพนความรับผิดไมได 

 

7. หลักเกณฑและสิทธิในการพิจารณาราคา 

7.1 หากผูเสนอราคารายใดมีคุณสมบัติไมถูกตองตามขอ 2 หรือยื่นหลักฐานการเสนอราคา
ไมถูกตอง หรือไมครบถวนตามขอ 3 หรือยื่นเอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกสไมถูกตองตามขอ 4 แลว คณะกรรมการประกวดราคาจะไมรับพิจารณาขอเสนอของ 
ผูเสนอราคารายนั้น เวนแตเปนขอผิดพลาด หรือผิดหลงเพียงเล็กนอย หรือผิดพลาดไปจากเงื่อนไขของ
เอกสารประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ในสวนที่มิใชสาระสําคัญ 
ทั้งนี้ เฉพาะในกรณีที่พิจารณาเห็นวาจะเปนประโยชนตอธนาคารเทานั้น 
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7.2 ผูเสนอราคาตองนําเสนอและสาธิตระบบงานบริหารเงินใหธนาคารพิจารณา พรอม
ผานการจัดทํา Proof of Concept ตามแผนการทดสอบรวมกับธนาคาร ทั้งนี้ ธนาคารขอสงวนสิทธิ์ที่จะ
พิจารณาคัดเลือกผูเสนอราคาตามเกณฑที่ธนาคารกําหนด 

7.3 ในการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสนี้ 
ธนาคารจะพิจารณาตัดสินผูเสนอราคาที่ผานเกณฑในขอ 7.1 และ 7.2 ตามลําดับ ดวยราคารวมต่ําสุด 

7.4 ธนาคารสงวนสิทธิไมพิจารณาราคาของผูเสนอราคา โดยไมมีการผอนผัน ในกรณี 
ดังตอไปนี้ 

(1) ไมปรากฏชื่อผูเสนอราคารายนั้นในหลักฐานการซื้อเอกสารประกวดราคา
จัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสของธนาคาร 

(2) เสนอรายละเอียดแตกตางไปจากเงื่อนไข ที่กําหนดในเอกสารประกวดราคา
จัดหาระบบงานบริหารเงิน  ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสที่เปนสาระสําคัญ  หรือมีผลทําใหเกิด
ความไดเปรียบเสียเปรียบแกผูเสนอราคารายอื่น 

7.5 ในการตัดสินการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน  ดวยวิ ธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส หรือในการทําสัญญา คณะกรรมการประกวดราคา หรือธนาคารมีสิทธิใหผูเสนอราคา ช้ีแจง
ขอเท็จจริง สภาพ ฐานะ หรือขอเท็จจริงอื่นใดที่เกี่ยวของ กับผูเสนอราคาได ธนาคารมีสิทธิที่จะไมรับราคา
หรือไมทําสัญญา หากหลักฐานดังกลาวไมมีความเหมาะสม หรือไมถูกตอง 

7.6 ธนาคารทรงไวซ่ึงสิทธิที่จะไมรับราคาต่ําสุด หรือราคาหนึ่งราคาใด หรือราคาที่เสนอ
ทั้งหมดได และอาจพิจารณาเลือกซื้อในจํานวน หรือขนาดหรือเฉพาะรายการหนึ่งรายการใด หรืออาจจะ 
ยกเลิกการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส โดยไมพิจารณา 
จัดหาเลยก็ได สุดแตจะพิจารณา ทั้งนี้ เพื่อประโยชนของธนาคารเปนสําคัญ และใหถือวาการตัดสินของ
ธนาคารเปนเด็ดขาด ผูเสนอราคาจะเรียกรองคาเสียหายใดๆ มิได รวมทั้งธนาคารจะพิจารณายกเลิก 
การประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส และลงโทษผูเสนอราคาเปน 
ผูทิ้งงาน ไมวาจะเปนผูเสนอราคาที่ไดรับการคัดเลือกหรือไมก็ตาม หากมีเหตุที่เชื่อไดวาการเสนอราคา
กระทําการโดยไมสุจริต ไดแก การเสนอเอกสารอันเปนเท็จ หรือใชช่ือบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลอื่น 
มาเสนอราคาแทน เปนอยางนอย 

7.7 ในกรณีที่ปรากฏขอเท็จจริงภายหลังจากการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสวา ผูเสนอราคาที่มีสิทธิไดรับการคัดเลือกเปนผูเสนอราคาที่มีผลประโยชน 
รวมกันกับผูเสนอราคารายอื่น หรือเปนผูมีผลประโยชนรวมกันระหวางผูเสนอราคากับผูใหบริการ 
ตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ณ วันประกาศประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงินดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส หรือเปนผูเสนอราคาที่กระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม  
ตามขอ 1.4 (2) ธนาคารมีอํานาจที่จะตัดรายชื่อผูเสนอราคาที่มีสิทธิไดรับการคัดเลือกดังกลาว และธนาคาร 
จะพิจารณาลงโทษผูเสนอราคารายนั้นเปนผูทิ้งงาน 
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8. การทําสัญญา 

8.1 ผูชนะการประกวดราคาโครงการจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส ตองทําสัญญากับธนาคารภายใน 10 วัน นับจากวันที่ไดรับหนังสือแจงจากธนาคาร 

8.2 ผูชนะการประกวดราคา  โครงการจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส จะตองวางหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาเปนจํานวนเงินเทากับรอยละ 10 ของมูลคา
ระบบงานบริหารเงินทั้งหมดที่ธนาคารตกลงจัดหา (รวมภาษีมูลคาเพิ่ม) ใหธนาคารยึดถือไว 
ในขณะทําสัญญา โดยใชหลักประกันในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตามแบบที่ธนาคารกําหนดในขอ 5 
และธนาคารจะคืนหลักประกันสัญญาดังกลาวใหแกผูชนะการประกวดราคา เพื่อพนจากขอผูกพัน 
ตามสญัญา ทั้งนี้ การคืนหลักประกันสัญญาไมวากรณีใดๆ ธนาคารจะคืนใหโดยไมมีดอกเบี้ย 

8.3 หากผูชนะการประกวดราคา โครงการจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส กระทําผิดสัญญา ธนาคารมีสิทธิ์บอกเลิกสัญญาทั้งหมด หรือบางสวน และ/หรือ เรียกคาปรับ
ทั้งหมด หรือ บางสวนก็ได แลวแตธนาคารจะเห็นสมควร 

 

9. อัตราคาปรับ 
ในกรณีที่ ผูชนะการประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน  ดวยวิ ธีการทาง

อิเล็กทรอนิกสไมสามารถสงมอบงานไดตามระยะเวลาที่กําหนดในขอตกลงการสั่งซ้ือหรือสงมอบ
แลวแตยังไมสามารถใชงานได ธนาคารจะถือวาผูชนะการประกวดราคายังมิไดสงมอบงาน  ผูชนะ 
การประกวดราคาจะตองยอมใหธนาคารปรับเปนรายวันในอัตรารอยละ 0.2 (ศูนยจุดสอง) ของมูลคางาน
ทั้งหมด นับแตวันถัดจากวันครบกําหนดการสงมอบตามสัญญา จนถึงวันที่ธนาคารบอกเลิกสัญญา โดย
เปนสิทธิของธนาคารที่จะเลือกวาจะนําคาปรับจํานวนดังกลาวนี้มาหักจากการชําระเงิน หรือเรียกรองให 
ผูชนะการประกวดราคาจายคาปรับดังกลาวตางหากโดยวิธีอ่ืนใดก็ได ตามแตธนาคารจะเห็นสมควร 

 

10. การรับประกัน 
 ผูชนะการประกวดราคาฯ ตองรับประกันคุณภาพของระบบงานบริหารเงิน เปนระยะเวลา 1 ป 
นับตั้งแตวันที่ธนาคารไดเริ่มใชงานจริง โดยไมคิดคาใชจายใดๆ ทั้งสิ้น และในระหวางระยะเวลา 
รับประกันดังกลาว ใหนําเงื่อนไขการบํารุงรักษาระบบงานตามที่ธนาคารกําหนด มาใชบังคับโดยอนุโลม     
  โดยกอนวันเริ่มใชระบบงานจริง ผูชนะการประกวดราคาจะตองวางหลักประกันการ
รับรองคุณภาพของระบบงานบริหารเงินตอธนาคารเปนจํานวนเงินเทากับรอยละ 10 ของมูลคางานทั้งหมด 
(รวมภาษีมูลคาเพิ่ม) โดยมีระยะเวลาค้ําประกัน 1 ป นับจากวันที่ธนาคารเริ่มใชงานจริง โดยใชหลักประกัน 
ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตามแบบที่ธนาคารกําหนดในขอ 5 และธนาคารจะคืนหลักประกันการรับรอง 
คุณภาพดังกลาวใหแกผูชนะการประกวดราคา เมื่อพนจากขอผูกพัน ทั้งนี้ การคืนหลักประกัน 
การรับรองคุณภาพไมวากรณีใด ๆ ธนาคารจะคืนใหโดยไมมีดอกเบี้ย 
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11. การบริการบํารุงรักษาระบบ 

11.1 ในชวงรับประกันสัญญา (During Warranty Period) 
ผูเสนอราคาตองจัดใหมีบริการบํารุงรักษาระบบในชวงของระยะรับประกันสัญญา

อยางนอยเปนเวลา 1 ปนับตั้งแตธนาคารเริ่มใชงานจริง และอธิบายถึงขั้นตอนในการใหบริการของแตละ
กรณี ดังนี้  

11.1.1 การใหการสนับสนุนระหวางการใชงาน (Support)  
ผูเสนอราคาตองจัดเจาหนาที่ตอบคําถามทางโทรศัพท 5 วัน (จันทร - ศุกร)  

วันละ 9 ช่ัวโมง (7.30 - 17.30 น.) และจัดชองทางพิเศษ Hot line เพื่อตอบคําถามนอกเวลาทําการ กรณี
แกปญหาทางโทรศัพทไมได ผูเสนอราคาตองตอบรับปญหาเปนลายลักษณอักษรผานทาง Email หรือ 
อื่นๆ ภายใน 1 ชั่วโมง และใหจัดสงเจาหนาที่แกไขปญหาที่เกิดขึ้น ณ ที่ทําการของธนาคาร โดย
สามารถแบงลักษณะปญหาไดดังนี้ 

11.1.1.1 ปญหาเรงดวน (ทําใหธนาคารไมสามารถใชงานได) ตองสามารถ
แกไขไดภายใน 4 ช่ัวโมง นับจากที่ผูเสนอราคาไดรับแจงปญหาจาก
ธนาคาร 

11.1.1.2 ปญหาสําคัญ (ระบบทํางานผิดพลาดในเรื่องสําคัญ) ตองสามารถ
แกไขไดภายใน 24 ช่ัวโมง นับจากที่ผูเสนอราคาไดรับแจงปญหา
จากธนาคาร 

11.1.1.3 ปญหาไมเรงดวน ตองสามารถแกไขไดภายใน 72 ช่ัวโมง นับจากที่
ผูเสนอราคาไดรับแจงปญหาจากธนาคาร 

11.1.2 การ Upgrade Application Software  
หากผูเสนอราคามีการออก Version ใหม ผูเสนอราคาตองแจงใหธนาคาร

ทราบพรอมขอเสนอแผนการติดตั้ง การฝกอบรม และคูมือการใชระบบ ทั้งสวน Standard Function และ
สวนที่มีการ Customization และอธิบายผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับระบบที่ธนาคารใชอยู เพื่อใชเปนขอมูล
ประกอบการตัดสินใจในการ Upgrade   

11.2 หลังระยะรับประกันสัญญา (After Warranty Period) 
ผูเสนอราคาตองเสนอและยืนยันการใหบริการ โดยคิดคาบริการบํารุงรักษาระบบงาน

ตอปไมเกินรอยละ 18 ของคา Software Licenses ทั้งนี้ ราคาคาบริการ 5 ปตองไมเกินมูลคาของราคาที่เสนอ 
โดยครอบคลุมถึงกรณีตางๆ ดังนี้ 
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11.2.1 การใหการสนับสนุนระหวางการใชงาน (Support)   
ผูเสนอราคาตองยืนยันวาสามารถใหบริการไดครอบคลุมตลอดระยะเวลา 5 ป 

ไมวาธนาคารจะ Upgrade ระบบงานเปน Version ลาสุดหรือไมก็ตาม และผูเสนอราคาตองเสนอวิธีการให
ธนาคารดูแลระบบไดเอง หากผูเสนอราคาเกิดเหตุจําเปนไมสามารถใหบริการบํารุงรักษาระบบไดในระยะ 
5 ป  

ธนาคารขอสงวนสิทธิในการตอสัญญาบํารุงรักษาระบบเปนรายป หรือตามที่
ธนาคารเห็นสมควร 

11.2.2 การ Upgrade Application Software  
ผูเสนอราคาตองยืนยันวาสามารถดําเนินการติดตั้ง ฝกอบรม และอื่นๆ หาก

ธนาคารเลือกที่จะ Upgrade โดยไมมีคาใชจายเพิ่มเติม 
 

12. การชําระเงิน 
 ธนาคารจะชําระเงินตามมูลคาที่ไดทําขอตกลงการสั่งซื้อ ใหกับผูเสนอราคาที่ชนะ 
การประกวดราคาในแตละขั้นตอน ดังนี้  
 

 งวดการชําระเงิน รอยละของมูลคาสัญญา 

12.1 ลงนามในสัญญา  10 
12.2 ติดตั้ง Program Software มาตรฐาน 40 
12.3 Go Live 50 

   
  อนึ่ง ธนาคารจะชําระเงินเมื่อมีการตรวจรับแลว โดยกอนการรับชําระเงินงวดแรก ผูเสนอ
ราคาที่ชนะการประกวดราคา จะตองนําหลักประกันตามแบบที่ระบุใน ขอ 5 เปนจํานวนเงินเทากับ 
รอยละ 10 ของมูลคาสัญญา มามอบใหธนาคารเพื่อเปนหลักประกันการจายเงินลวงหนาของธนาคาร 

 

13. การรักษาความปลอดภัยขอมูลของธนาคาร 

13.1 หามผูเสนอราคานําเอกสารประกวดราคานี้ไปเผยแพร หรือคัดลอกทําสําเนาใหกับ
บุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของในการจัดทําขอเสนอสําหรับการจัดหาครั้งนี้ เวนแตจะไดรับอนุญาตเปนลาย
ลักษณอักษรจากธนาคาร 

13.2 ผูเสนอราคาตองตระหนักถึงการรักษาความปลอดภัยในขอมูลและทรัพยสินของ
ธนาคาร 

13.3 ผูเสนอราคาตองรับผิดชอบในการจัดการดานความปลอดภัยขอมูล เชน การจัดเก็บ
ขอมูล การโยกยาย และการทําสําเนา ฯลฯ 
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13.4 ในการใชขอมูลที่จัดอยูในชั้นลับขึ้นไป ผูเสนอราคาตองขออนุญาตจากเจาของขอมูล 
และยินยอมลงนามในสัญญาไมเปดเผยขอมูลของธนาคาร กอนเขาใชขอมูลนั้น ๆ 

13.5 ผูเสนอราคาตองรักษาความถูกตองและความลับขอมูลของธนาคาร กอนการนําไปใช
งานหรือทดสอบ 

13.6 ผูเสนอราคาตองมีการจํากัดสิทธิในการเขาใชงานขอมูลที่สําคัญของธนาคาร 

13.7 ผูเสนอราคาตองมีการจัดการกับเหตุการณที่มีผลกระทบตอความปลอดภัยทาง
คอมพิวเตอร 

13.8 ผูเสนอราคาตองยินยอมใหธนาคารมีสิทธิในการเขาตรวจสอบการทํางาน 

13.9 ผูเสนอราคาตองดําเนินการใหธนาคารไดสิทธิโดยชอบในการใชซอฟตแวรที่มีผูอ่ืน
เปนเจาของลิขสิทธิ์ หรือสิทธิบัตรหรือทรัพยสินทางปญญาอื่น ๆ สําหรับขอมูลที่เกิดขึ้นหรือซอฟตแวรที่
พัฒนาขึ้น ถือเปนกรรมสิทธิ์ หรือลิขสิทธิ์ หรือสิทธิของธนาคาร และรับผิดชอบในกรณีที่มีการกลาวหา
ฟองรองหรือเรียกคาเสียหายใด ๆ จากเจาของลิขสิทธิ์หรือสิทธิบัตรหรือทรัพยสินทางปญญานั้น ๆ  

13.10 หากมีการวาจางชวงในการทํางานใหกับธนาคาร ผูเสนอราคาจะตองควบคุมดูแลให
ผูรับจางชวงปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยสารสนเทศของธนาคาร รวมถึงคําสั่งและวิธีปฏิบัติที่
เกี่ยวของเชนเดียวกัน 

13.11 ผูเสนอราคาตองแจงหนวยงานธนาคารที่ควบคุมดูแลการทํางานทันที ในกรณีที่เกิด
เหตุการณละเมิดความปลอดภัยสารสนเทศของธนาคาร 

13.12 หามมิใหผูเสนอราคานําอุปกรณประมวลผลที่ไมใชของธนาคารมาตอเขากับระบบ
เครือขายภายในของธนาคาร เวนแตไดรับอนุญาตจากหนวยงานธนาคารที่ควบคุมดูแลการทํางาน และงาน
บริหารความปลอดภัยสารสนเทศพิจารณาแลวเห็นชอบ 

13.13 หามมิใหผูเสนอราคานําขอมูลและสื่อเก็บขอมูลออกจากธนาคาร โดยไมมีการ
ควบคุมที่เหมาะสม ทั้งนี้ตองแจงใหหนวยงานธนาคารที่ควบคุมดูแลการทํางานพิจารณาความเหมาะสม
กอน 

13.14 ผูเสนอราคาตองทําหนังสือรับรองเพื่อยืนยันตอธนาคารวา ซอฟตแวรทุกประเภทที่
ใชกับงานของธนาคาร ไมมีโปรแกรมแอบแฝงหรือโปรแกรมมุงรายใด ๆ และหากธนาคารตรวจพบ ตอง
รับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึ้นทั้งหมด 

13.15 ผูเสนอราคาสามารถใชพอรตส่ือสาร (Service Port) ของระบบงาน ตามที่ธนาคาร
กําหนดใหเทานั้น เวนแตไดรับอนุญาตจากหนวยงานธนาคารที่ควบคุมดูแลการทํางาน และงานบริหาร
ความปลอดภัยสารสนเทศพิจารณาแลวเห็นชอบ 
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14. ขอสงวนสิทธิในการเสนอราคาและอื่น ๆ 

14.1 เมื่อธนาคารไดคัดเลือกผูเสนอราคารายใดใหเปนผูขาย และไดตกลงซื้อส่ิงของตาม
การประกวดราคาจัดหาระบบงานบริหารเงิน ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสแลว ถาผูขายจะตองสั่งหรือ 
นําส่ิงของดังกลาวเขามาจากตางประเทศ และของนั้นตองนําเขามาโดยทางเรือในเสนทางที่มีเรือไทยเดินอยู 
และสามารถใหบริการรับขนไดตามที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคมประกาศกําหนด ผูเสนอราคา 
ซ่ึงเปนผูขาย จะตองปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมการพาณิชยนาวี ดังนี้ 

(1) แจงการสั่งหรือนําสิ่งของที่ซ้ือขายดังกลาวเขามาจากตางประเทศ ตอสํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการพาณิชยนาวี ภายใน 7 วัน นับตั้งแตวันที่ผูขายส่ัง หรือซ้ือของจากตางประเทศ 
เวนแตเปนของที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคม ประกาศยกเวนใหบรรทุกโดยเรืออ่ืนใด 

(2) จัดการให ส่ิงของที่ ซ้ือขายดังกลาวบรรทุกโดยเรือไทย  หรือเรือที่มีสิทธิ 
เชนเดียวกับเรือไทย  จากตางประเทศมายังประเทศไทย  เวนแตจะได รับอนุญาตจากสํานักงาน 
คณะกรรมการสงเสริมการพาณิชยนาวีใหบรรทุกสิ่งของนั้น โดยเรืออ่ืนที่มิใชเรือไทย ซ่ึงจะตองไดรับ
อนุญาตเชนนั้นกอนบรรทุกของลงเรืออ่ืน หรือเปนของที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคมประกาศ ยกเวน
ใหบรรทุกของลงเรืออ่ืน 

(3) ในกรณีที่ไมปฏิบัติตาม (1) หรือ (2) ผูขายจะตองรับผิดตามกฎหมายวาดวย 
การสงเสริมการพาณิชยนาวี 

14.2 ผูเสนอราคาซึ่งไดยื่นเอกสารประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสตอธนาคาร
แลว จะถอนตัวออกจากการประกวดราคาฯ มิได และเมื่อไดรับการคัดเลือกใหเขาเสนอราคาแลวตองเขารวม
เสนอราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสตามเงื่อนไขที่กําหนด มิฉะนั้น ธนาคารจะริบหลักประกันซอง
ทันที และอาจพิจารณาเรียกรองใหชดใชความเสียหายอื่น (ถามี) รวมทั้งอาจพิจารณาใหเปนผูทิ้งงานได 
หากมีพฤติกรรมเปนการขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม 

14.3 ผูเสนอราคาซึ่งธนาคารไดคัดเลือกแลว ไมไปทําสัญญา หรือขอตกลงภายในเวลาที่
ทางธนาคารกําหนดดังระบุไวในขอ 7 ธนาคารจะริบหลักประกันซอง หรือเรียกรองจากผูออกหนังสือ 
ค้ําประกันซองทันที และอาจพิจารณาเรียกรองใหชดใชความเสียหายอ่ืน (ถามี) รวมทั้งจะพิจารณา 
ตามระเบียบของทางธนาคาร 

14.4 รายละเอียดตางๆที ่ผู เสนอราคาเสนอมานั ้น  หากมีปญหาในการตีความของ
ขอความใด ใหถือคําวินิจฉัยของธนาคาร เปนที่ยุติ 
 
 

ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย 
__________ 2552 

 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
เอกสารแนบทายเอกสารประกวดราคา 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



1.1   รายละเอียดคุณลักษณะขั้นต่ําของระบบงานบริหารเงิน 
 
1. ความตองการโดยทั่วไป 

ระบบ Treasury ที่ผูเสนอราคานําเสนอจะตองสามารถรองรับธุรกรรม Treasury ซ่ึงจะครอบคลุม
งาน Foreign Exchange (FX), Money Market (MM), Fixed Income, Derivatives และธุรกรรมการระดมทุนใน
รูปแบบตางๆ และจะตองเคยมีการติดตั้งใชงานที่ประสบความสําเร็จเรียบรอย และยังคงมีการใชงานอยู
จนถึงปจจุบัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
1.1 ระบบจะตองสามารถรองรับธุรกรรมทั้งหมดของธนาคาร และจะตองสามารถรองรับ Products ที่

หลากหลาย ไดแก FX, MM, Derivatives (Options, Futures, FRA), Structured Products, Fixed 
Income, Securities, FX Swap, Cross Currency and Interest Rate Swap, Swaption, Bond, 
Notes, B/E, P/N, Repo, เปนอยางนอย (ขอใหผูเสนอราคาสง List ของ Products ที่ระบบ
รองรับได) 

1.2 ระบบ Treasury จะตองสามารถเชื่อมโยงขอมูล (Real time / Near Real time / Batch) กับระบบ
อ่ืนๆ ในธนาคารได (ไดแก Core Banking, SWIFT, G/L, Payment, Dataset, Nostro, Position, Gap, 
Risk Management, เปนอยางนอย) โดยระบบ Treasury จะตองสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลบน
ระบบ Treasury กับขอมูลบนระบบตาง ๆ ระหวางกันได และสามารถนําขอมูลไปพัฒนาตอไป 

1.3 ระบบ Treasury จะตองสามารถเชื่อมโยงขอมูลจากระบบอื่น ๆ ภายนอกธนาคารไดอัตโนมัติ 
ไดแก Reuters, EBS, Bloomberg, ThaiBMA, TSD, SWIFT, Bahtnet, รวมทั้ง Trading Platform 
จํานวน 6 Platforms เปนอยางนอย โดยระบบ Treasury จะตองสามารถนําขอมูลดังกลาวมา
พัฒนาตอ และประมวลผลลงในระบบตางๆ ได ไดแก การออก Deal Ticket, Confirmation, การ 
Quote Counter Rate ทั้ง Exchange Rate และ Forward Rate การ Quote อัตราดอกเบี้ยตาง ๆ การ 
Mark–to–Market การทํา Nostro Reconciliation การทํา Revaluation   การ Fixing อัตราดอกเบี้ย 
และการคํานวณ Gain/Loss เปนอยางนอย 

1.4 เปนระบบที่ Straight-Through-Processing (STP) ตั้งแตบันทึกการทําธุรกรรมที่ระดับ Front 
Office ไปจนถึง Back Office 

1.5 มี Tools ในการเขียนและปรับปรุงรูปแบบรายงานตามความตองการของ User ได ไดแก Crystal 
Report หรือเทียบเทา เปนอยางนอย 

1.6 มีระบบควบคุมความปลอดภัย ทั้งในดานขั้นตอนการปฏิบัติงาน การเขาถึงขอมูล และการใช
ขอมูล  
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1.7 การปอนขอมูลและการทําธุรกรรมตาง ๆ เขาระบบ Treasury จะตองมีอยางนอย 2 ระดับ คือ 
ระดับผูปอนขอมูล (Data Entry) และระดับผูตรวจขอมูล (Verification) โดยระบบ 
จะตองสามารถกําหนดระดับผูปอนขอมูล (Data Entry) และระดับผูตรวจขอมูล (Verification) 
ไดตามตองการ ไดแก ระบุตําแหนงงานใดเปนระดับ Data Entry และตําแหนงงานใดเปนระดับ 
Verification เปนอยางนอย 

1.8 ขอมูลหรือธุรกรรมตาง ๆ ทั้งขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลังที่อยูบนระบบ Treasury จะตอง
สามารถเรียกกลับมาทํารายการ ปรับปรุง/ยกเลิกขอมูลได และหากมีการแกไข ระบบจะตองทําการ 
Adjust รายการที่เกี่ยวของอื่นๆ ที่มีผลกระทบจากการแกไข/ปรับปรุง/ยกเลิก ขอมูลนั้นๆ ไดโดย
อัตโนมัติ ไดแก การบันทึกบัญชี การสง Confirmation และการ Settlement เปนอยางนอย โดยมี 
Audit Trail สามารถตรวจสอบการทํารายการของผูใชงาน และการเปลี่ยนแปลงแกไขรายการ และ
ขอใหผูเสนอราคาเสนอวิธีการแกไข/ปรับปรุง/ยกเลิก 

1.9 ระบบ Treasury จะตองสามารถตรวจสอบ กําหนด และควบคุมวงเงินไดมากกวา 1 เงื่อนไข 
(วงเงิน) หรือตามที่ตองการในการทําธุรกรรมทุกประเภท (FX, MM, Repo, Derivatives, Cross 
Currency and Interest Rate Swap, Interest Rate Swap, etc.) และตองสามารถกําหนด Effective 
Date และ Expiry Date ลวงหนาสําหรับแตละวงเงินดังตอไปนี้ได  
1.9.1 สามารถกําหนดวงเงินของแตละ Dealer ตอรายการ 
1.9.2 สามารถกําหนดวงเงินของแตละ Counterparty โดยจะตองไมหักกลบรายการซื้อ 

และขาย (Net Buy และ Sell) และไมหักกลบรายการกูและปลอยกูเขาดวยกัน (Net 
Borrow และ Lend) 

1.9.3 สามารถกําหนดวงเงินของแตละ Country ได 
1.9.4 สามารถกําหนดวงเงิน Settlement Limit ของแตละ Counterparty ตอวันได 

1.10 ระบบ Treasury จะตองสามารถตรวจสอบวันหยุด (Banking Holiday) ของแตละประเทศตาม
รายละเอียดที่เกิดขึ้นในธุรกรรมนั้น ๆ ได  
1.10.1 ประเทศที่เกี่ยวของกับสกุลเงิน (Currency) 
1.10.2 ประเทศที่ Counterparty ตั้งอยู 
1.10.3 ประเทศที่เปน Settlement Country (Clearing System) ของแตละสกุลเงิน 
1.10.4 ประเทศที่ ธนาคาร มีบัญชี Nostro 
1.10.5 วันหยุดทําการตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย 

1.11 ระบบ Treasury จะตองสามารถเก็บรักษา (Maintain) ขอมูลกลางเพื่อนําไปใชกับ 
ทุก Products ของ Treasury และระบบอื่น ๆ ได และตองสามารถแกไข/ปรับปรุง/ยกเลิก ขอมูล
ได โดยหากมีการเปลี่ยนแปลงในระบบฐานขอมูลดังกลาว ระบบจะตองผานการ Verify โดย 
Authorized Person กอนทุกครั้ง ซ่ึงขอมูลกลางดังกลาวไดแก 
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1.11.1 ขอมูล Counterparty ไดแก ช่ือ (Up to 180 Characters) ที่อยู หมายเลขโทรศัพท  
โทรสาร, Standard Settlement Instructions, Tax Rate, ขอมูลที่จําเปนในการรายงาน 
Dataset เปนอยางนอย 

1.11.2 ขอมูลวงเงินตาง ๆ ตามรายละเอียดในขอ 1.9 เปนอยางนอย 
1.11.3 ขอมูลวันหยุดทําการของธนาคารที่เกี่ยวของกับธุรกรรม ตามรายละเอียดในขอ 1.10 เปน

อยางนอย 
1.11.4 ขอมูลอัตราแลกเปลี่ยนและอัตราดอกเบี้ย โดยระบบจะตองสามารถเก็บขอมูลเปน 

History และสามารถเรียกขึ้นมาดูไดโดยงาย และสามารถนําไปประมวลผลอื่น ๆ ไดแก 
ดึงขอมูลเปน Excel File, หาคาเฉลี่ย หรือทําเปน Graph ไดเปนอยางนอย 

1.11.5 ขอมูล Nostro Account ไดแก BIC CODE, ช่ือธนาคารที่เปดบัญชี Nostro, เลขที่บัญชี 
เปนอยางนอย 

1.12 ระบบ Treasury จะตองสามารถยกขอมูลดังตอไปนี้จากระบบ Treasury เดิมขึ้นไปบนระบบ
ใหมได 
1.12.1 ขอมูล Outstanding ทั้งหมด 
1.12.2 ขอมูล Turnover ยอนหลังทั้งหมด 
1.12.3 ขอมูลอัตราแลกเปลี่ยนและอัตราดอกเบี้ยยอนหลังทั้งหมด 
1.12.4 ขอมูล Counterparty, DataSet, SSI เปนอยางนอย 

1.13 ระบบ Treasury จะตองสามารถกําหนดตําแหนงของทศนิยมไดตามตองการ ทั้งนี้ ระบบ 
จะตองรองรับทศนิยมอยางนอย 9 ตําแหนง สําหรับอัตราแลกเปลี่ยน และ 5 ตําแหนง สําหรับ
อัตราดอกเบี้ย 

1.14 ระบบ Treasury จะตองสามารถทําการบันทึกบัญชีแบบ Multi-Company, Multi-Currency ได 
1.15 ระบบ Treasury จะตองรองรับรายการตามมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศได 
1.16 สามารถจัดทํารายงานใหแกหนวยงานภายนอกได ไดแก ธนาคารแหงประเทศไทย 

กระทรวงการคลัง   คณะกรรมการกํากับและดูแลตลาดหลักทรัพย   บริษัทศูนยรับฝาก
หลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด  คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน Credit 
Bureau  โดยจัดทําในรูปแบบพิมพ และขอมูลผลลัพธในรูปแบบตางๆ ไดแก PDF File, Text 
File, Excel File, XML File เปนอยางนอย 
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2. ความตองการเพิ่มเติมสําหรับแตละ Products/Functions 
 

2.1 ธุรกรรมซ้ือขายเงิน (การทํา FX Spot, Forward, Swap) 
2.1.1 เมื่อ Dealer บันทึกธุรกรรมการทํา FX เขาสูระบบ Treasury 

2.1.1.1 ทุกครั้งที่มีการ key รายการ ระบบจะตองสามารถแสดงอัตราแลกเปลี่ยนที่เปน 
Market Rate ตามสกุลเงินที่ไดทําธุรกรรมซื้อขาย  และตองสามารถ 
Override อัตราแลกเปลี่ยนนั้นได 

2.1.1.2 ระบบจะตองตรวจสอบ ควบคุมวงเงิน และตัดวงเงินไดทันทีที่บันทึกรายการ 
(Daily Dealer Limit, Counterparty Limit, Country Limit, และ Settlement 
Counterparty limit) (ตามรายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.9) 

2.1.1.3 ระบบจะตองสามารถใหบันทึกธุรกรรมรายการซื้อขาย โดยใหสามารถระบุช่ือ 
Counterparty หรืออัตราแลกเปลี่ยนภายหลังได 

2.1.1.4 ระบบจะตองสามารถเชื่อมโยงขอมูลการซื้อขายจากระบบอื่น (ตามรายละเอียด 
  ความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.3) 

2.1.1.5 ระบบจะตองสามารถระบุวิธีการทําธุรกรรมการซื้อขายได ไดแก โทรศัพท, 
Internet, Reuters Dealing, Bloomberg, EBS หรือ Broker เปนอยางนอย 

2.1.1.6 ระบบจะตองสามารถตรวจสอบวันหยุด (Banking Holiday) (ตาม
รายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.10) 

2.1.1.7 ระบบจะตองสามารถคํานวณจํานวนเงินที่จะตองรับและจาย และแสดงเปนสกุล
เงินตามธุรกรรมที่ไดซ้ือขาย 

2.1.1.8 ระบบจะตองสามารถคํานวณคาธรรมเนียม Broker ตามเงื่อนไขของแตละ 
Broker ที่ระบุไวแตกตางกันได และจะตองสามารถคํานวณคาธรรมเนียมเปน 
Cross Currency ได 

2.1.2 ระบบจะตองสามารถ Print out Ticket เปนเอกสารได 
2.1.2.1 Ticket จะตองแสดงรายละเอียดของธุรกรรมการซื้อขาย ตัวอยางไดแก ช่ือ 

Counterparty, จํานวนเงิน, อัตราแลกเปลี่ยน, วิธีการทําธุรกรรม เปนอยางนอย 
2.1.2.2 Ticket จะตองแสดงรายละเอียดทั้งจํานวนเงิน และบัญชีของ Settlement 

Instruction ของธนาคาร และ Counterparty ได 
2.1.3 ระบบจะตองสามารถออก Confirmation ไดโดยอัตโนมัติตามที่ไดระบุไว ไดแก Fax หรือ 

SWIFT หรือทั้งสองอยาง เปนอยางนอย ทัง้นี้  
2.1.3.1 หากเปนกรณรัีบ SWIFT ขอใหระบบสามารถจับคู (Matching) SWIFT Message 

กับรายการในระบบได และสามารถจับคู Incoming SWIFT Message กับ 
Outgoing SWIFT Message ได (MT300) 
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2.1.4 ระบบจะตองมีลําดับขั้นตอนในการบนัทกึ (Data Entry) และตรวจขอมูล (Verify) (ตาม
รายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.7) 

2.1.5 ระบบจะตองสามารถสงขอมลูธุรกรรมการซื้อขายนั้นๆ ตอไปยังระบบอืน่ๆ ได เพื่อ 
2.1.5.1 ลงบัญชี G/L โดยมีการกระจายตัด Premium/Discount ทุกวัน 
2.1.5.2 สงขอมูลไประบบ Dataset 
2.1.5.3 สงขอมูลไประบบ Position 
2.1.5.4 ขอมูลตองสามารถถูกนําไปคํานวณ Revaluation และคํานวณGain/Loss ได 
2.1.5.5 สงขอมูลไปยงั Nostro Management โดยใหแสดงยอดเขาและออกไดทนัที  

2.1.6 เมื่อถึงกําหนดวัน Value Date ที่จะตองทําการสั่งจายเงิน ระบบจะตองสามารถ 
ทําการจายเงิน (Settlement) โดยวิธีตาง ๆ ดังนี้ได 
2.1.6.1 SWIFT Message, ในกรณีที่ตองการสงคําส่ังจายโดยใช SWIFT Message  

MT 202/203/103 ระบบจะตองสามารถเชื่อมตอกับระบบ SWIFT ไดโดย
อัตโนมัติ 

2.1.6.2 Telex 
2.1.6.3 ระบบจะตองสามารถทําคําสั่งจายลวงหนาได โดยสามารถกําหนด Format ของ 

Reference Number ของคําส่ังจายได 
2.1.6.4 ระบบจะตองสามารถทําคําสั่งจายลวงหนาได แตสามารถกําหนดวันลงบัญชีให

ตรงกับวัน Value Date ได 
2.1.6.5 หากเปนธุรกรรมการซื้อขายลวงหนา ระบบจะตองสามารถเตือนใหทําการจายเงิน

ลวงหนาได  
2.1.6.6 ระบบจะตองสามารถกําหนดผูที่มีอํานาจในการสง SWIFT Message และ 

คําส่ังจายนี้จะตองถูกอนุมัติโดยผูมีอํานาจเทานั้น 
2.1.7 เมื่อรายการที่บันทึกไดถูก Verify แลว ระบบจะตองสามารถ Update ขอมูล 

ยอดคงคาง (Outstanding) วงเงินคงเหลือ (Counterparty Limit, Country Limit และ 
Settlement Counterparty limit) ยอดสะสม (Turnover) ของ Counterparty ใหถูกตองและ
ทันสมัยอยูตลอดเวลา 

2.1.8 สามารถจัดทําขอมูลผลลัพธในรูปแบบตางๆ ไดแก PDF File, Text File, Excel File, 
XML File เปนอยางนอย 

2.1.9 ระบบจะตองสามารถทํารายการแกไขหรือยกเลิกรายการได  
2.1.9.1 เมื่อมีการแกไขรายละเอียดของรายการในระบบ ระบบจะตอง Print out Ticket 

ใหม พรอม Adjust รายการที่เกี่ยวของอื่น ๆ ดวย โดยมี Audit Trail สามารถ
ตรวจสอบการทํารายการของผูใชงาน และการเปลี่ยนแปลงแกไขรายการ 
(ตามรายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.8) 
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2.1.9.2 เมื่อมีการยกเลิกรายการในระบบ ระบบจะตอง Adjust รายการที่เกี่ยวของ และ
ยกเลิกรายการที่ไมจําเปนตองทําใหถูกตอง โดยมี Audit Trail สามารถตรวจสอบ
การทํารายการของผูใชงาน และการยกเลิกรายการ (ตามรายละเอียดความ
ตองการโดยทั่วไป ขอ 1.8) 

2.1.10 ระบบจะตองสามารถให User กําหนดและระบุวัตถุประสงคในการทําธุรกรรมตามที่
ตองการได ไดแก Trading, Hedge Specific, Hedge General เปนอยางนอย และตอง
สามารถกําหนดการลงบัญชีใหแตกตางกันตามแตวัตถุประสงคได 

2.1.11 ระบบจะตองสามารถระบุ Source of Fund ได 
 

2.2 ธุรกรรมการกู/ฝาก/ปลอยกู (Money Market ระยะเวลาตาง ๆ กัน ไดแก Overnight, Term, on 
Call เปนอยางนอย) 
2.2.1 ระบบจะตองสามารถทําธุรกรรมการกู/ฝาก/ปลอยกู (MM) ใหไดเชนเดียวกับ 

ธุรกรรมซื้อขายเงิน (FX)  
2.2.1.1 Counterparty สําหรับการทําธุรกรรม MM ใหระบบสามารถเปดกวาง

สําหรับ Counterparty ที่เปนกองทุน หนวยงานราชการบริษัทเงินทุน, Private 
Fund, บุคคลธรรมดา เปนอยางนอย ทั้งนี้ระบบตองสามารถให User 
เปลี่ยนแปลงขอมูล Counterparty ได 

2.2.2 ระบบจะตองสามารถใหเลือกกําหนดใบรับรองการหักภาษี ณ ที่จาย (Withholding Tax) 
และแกไขอัตรา Withholding Tax ตามแตละ Counterparty ได 

2.2.3 ในกรณีที่ ธนาคาร เปนผูกู 
2.2.3.1 ระบบจะตองสามารถออก P/N ตามรูปแบบตาง ๆ ที่ตองการ ทั้ง Preprinted 
Form แบบมีสําเนา และ Blank Form แบบกระดาษ A4 และตองแกไขรูปแบบ P/N ได 
2.2.3.2 ระบบจะตองสามารถคํานวณ Withholding Tax และพิมพใบรับรอง 
การหักภาษี ณ ที่จายได 
2.2.3.3 ในกรณีที่เปนธุรกรรมการกูเงิน ระบบจะตองตรวจสอบวงเงิน Dealer เทานั้น 
และไมตองนําไปหักจากวงเงิน Counterparty 
2.2.3.4 ระบบจะตองสามารถกําหนดเงื่อนไขการหักภาษีในเงื ่อนไขตาง ๆ กัน
ดังตอไปนี้ได ไดแก หักภาษีจากดอกเบี้ยจาย หักภาษีโดยธนาคารเปนผูรับภาระภาษี และ
กรณีไมหักภาษี เปนอยางนอย 

2.2.4 ในกรณีที่ ธนาคารเปนผูปลอยกู 
2.2.4.1 ระบบจะตองสามารถออกใบเสร็จรับเงินตามรูปแบบตางๆ ที่ตองการ ทั้ง 

Preprinted Form แบบมีสําเนา และ Blank Form แบบกระดาษ A4 และตอง
แกไขได 
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2.2.5 การคํานวณดอกเบี้ย 
2.2.5.1 ระบบจะตองสามารถใหกําหนดวิธีคํานวณไดหลายวิธีตามสกุลเงิน และตาม

เงื่อนไขที่ธนาคารกําหนด 
2.2.5.2 กรณีที่อัตราดอกเบี้ยเปนแบบ Float Rate ระบบจะตองสามารถดึงอัตรา 

ดอกเบี้ยอางอิง (Reference Rate) มาแสดงโดยอัตโนมัติ และสามารถ 
Override ได 

2.2.5.3 ระบบจะตองสามารถเลือกคํานวณดอกเบี้ยไดหลายวิธีดังนี้ 
2.2.5.3.1 คํานวณดอกเบี้ยแบบทบตน 
2.2.5.3.2 คํานวณดอกเบี้ยเปนรายไดคางรับ (Accrued) 
2.2.5.3.3 คํานวณดอกเบี้ยแบบนับวันแรกไมนับวันหลัง 
2.2.5.3.4 ถาเปนวันสิ้นเดือนตองนับวันหลังดวย 

2.2.6 ระบบจะตองสามารถกําหนดความตองการตางๆ ตาม Counterparty ได ไดแก ถาหาก 
Counterparty เปน Islamic Bank ใหคิดคาธรรมเนียมแทนการคิดดอกเบี้ย และ 
มีการลงบัญชีที่แตกตางจากธุรกรรม Money Market ทั่วไป เปนอยางนอย 

2.2.7 Float Rate สามารถ Fixing ลวงหนาได 
2.2.8 ระบบจะตองสามารถแกไขยอดดอกเบี้ย (กรณีเศษสตางค) หรือกําหนดการปดเศษ และ

ตําแหนงทศนิยมไดตามตองการ 
2.2.9 กรณีที่เปนธุรกรรมแบบ Call Loan  

2.2.9.1 ระบบจะตองสามารถใหเปล่ียนเงินตน และอัตราดอกเบี้ยได และสามารถเก็บ
ขอมูลทั้งหมดเปน History ได 

2.2.9.2 ระบบจะตองสามารถทํารายการลวงหนาได 
2.2.9.3 ระบบจะตองสามารถจาย/รับดอกเบี้ยส้ินเดือนไดทุกกรณี (On Call, Overnight 

และ Term Loan)  
2.2.10 ระบบจะตองสามารถกําหนดวิ ธีการจายเงิน  (Settlement) ไดตามตองการดังนี้ 

(รายละเอียดตามธุรกรรมซื้อขายเงิน ขอ 2.1.6) 
2.2.10.1 สามารถสง SWIFT Message (MT 202/103) 
2.2.10.2 สามารถเลือกเปนแบบ Net Settlement ได 
2.2.10.3 สามารถเลือกจายเงินตนพรอมดอกเบี้ยรวมกันหรือแยกกันก็ได 
2.2.10.4 สามารถเลือกรับ /จ าย เงินดวย เ ช็คได  และตองสามารถสงขอมูลไป 

ระบบเช็ค 



 -8- 

2.2.11 ระบบจะตองสามารถเลือกวิธีการรับ/จายดอกเบี้ย ไดตามตองการดังนี้ 
2.2.11.1 ดอกเบี้ยส้ินเดือน 
2.2.11.2 เมื่อครบกําหนด 
2.2.11.3 สามารถรับ /จายเช็ค  (ออกใบคําขอออกเช ็คทั ้งแบบยอดรวมและแยก 

รายเช็ค) 
2.2.11.4 สามารถเลื่อนจายเมื่อเปนวันหยุดไดหลายแบบ (จายเฉพาะในวันทําการ) 
2.2.11.5 สําหรับสกุลบาท หากวันครบกําหนดตรงกับวันหยุด และไมตรงกับวัน 

ทําการสิ้นเดือนใหเล่ือนเปนวันทําการถัดไป    
2.2.12 ระบบจะตองสามารถกําหนดเงื่อนไขที่แตกตางกันไปทั้งในเรื่องการฝาก / ถอน และการ

คํานวณ ดอกเบี้ยที่มีเงื่อนไขการคิดดอกเบี้ยแตกตางกันไป ไดแก บัญชี Money Market 
Deposit Account (MMDA), O/N Investment  เปนอยางนอย 

2.2.13 สามารถจัดทําขอมูลผลลัพธในรูปแบบตางๆ ไดแก PDF File, Text File, Excel File, 
XML File เปนอยางนอย 

2.2.14 ระบบจะตองสามารถออก Confirmation ไดโดยอัตโนมัติ ตามรายละเอียดขอ 2.1.3 และ 
2.1.3.1 (MT320) 

2.2.15 ระบบจะตองสามารถสงรายการบันทึก G/L ได 
 

2.3 ธุรกรรมการซื้อคืนพันธบัตร Repurchase (REPO) ไดแก BOT (REPO, Deposit Facilities 
(DF), End of Day Facilities (EON)), Private REPO, SBL 
2.3.1 ธุรกรรม BOT-REPO, Deposit Facilities, End Of Day Facilities  

2.3.1.1 ระบบจะตองสามารถ Print out Ticket เปนเอกสารได โดย Ticket จะตองแสดง
รายละเอียดของธุรกรรม REPO ไดแกรายละเอียด Buy/Sell, จํานวนเงิน, อัตรา
ดอกเบี้ย, ระยะเวลา เปนอยางนอย 

2.3.1.2 เมื่อมีการปอนขอมูลการทําธุรกรรม REPO เขาระบบ ระบบจะตองสามารถ Check 
Limit ตามวงเงินในการทําธุรกรรมของ Dealer 

2.3.1.3 ระบบตองสามารถทํา Mark to market เพื่อแสดงวงเงินที่จะสามารถเขาซ้ือ และ
ตอง Check Limitในกรณีที่เขาเสนอซื้อ ตาม Mark to Market ได 

2.3.1.4 เมื่อไดมีการยืนยันการทํารายการ (Verify) ระบบจะตองสามารถออกจดหมาย 
Confirmation ตามรูปแบบที่กําหนดใหและแกไขได 

2.3.1.5 ระบบตองสามารถออก Outstanding Report และ Turnover Report ได 
เมื่อตองการ 
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2.3.1.6 ระบบตองสามารถเลือกคํานวณดอกเบี้ยไดหลายวิธี (รายละเอียดตาม
ธุรกรรม MM) โดยจะตองรองรับสูตรการคํานวณของ ธปท. และสมาคมตลาด
ตราสารหนี้ไทย (ThaiBMA) เปนอยางนอย 

2.3.1.7 ระบบตองสามารถคํานวณคาธรรมเนียม โดยสามารถกําหนด และแกไข
คาธรรมเนียมตามตองการได 

2.3.1.8 ระบบจะตองสามารถลงบัญชีรายได ค างร ับ  หรือ  รายจ ายคางจ ายทุกว ัน 
(Accrued) 

2.3.2 ธุรกรรม Private REPO & SBL (ทั้งสกุลบาทและสกุลตางประเทศ) 
2.3.2.1 ระบบจะตองสามารถทําขั้นตอนตางๆ โดยทั่วไปไดเหมือนธุรกรรม MM และ 

BOT-REPO 
2.3.2.2 ระบบจะตองสามารถดึงขอมูลจาก Website ตางๆ ไดแก Website ของ 

ศูนยรับฝากหลักทรัพยแหงประเทศไทย (TSD) สมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย 
(ThaiBMA) และ Agent อ่ืนๆ มาทํารายการ Mark to Market, คํานวณ Margin ที่
ตองถอน/ฝากเพิ่ม, Corporate Event, Collateral Management ไดเปนอยางนอย 

2.3.2.3 ระบบจะตองสามารถสงรายการบันทึก G/L ได 
2.3.2.4 ระบบจะตองสามารถคํานวณคาธรรมเนียมที่ตองจายให Agent และ 

Custody ตามวิธีที่กําหนดได 
2.3.2.5 ระบบจะตองสามารถรองรับธุรกรรม Private REPO ไดทั้งกรณี Short Term และ 

Long Term 
2.3.2.6 ระบบจะตองสามารถรองรับธุรกรรม Private REPO ที่เปนสกุลเงินหนึ่ง แตใช

ตราสารหนี้ที่เปนอีกสกุลเงินหนึ่งได โดยสามารถระบุอัตราแลกเปลี่ยนที่ใชใน
การ Convert ได 

2.3.2.7 ระบบจะตองสามารถเลือกระบุสกุลเงินที่จะกําหนด Threshold และชําระ Margin 
ได 

 
2.4   การคํานวณแบงผลกําไร/ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ย 

2.4.1 สามารถคํานวณ Gain/Loss แยกออกตามรายธุรกรรม ฝายงาน ลูกคา กลุมลูกคา ธุรกิจ 
ไดเปนอยางนอย 

2.4.2 ระบบจะตองมีชองทางการสงขอมูลระหวางฝายบริหารเงินกับ ฝายงาน Operation เพื่อ
สงขอมูลกรณีลูกคาติดตอทําธุรกรรมกับฝายบริหารเงินโดยตรง ฝายบริหารเงินตอง
สามารถสงขอมูลรายละเอียดธุรกรรมทั้งหมดมายังระบบฝายงาน Operation ไดโดยไม
ตอง Re-Key และสามารถเก็บประวัติการสงขอมูลทั้งหมดได 
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2.4.3 สามารถสง Internal exchange/interest rate ที่ฝายบริหารเงิน Quote ใหแกฝายงาน 
Operation ไดอยาง Real Time และเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา โดยระบบจะตองแจง
เตือนไปยังผูเกี่ยวของทุกคนทันทีที่มีการเปลี่ยนแปลง เพื่อบันทึกเปน Internal Deal เพื่อ
ใชในการแบงผลกําไร/ขาดทุนสําหรับแตละฝายจากแตละธุรกรรมได 

2.4.4 สามารถดึงขอมูลธุรกรรมที่มีการใช Internal exchange/interest rate ที่ฝายบริหารเงิน 
Quote ไดแบบ real time โดยสามารถแสดงขอมูลไดทั้งเปนยอดรวมและ drill down ดู
ขอมูลรายธุรกรรมได 

2.4.5 สามารถเก็บประวัติการสงและใช Internal exchange/interest rate ได 
2.4.6 สามารถระบุสัดสวนในการแบงกําไร/ขาดทุนระหวางฝายงานได ทั้งธุรกรรม Spot, 

Forward, Swap และกําไร/ขาดทุนที่เกิดจากการ Revaluation และสามารถเปลี่ยนแปลง
สัดสวนดังกลาวไดเปนรายธุรกรรม/ราย Product 

2.4.7 ระบบสามารถรองรับเงื่อนไขการแบงผลกําไร/ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน/อัตรา
ดอกเบี้ย ดังนี้ 
2.4.7.1 การกําหนดวาธุรกรรมใดมีการแบงผลกําไร/ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน/ 

อัตราดอกเบี้ย หรือไมแบงผลกําไร/ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ย 
2.4.7.2 การเปลี่ยนแปลงสัดสวนผลกําไร/ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ย 

2.4.8 ระบบสามารถรองรับการบันทึกขอมูลภายในซึ่งใชส่ือสารกันระหวางฝายงานธุรกิจ
ธนาคาร, สาขา (ฝายงาน Operation) และฝายบริหารเงินได รวมท้ังการเก็บประวัติการ
ส่ือสารได 

2.4.9 Inquiry and Report 
2.4.9.1 สามารถออกรายงานในรูปแบบตาง ๆ ตาม Criteria ที่กําหนดได ไดแก ราย

ผูปฏิบัติงาน รายธุรกรรม ลูกคา กลุมลูกคา ธุรกิจ โดยสามารถระบุชวงเวลาได
ไมจํากัด เปนอยางนอย 

2.4.9.2 สามารถออกรายงานประจําวัน / รายงานประจําเดือน / รายงานเปรียบเทียบ
รายไตรมาส / รายงานเปรียบเทียบรายป ซ่ึงสามารถเรียกรายงานตามเงื่อนไข
ตาง ๆ เชน 
 รายงานการจองใชอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ยประจําวัน 
 รายงานการยกเลิกการจองใชอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ยประจําวัน 
 รายงานรายไดจากอัตราแลกเปลี่ยน/อัตราดอกเบี้ยตามรายธุรกรรม ราย
ลูกคา กลุมลูกคาประจําวัน ประเดือน ประจําป หรือรายไตรมาส โดย
สามารถระบุชวงเวลาได 

2.4.9.3 สามารถสรางรายงานตามรูปแบบที่ตองการได  โดยใชขอมูลที่มีอยูมา
จัดรูปแบบตาง ๆ ได Report ตองสามารถเรียกดูได (Inquiry) / ส่ังพิมพ
ออกเปนรายงานได 
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2.5 Funding 
ระบบจะตองรองรับการปฏิบัติงานดานการระดมทุนดังนี้ 
2.5.1 ธุรกรรมการกูเงินเปนสกุลเงินบาทและสกุลเงินตางประเทศโดยวิธีตางๆ ไดแก การออก

พันธบัตร การออกตั๋วสัญญาใชเงิน (P/N) และตั๋วแลกเงิน การกูเงินตามสัญญาเงินกู 
(Bilateral Agreement / Syndication) เปนอยางนอย 

2.5.2 ธุรกรรมการกูเงินภายใตโครงการสนับสนุนทางการเงินพิเศษตางๆ ที่จะตองมีการเชื่อมตอ
กับระบบงานอื่น ไดแก โครงการเงินกูเพื่อการอนุรักษพลังงาน โครงการเงินสนับสนุนจาก
ธนาคารแหงประเทศไทย ไดแก เงินกูเพื่อกิจการพาณิชยนาวี เงินกูเพื่อการปรับเปลี่ยน
เครื่องจักร เงินกูเพื่อชวยเหลือผูประกอบกิจการใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต เงินกูเพื่อ
ชวยเหลือผูประกอบกิจการใน 6 จังหวัดภาคใตที่ประสบธรณีพิบัติภัย เปนอยางนอย ทั้งนี้
ระบบจะตองสามารถออกและผูกตั๋วสัญญาใชเงินยอยกับตั๋วสัญญาใชเงินหลักได โดยตอง
มีรายงานแสดงขอมูลการผูกตั๋วสัญญาใชเงินดังกลาวได  

2.5.3 การบันทึกขอมูลพื้นฐานของการระดมทุนได ไดแก ขอมูลผูใหกู ประเภทอุตสาหกรรม 
ขนาดของธุรกิจ เลขที่จดทะเบียนบริษัท เลขที่ประจําตัวผูเสียภาษี จํานวนเงินกู ประเภท
อัตราดอกเบี้ย อัตราดอกเบี้ย งวดดอกเบี้ย วันกูเงิน วันเบิกถอน วันครบกําหนดชําระ
คืนเงินตน และการนับวันเพื่อใชในการคํานวณดอกเบี้ย เปนอยางนอย 

2.5.4 การจัดการตารางกระแสเงินสด (Cashflow) จากขอมูลพื้นฐานของสัญญา และสามารถ
แกไขได 

2.5.5 การบันทึกอัตราดอกเบี้ยอางอิงเพื่อใชในการคํานวณอัตราดอกเบี้ยประเภทลอยตัว และ
สามารถนําอัตราดอกเบี้ยอางอิงดังกลาวมาใช Fixing อัตราดอกเบี้ยประจํางวดไดโดย
อัตโนมัติตาม Start Date และสามารถเลือกที่จะ Interpolated และไม Interpolated อัตรา
ดอกเบี้ยอางอิงใหตรงกับระยะเวลาในงวดดอกเบี้ยได ทั้งนี้ จะตองสามารถเลือกหรือไม
เลือกปดทศนิยม (Round up หรือ Round down) เปนตําแหนงที่ตองการได 

2.5.6 การคํานวณดอกเบี้ยตาม Convention, Basis และ Structures ของดอกเบี้ยตางๆ ได 
ถูกตอง ไดแก Act/360, Act/365, Act/Act, 30A/360, 30E/360 และคํานวณตอ 1 หนวย 
พันธบัตร และคูณจํานวนหนวย เปนอยางนอย โดยระบบจะตองสามารถเลือกคํานวณ
ดอกเบี้ยแบบนับวันแรกไมนับวันหลัง, สามารถเลื่อนจายเมื่อเปนวันหยุดไดหลายแบบ (จาย
เฉพาะในวันทําการ) และหากวันครบกําหนดสิ้นเดือนตรงกับวันหยุด สามารถใหเล่ือนเขา
มาเปนวันทําการกอนหนาหรือเล่ือนออกไปเปนวันทําการถัดไป  
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2.5.7 การบันทึกบัญชีตามวิธีปฏิบัติของธนาคาร ไดแก การบันทึกรายการกูเงิน การบันทึก
รายการตั้งดอกเบี้ยคางจาย การบันทึกรายการรับ-จายเงินตน และดอกเบี้ยที่มีการ Netting 
กับธุรกรรม Derivatives (ถามี) การบันทึกบัญชีที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนสถานะจากเงินกู
ระยะยาว (Long term) เปนเงินกูระยะสั้น (Short term) เมื่ออายุคงเหลือของเงินกูไมเกิน  
1 ปหรือตามที่ธนาคารกําหนดไดโดยอัตโนมัติ บันทึกการเปลี่ยน (Fixing) อัตราดอกเบี้ย 
การลบภาระเงินกูเมื่อครบกําหนด/ชําระคืนกอนครบกําหนด เปนอยางนอย 

2.5.8 รายงานตางๆ  (ตามรายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.16) 
2.5.8.1 รายงานที่ใชภายในธนาคาร ไดแก Deal Ticket, รายงานยอดคงคาง (Outstanding) 

โดยเลือกชวงเวลาและความถี่ได รายงานการตั้งดอกเบี้ยคางจาย รายงานตนทุนสกุล
บาทและดอลลารสหรัฐ (Net และ ไม Net Derivatives) รายสัปดาห รายงานแหลง
เงินกูรายเดือน รายงานรายละเอียดเงินกูยืมและคาใชจายในการกูยืม, Details of 
Borrowing, Details of Swap Transaction, Report on Turnover of Investment, 
รายงานอันดับความนาเชื่อถือของพันธบัตรที่ลงทุน รายละเอียดวงเงินสําหรับการ
ลงทุน รายงานการรับซื้อ-ชําระคืนประจําวันสําหรับเงินกูโครงการพิเศษ สรุป
การระดมทุนประเภทตราสารหนี้ของธนาคาร Gap Report ทุกครั้งที่มีการ
เปลี่ยนแปลง Underlying หรือ Derivatives เปนอยางนอย 

2.5.8.2 รายงานที่ออกใหกับหนวยงานภายนอกธนาคาร ไดแก ตั๋ว B/E ตั๋วสัญญาใชเงิน 
(Preprinted Form แบบมีสําเนา และ Blank Form แบบกระดาษ A4) รายงาน 
Dataset สําหรับธุรกรรมเงินกูสกุลเงินตราตางประเทศ จดหมายปดสมุดทะเบียน
พันธบัตร (ลวงหนากอนวันจายดอกเบี้ยอยางนอย 1 เดือน หรือตามที่ธนาคาร
กําหนด) จดหมายถึงผูแทนผูถือพันธบัตร (ลวงหนากอนวันจายดอกเบี้ยอยางนอย 
1 เดือน หรือตามที่ธนาคารกําหนด) กรณีเงินกู Float ออก Fixing Advice ทันทีที่ 
Fixing, Confirmation ยอดดอกเบี้ยเงินตนลวงหนา จดหมายแจงการจายเงินตน/
ดอกเบี้ยในแตละงวด และCertificate for Withholding Tax เปนอยางนอย  

2.5.9 การทําคําสั่งจายไดหลายวิธี ไดแก เงินสด, Cashier Cheque, Swift และ Bahtnet ไดโดย
อัตโนมัติตาม Format ของแตละวิธี และทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงวิธีหรือแกไขจํานวน
เงิน ระบบจะตองแกไขวิธีและจํานวนเงินที่จะสั่งจายไดโดยอัตโนมัติ (ตามรายละเอียด
ความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.8) และจะตองสามารถเลือกรวมหรือไมรวมคาธรรมเนียม
ในการโอนเงินไดรวมทั้งจะตองสามารถ Netting รายการรับจายเงินกับธุรกรรม Derivatives  
(ถามี) และส่ังจายแบบรวมเงินตนและดอกเบี้ยได การทํา Incoming Swift Matching และ 
Outgoing Swift Matching เปนอยางนอย 
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2.5.10 การจายดอกเบี้ยของการระดมทุนโดยวิธีออกพันธบัตร  ซ่ึงธนาคารจะทราบยอดดอกเบี้ย
และยอดภาษีหัก ณ ที่จายในชวงประมาณ 2-5 วันกอนวันจายดอกเบี้ยพันธบัตร ดังนั้น 
ระบบจะตองรองรับการแกไขจํานวนดอกเบี้ยและภาษีหัก ณ ที่จาย  

2.5.11 เงินกูภายใตโครงการสนับสนุนทางการเงินพิเศษตางๆ ระบบจะตองสามารถรองรับ
เงื่อนไขตางๆ ดังนี้ 
2.5.11.1 การบันทึกขอมูลการกูแบบที่เปน Match Fund และ Pool Fund ได (กรณี Match 

Fund คือ ธนาคารกูเงินมาเทากับจํานวนเงินที่ลูกคาตองการเบิกถอนในแตละครั้ง 
และ Pool Fund คือ ธนาคารเบิกเงินกูคร้ังเดียว และทยอยปลอยกูตามการเบิกถอน
ของลูกคา) โดยตองอางอิงเลขที่ตั๋วสัญญาใชเงินที่ลูกคามากูจากธนาคารตาม
โครงการภายใตตั๋วอาวัล 

2.5.11.2 ตองเชื่อมตอกับระบบงานอื่นๆของธนาคารได ไดแก ขอมูลการตั้งวงเงินของ
ลูกคา ขอมูลการเบิกเงินกู ขอมูลการชําระคืนเงินกูทั้งตามกําหนดการชําระเงิน 
และกอนกําหนด เปนอยางนอย 

2.5.11.3 ตองบันทึกรายการอาวัลตั๋วสัญญาใชเงินได 
2.5.11.4 ตองตรวจสอบขอมูลการเบิกเงินกู/ชําระคืนเงินกูของลูกคาตามกําหนด และ

กอนครบกําหนดจากระบบงานอื่นๆ ของธนาคาร   
2.5.12 ตองตรวจสอบอํานาจในการทําธุรกรรมของ Dealer และผูตรวจสอบ (Verify)  ภายใต

วงเงินที่ไดรับอนุมัติ 
2.5.13 กรณีเปล่ียนผูถือตั๋ว P/N สามารถเลือกออกเลขที่ตั๋วเกา/ใหม แทนตั๋วเกาได และสามารถ

เลือกคํานวณดอกเบี้ยตอ/แยก ตามระยะเวลาการถือและตองออกภาษีหัก ณ ที่จาย ได
ถูกตอง 

2.5.14 ตองคํานวณ และจายคาธรรมเนียมตางๆ รวมถึงการบันทึกบัญชีคาธรรมเนียมตางๆ  ที่
เกี่ยวของกับการระดมทุน ทั้งที่เปนแบบ Flat Fee และ Annual Fee (ในกรณีที่เปน Flat 
Fee ใหสามารถเลือกทํา Net Settlement กับการเบิกรับเงินกูของธนาคารได) โดยคํานวณ
และออกหนังสือรับรองหักภาษี ณ ที่จายตามประเภท Counterparty และสามารถแกไขได 

2.5.15 กรณี Prepayment สามารถลงบัญชีและลดภาระคงคางการจายเงินตนและดอกเบี้ย 
คาธรรมเนียม และภาษีหัก ณ ที่จายได 

2.5.16 ระบบจะตองสามารถกําหนดวิธีการจายเงิน (Settlement) ไดตามตองการตามรายละเอียด
ธุรกรรมซื้อขายเงิน ขอ 2.1.6.1 
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2.6 Investment – Fixed Income 
     ระบบจะตองสามารถรองรับการปฏิบัติงานดานการลงทุนของธนาคารดังนี้ 

2.6.1 การบันทึกขอมูลพื้นฐานของตราสารหนี้สกุลเงินบาทและสกุลเงินตางประเทศ ไดแก 
ประเภทของตราสารหนี้ ISIN Symbol ช่ือตราสารหนี้ ช่ือผูออกตราสารหนี้ ผูค้ําประกัน 
อันดับความนาเชื่อถือ มูลคาหนาตั๋วตอหนวย ประเภทของอัตราดอกเบี้ย ความถี่ในการจาย
ดอกเบี้ย ความถี่ในการเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยในกรณีอัตราดอกเบี้ยลอยตัว วันชําระดอกเบี้ย
งวดแรก งวดดอกเบี้ย วันจายดอกเบี้ยงวดสุดทาย วันครบกําหนดชําระคืนเงินตน Corporate 
Spread มาตรฐานการนับวันเพื่อใชในการคํานวณดอกเบี้ย เปนอยางนอย 

2.6.2 การทําธุรกรรม การซื้อ-ขาย/โอน-รับโอน ตราสารหนี้ประเภทตางๆ  ไดแก  Bond, 
Debenture,  T-Bill และ B/E รวมทั้ง ตราสารหนี้ที่มี Embedded Option ไดแก Callable, 
Puttable, Convertible Bond, Credit Linked Note, Other Structured Bond เปนอยางนอย 

2.6.3 การคํานวณราคาตราสารหนี้ทั้ง Price per Unit, Yield, Clean Price, Dirty Price, 
Settlement Amount, Internal Rate of Return (IRR) ได ทั้งในชวงปดสมุดทะเบียน และ
ชวงปกติสําหรับตราสารหนี้สกุลเงินบาท และตราสารหนี้สกุลเงินตราตางประเทศตาม
มาตรฐานการคํานวณของแตละประเทศ สําหรับตราสารหนี้รูปแบบตางๆ ดังนี้ 
2.6.3.1 ตามประเภทตราสารหนี้ ไดแก Zero-Coupon Bond, Straight Bond และ 

Amortizing Bond ทั้งที่ Amortize ทุกงวดดอกเบี้ยและบางงวดดอกเบี้ย เปน
อยางนอย 

2.6.3.2 ตามประเภทอัตราดอกเบี้ย ไดแก อัตราดอกเบี้ยคงที่ อัตราดอกเบี้ยลอยตัว Step 
Coupon และแบบผสม เปนอยางนอย 

2.6.4 การนําอัตราดอกเบี้ยอางอิงในฐานขอมูลมาใช Fixing อัตราดอกเบี้ยประจํางวดไดโดย
อัตโนมัติ เพื่อใชในการคํานวณอัตราดอกเบี้ยสําหรับตราสารหนี้ประเภทอัตราดอกเบี้ย
ลอยตัว ทั้งนี้ จะตองสามารถเลือกวิธีการคํานวณดอกเบี้ย ไดแก ACT/365, ACT/360, 
ACT/ACT, 30/360, 30E/360 เปนอยางนอย 

2.6.5 การคํานวณราคาตราสารหนี้โดยสามารถเลือกคํานวณแบบเลื่อนและไมเลื่อนวันจาย 
และวันคํานวณดอกเบี้ย (สําหรับประเทศไทยที่อาจมีการเลื่อนวันคํานวณดอกเบี้ยในงวด
ครบกําหนดชําระคืนเงินตนหากตรงกับวันหยุด) และสามารถแกไขได โดยเฉพาะเมื่อมี
การทําธุรกรรมในชวงปดสมุดทะเบียน 

2.6.6 การคํานวณดอกเบี้ยคางรับ และการรับรู Premium/Discount รายวัน 
2.6.7 การคํานวณตารางกระแสเงินสด (Cashflow) และสามารถแกไขได 
2.6.8 การดึงขอมูลของ Counterparty และขอมูลคําส่ังจายของ Counterparty ไดอัตโนมัติ 
2.6.9 การตรวจสอบอํานาจในการทําธุรกรรมของ Dealer และ ผูตรวจสอบ (Verify) ภายใต

วงเงินที่ไดอนุมัติ และสามารถเพิ่มลดวงเงินได 
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2.6.10 การจัดทําคําสั่งรับ-จายเงิน และรับ-โอนตราสารหนี้ ในรูปแบบกระดาษ และขอมูลทาง 
Electronics ไประบบงานตางๆ ไดแก SWIFT, Bahtnet Webstation, Payment System  
โดยอัตโนมัติไดในวัน Settlement Date และจะตองออก Settlement Ticket ไดเปน
อยางนอย 

2.6.11 การจัดทํารายงานที่ใชภายในธนาคารและหนวยงานภายนอกได  
2.6.11.1 รายงานที่ใชภายในธนาคารเปนอยางนอย ไดแก 

2.6.11.1.1 Mark-To-Market Report ของตราสารหนี้แตละตัว และโดยรวม
ของ Portfolio รายวัน และรายเดือน โดยตองแสดง Capital 
Gain/Loss, Coupon (กรณี Float ให Fixing ทันที) Face Value, 
Outstanding Unit, Market Value, Book Value, Market Value per 
Unit,  Book Value per Unit, Duration, Portfolio Duration ของ 
Portfolio และแยกวัตถุประสงค HTM, AFS, Trading และ 
General Investment, Time To Maturity, Market Yield, Average 
Yield, Maturity Date เปนอยางนอย ทั้งนี้ ใหสามารถปรับเปลี่ยน
รูปแบบรายงานได 

2.6.11.1.2 Outstanding ตามวัตถุประสงคการถือครองมีวัตถุประสงคหลัก 
ไดแก HTM, AFS, Trading และ General Investment โดยมี
วัตถุประสงคยอย ไดแก ILF, REPO, LIQ เปนอยางนอย 

2.6.11.1.3 รายงานการทําธุรกรรมประจําวัน / เดือน / ไตรมาส / ป 
(Turnover) โดยรายงานประจําวันจะตองออกทั ้งรายงาน
ประจําวัน Trade Date และวัน Settlement Date ทั้งนี้ รวมถึง
รายงานการใช/รับเงินประจําวันโดยจะตองออกในวัน  Trade 
Date 

2.6.11.1.4 รายงานรายเดือน Allowance, Outstanding Premium/Discount, 
Accrued Interest 

2.6.11.1.5 รายงาน Capital Gain/Loss รายวัน รายสัปดาห รายเดือน  
รายไตรมาส รายป 

2.6.11.1.6 รายงานผลตอบแทนในการถ ือตราสารหนี ้ร ายต ัว  และทั ้ง 
Portfolio รายวัน รายสัปดาห รายเดือน รายไตรมาส รายป 

2.6.11.1.7 รายงานคา Broker รายเดือน 
2.6.11.2 รายงานที่ใชนําสงหนวยงานภายนอกเปนอยางนอย ไดแก Confirmation ที่จัดสง

ใหแก Counterparty และรายงานจัดสงธนาคารแหงประเทศไทย เปนอยางนอย 
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2.6.12 การคํานวณ Book Value และอัตราผลตอบแทนเฉลี่ยของตราสารหนี้แตละตัวเปนแบบ 
Real Time (ทั้งคํานวณ ณ Trade Date, Settlement Date) ได หากมีการซื้อตราสารหนี้รุน
เดียวกันหลายครั้ง และวัตถุประสงคเดียวกันจะตองสามารถเลือกขายตราสารหนี้โดยคิด
ตนทุนแบบเฉลี่ย, FIFO, LIFO ได และสามารถคํานวณ Capital Gain/Loss ตาม Scenario 
Simulation ตางๆ ได 

2.6.13 การคํานวณ (Real Time) อัตราผลตอบแทนและผลตอบแทนในการถือตราสารหนี้ 
รายตัว และทั้ง Portfolio ได ไดแก Yield to Maturity (YTM), Total Return, Capital 
Gain/Loss เปนอยางนอย 

2.6.14 การ Mark-to-Market ตามวัตถุประสงคได โดยสามารถกําหนด Yield Curve ที่ตองการ
ได ไดแก AFS ตอง Mark-to-Market ทุกสิ้นเดือน Trading ตอง Mark-to-Market แบบ  
Near Real Time เปนอยางนอย 

2.6.15 การคํานวณตัววัดความเสี่ยงได ไดแก PVBPO1, VAR โดยสามารถเลือกชวง
ความถี่ในการคํานวณได ไดแก รายวัน รายเดือน รายไตรมาส รายป และเมื่อมีการซื้อ-
ขาย ตราสารหนี้ โดยจะตองสามารถคํานวณแบบ Near Real Time ไดเปนอยางนอย 

2.6.16 การคํานวณ Duration และ Convexity ของตราสารหนี้แตละตัวและเฉลี่ยโดยรวมของ
ทั้ง Portfolio (Vault Management) ได เมื่อมีการซื้อ-ขายจะตองคํานวณ Duration ใหมได
ทันที รวมถึงการทํา Yield Curve Analysis (Portfolio Simulation) 

2.6.17 การปรับเปลี่ยนวัตถุประสงคการถือครองตราสารหนี้ ไดแก HTM, AFS, Trading และ 
General Investment เปนอยางนอย และเงื่อนไขอื่นๆ ไดแก ILF, REPO, LIQ เปนอยาง
นอย รวมถึงการบันทึกบัญชีโดยอัตโนมัติ 

2.6.18 การบันทึกบัญชีตามวิธีปฏิบัติของธนาคาร ไดแก การซื้อ-ขาย/โอน-รับโอนตราสาร
หนี้ การรับดอกเบี้ย และลางดอกเบี้ยคางรับ การเปลี่ยนตราสารหนี้ระยะยาวเปนตราสาร
หนี้ระยะสั้นเมื่ออายุคงเหลือนอยกวา 1 ป  (หรือตามที่ธนาคารกําหนด)  การตั้งดอกเบี้ย
คางรับ  การรับรู Premium/Discount การเปลี่ยนวัตถุประสงคการถือครอง การ Mark to 
Market  และการรับชําระคืนเงินตน เปนอยางนอย 

2.6.19 การเชื่อมโยงตราสารหนี้กับธุรกรรม Derivatives ในกรณีที่เปนธุรกรรม Asset Swap โดย
ใหสามารถทําธุรกรรม Asset Swap บางสวนหรือทั้งหมดได (ทั้ง Net และไม Net 
Derivatives) 

2.6.20 ระบบจะตองสามารถคํานวณและลงบัญชีคา Broker, คาธรรมเนียม TSD, คาธรรมเนียม
ตาง ๆ ได 

2.6.21 ระบบจะตองสามารถกําหนดวิธีการจายเงิน (Settlement) ไดตามตองการตามรายละเอียด
ธุรกรรมซื้อขายเงิน ขอ 2.1.6.1 ทั้งนี้ตองสามารถเชื่อมตอกับระบบ SWIFT ในกรณีที่
เปน MT 541,542,543,103,202,203 ไดดวย 
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2.7 ธุรกรรม Derivatives 
  ระบบจะตองสามารถรองรับการปฏิบัติงานดานการทําธุรกรรมอนุพันธทางการเงินดังนี้ 
2.7.1 การทําธุรกรรม Derivatives ตางๆ ไดแก Cross Currency and Interest Rate Swap, Interest 

Rate Swap, Asset Swap, Forward Rate Agreement, Swaption, Option, Futures, Structured 
Products (ไดแก Range Accrual, Quanto, in-arrear fixing) เปนอยางนอย ที่เปน Spot Start, 
Forward Start, และ Back Date Start  พรอมทั้งสามารถคํานวณมูลคาปจจุบันในแตละ
ชวงเวลาไดเปน Real Time และเมื่อยกเลิกธุรกรรมกอนครบกําหนด (Unwinding) 

2.7.2 การทําธุรกรรมและการคํานวณมูลคาปจจุบันสําหรับ Structured Note รวมทั้งเงื่อนไขดังนี้ 
2.7.2.1 การกําหนดอัตราผลตอบแทนโดยขึ้นอยูกับ Underlying ไดแก อัตราแลกเปลี่ยน อัตรา

ดอกเบี้ยอางอิง ราคา Commodities ราคาหุน ราคาตราสารหนี้ และดัชนีตางๆ เปน
อยางนอย 

2.7.2.2 การกําหนด Option ตางๆ ไดแก Cap, Floor, Knock In, Knock Out เปนอยางนอย 
2.7.2.3 การคํานวณดอกเบี้ยไดหลายรูปแบบ ไดแก Daily Accrued และ In Arrear เปน

อยางนอย 
2.7.3 การจัดเก็บขอมูลพื้นฐานของสัญญา ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับคูสัญญา สัญญามาตรฐาน 

(ISDA Master Agreement) มูลคาของธุรกรรม เงื่อนไขในการรับ-จายเงินตน และดอกเบี้ย  
อัตราดอกเบี้ยอางอิงตางๆ วัตถุประสงคในการทํา Derivatives เงื่อนไขของการทํา Netting 
Payment  เปนอยางนอย 

2.7.4 การคํานวณและจัดทําตารางกระแสเงินสด (Cashflow) จากขอมูลพ้ืนฐานของสัญญา และ
สามารถแกไขได 

2.7.5 การตรวจสอบวงเงินที่ธนาคารมีกับคูสัญญา อํานาจการใชวงเงินในการทําธุรกรรมของ
ผูใชระบบ สามารถตัดวงเงิน ณ วันเริ่มทําธุรกรรมและคืนวงเงิน ณ วันครบกําหนด 

2.7.6 การทําธุรกรรมที่เปนการแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยตางๆ ไดแก Fixed to Fixed, Fixed to 
Float, Float to Fixed, Float to Float  รวมทั้งแบบเปน Structure ไดแก Fixed to 
Fixed/Float (Multileg) เปนอยางนอย 

2.7.7 การคํานวณดอกเบี้ยตาม Convention, Basis และ Structures ของดอกเบี้ยตางๆ  ไดแก 
Act/360, Act/365, Act/Act, 30A/360, 30E/360 เปนอยางนอย 

2.7.8 การบันทึกบัญชีตามวิธีปฏิบัติของธนาคาร ไดแก การบันทึกรายการ Contingent ในวัน 
Trade Date การบันทึกรายการลาง Contingent และรายการรับ-จายเงินตน การบันทึก
รายการตั้งดอกเบี้ยคางรับ/คางจาย การบันทึกรายการรับ-จายเงินตน และดอกเบี้ยที่มีการ 
Netting การบันทึกรายการ Mark to Market รวมทั้งการบันทึกบัญชีที่เกี่ยวของกับการ
เปลี่ยนสถานะจากระยะยาว (Long term) เปนระยะสั้น (Short term) เมื่ออายุคงเหลือของ 
Underlying Derivatives ไมเกิน 1 ป รายการ Fixing อัตราดอกเบี้ย (Floating Rate)  
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การบันทึกบัญชีรับรูกําไร/ขาดทุนกรณี Unwind และลางภาระ Derivatives บันทึกรายการ
การรับรูเปนรายได/คาใชจายจากการ Revaluation หรือตามที่ธนาคารกําหนด เปนอยาง
นอย 

2.7.9 การนําอัตราดอกเบี้ยอางอิงในฐานขอมูลมาใช Fixing อัตราดอกเบี้ยประจํางวดไดโดย
อัตโนมัติตาม Start Date แบบปจจุบันและยอนหลังได และสามารถเลือก Interpolated 
และไม Interpolated อัตราดอกเบี้ยอางอิงใหตรงกับระยะเวลาในงวดดอกเบี้ยได 
ทั้งนี้ จะตองสามารถเลือกหรือไมเลือกปดทศนิยม (Round Up หรือ Round Down) เปน
ตําแหนงที่ตองการได 

2.7.10 การออกรายงานตางๆ  ดังนี้ 
2.7.10.1 รายงานที่ใชภายในธนาคาร ไดแก Deal Ticket, รายงานยอดคงคาง 

(Outstanding) รายงานการตั้งดอกเบี้ยคางรับ/คางจาย รายงาน Mark to 
market เปนอยางนอย 

2.7.10.2 รายงานที่ออกใหกับหนวยงานภายนอกธนาคาร ไดแก Confirmation, Fixing 
Advice, รายงาน Dataset สําหรับธุรกรรม Derivatives สกุลเงินตราตางประเทศ 
เปนอยางนอย 

2.7.11 การทําคําสั่งจาย (Swift) ไดโดยอัตโนมัติ และทุกครั ้งที่มีการเปลี่ยนแปลง หรือ 
แกไขจํานวนเงินจะตองแกไขจํานวนเงินที่จะสั่งจายไดโดยอัตโนมัติ รวมทั้งจะตอง
สามารถรองรับการ Netting สําหรับรายการรับ-จายเงินที่เปน Transaction เดียวกัน และ
ขาม Transaction  และการสั่งจายแบบรวมเงินตน และดอกเบี้ยได ทั้งนี้ ยังตองสามารถ
สั่งจายเงินโดยวิธีอ่ืนๆ ไดแก Cashier Cheque เปนอยางนอย 

2.7.12 การทํา Incoming Swift Matching และ Outgoing Swift Matching 
2.7.13 การคํานวณราคา Mark to Market / Mark to Model รายวัน 
2.7.14 การทํา Simulation by Yield Shift เพื่อดูวาเมื่อ Swap Curve เปลี่ยนแปลงไปแลวจะทํา

ใหเกิดกําไรขาดทุนตอธุรกรรม Derivatives อยางไร โดยใหสามารถจําลองรูปแบบเปน
แบบ Parallel Shift และ Non-Parallel Shift 

2.7.15 การคํานวณ Breakeven Point พรอมทั้งสามารถกําหนด Warning Level และ Trigger 
Level ได 

2.7.16 การคํานวณตัววัดความเสี่ยงตางๆ ไดแก DVO1 และ VAR เปนอยางนอย 
2.7.17 ระบบจะตองสามารถกําหนดวิธีการจายเงิน (Settlement) ไดตามตองการตามรายละเอียด

ธุรกรรมซื้อขายเงิน ขอ 2.1.6.1 ได 
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2.8 การออก Counter Rate และอัตราดอกเบี้ยตางๆ ไดแก LIBOR, EURIBOR, MLR เปนอยางนอย 
2.8.1 การออก Counter Rate รวมทั้ง Forward Rate 

2.8.1.1 ระบบจะตองสามารถ Download Exchange Rate จาก Reuters หรือ  
Bloomberg  ไดตามสกุลเงินที่ตองการ  

2.8.1.2 สามารถนําขอมูลมาคํานวณตามสูตรที่กําหนดไวเพื่อเปน Counter Rate Sight 
Bill, T/T, Selling ของสกุลเงินตางๆ 

2.8.1.3 User สามารถเปลี่ยนแปลงสูตรการคํานวณได โดยตองผานการ Verify จาก 
Authorized Person 

2.8.1.4 สามารถสง Counter Rateที่คํานวณไดเขาสูระบบอื่นๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก ระบบ 
Core Banking, Telephone Banking ได เปนอยางนอย 

2.8.1.5 สามารถ Launch Counter Rate เขาระบบ Internet และ Intranet ได 
2.8.1.6 สามารถ Pop up message แจงการเปลี่ยนแปลง Counter Rate ไปยัง 

สวนงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของไดโดยอัตโนมัติ 
2.8.1.7 สามารถ Print out Counter Rate Sight Bill, T/T, Selling ของสกุลเงินตาง ๆ  

ตามรูปแบบที่ตองการได 
2.8.1.8 สามารถเรียกดูขอมูลยอนหลังไดตามตองการ 

2.8.2 การออกอัตราดอกเบี้ยตาง ๆ  
2.8.2.1 ระบบจะตองสามารถ Download อัตราดอกเบี้ยตาง ๆ ที่ตองการ จาก Reuters 

หรือ Bloomberg ได 
2.8.2.2 สามารถนําขอมูลมาคํานวณตามสูตรที่กําหนดไวเพื่อเปนอัตราดอกเบี้ยที่

ตองการได 
2.8.2.3 สามารถสงอัตราดอกเบี้ยที่คํานวณไดเขาสูระบบอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก ระบบ 

Core Banking, Telephone Banking ได เปนอยางนอย 
2.8.2.4 สามารถ Launch อัตราดอกเบี้ยเขาระบบ Internet และ Intranet ได 
2.8.2.5 สามารถ Print out อัตราดอกเบี้ยตาง ๆ ที่นําลงระบบ ตามรูปแบบที่ตองการได 
2.8.2.6 สามารถเรียกดูขอมูลยอนหลังไดตามตองการ 

 
2.9 การบริหาร Nostro ของทุกสกุลตางประเทศ และสกุลบาท 

2.9.1 ระบบจะตองนําขอมูลการรับจายเงินจากการทําธุรกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นทุกประเภท ไดแก
FX, MM, REPO, Private REPO, Fixed Income, Investment, Fee Paid/Received และ 
Funding เปนอยางนอย มาลงขอมูล และแสดงใหเห็นถึงยอดเงินเขา เงินออก และยอด
คงเหลือ ในแตละวันได 



 -20- 

2.9.2  ระบบจะตองแสดงรายการกระทบยอดเงินเขา เงินออก (Reconciliation) ไดทันทีเมื่อ
ไดรับขอมูลครบถวน 

2.9.3 ระบบจะตองเชื่อมโยงขอมูลกับระบบอื่น ๆ ของธนาคารได ไดแก ระบบ Core Banking 
เปนอยางนอย และเมื่อหนวยงานตางๆ ไดมีการปอนขอมูลเขาระบบ ระบบจะตองแสดง
รายการเงินเขา เงินออก รวมทั้งประมาณการเงินเขาออกทุกรายการลวงหนาได 

2.9.4 ระบบจะตองอนุญาตใหปรับปรุงยอด Opening Balance ในกระดาษทําการได 
2.9.5 ระบบจะตอง update ยอดเงินทุกรายการที่เกิดขึ้นตั้งแตระดับปอนขอมูล โดยไมตองรอจนถึง

การ Verification แตใหแสดงสถานะของรายการ 
2.9.6 ระบบจะตองใหส่ังโอนเงินระหวางบัญชีเงินฝากของธนาคาร (Nostro Account) ได  

2.9.6.1 ระบบจะตองบันทึกบัญชีได 
2.9.6.2 ระบบจะตองออก SWIFT Message (MT 200) เพื่อสงคําส่ังไปยัง Nostro Bank 

ตางๆ ได 
2.9.6.3 ระบบจะตองใหทํารายการโอนลวงหนาได และตองบันทึกบัญชีในวัน 

Value Date เทานั้น 
2.9.6.4 รายการโอนเงินที่เกิดขึ้นจะตองถูกนําไป Update ยอดเงินไดทันที 

2.9.7 ระบบจะตอง Match Incoming SWIFT Message กับรายการตางๆในระบบไดโดย
อัตโนมัติ (MT940, MT950) 

2.9.8 ระบบจะตองตรวจสอบสถานะของรายการกับ SWIFT Message: MT900, MT910 ได 
 

2.10 การบริหาร Position และ GAP (ของแตละสกุลเงิน) 
2.10.1 ระบบจะตองสามารถเชื่อมโยงขอมูลและรับขอมูลที่เกี่ยวของกับการบริหาร Position 

และ Gap จากระบบอื่นๆ ของธนาคารไดทันทีที่มีการบันทึกขอมูล (Near Real Time) 
โดยตองสามารถแจกแจงรายละเอียด (Track Details) ไดแก สถานะของขอมูล ช่ือผู
บันทึกขอมูล เปนอยางนอย 

2.10.2 User ตองสามารถแกไข (Override) ยอด Opening Balance ได 
2.10.3 ระบบจะตองสามารถใหเรียกดูขอมูลเปนแบบ Real Time ได 
2.10.4 ระบบจะตองรวบรวมขอมูล และแสดงยอดรวม (Long/Short) ของ Position ของ 

แตละสกุลเงินได 
2.10.5 ระบบจะตองออก Gap Report ไดตามรูปแบบที่ตองการ ไดแก แยกตามประเภท

ขอมูล และชวงเวลา เปนอยางนอย 
2.10.6 ระบบจะตองแสดงตนทุน และกําไร/ขาดทุน ใหเห็นเปนแบบ Real Time ได 
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2.11 การกําหนด และควบคุมวงเงินของ FX, MM, FX Swap, Derivatives, Investment, Cross 
Currency and Interest Rate Swap 
2.11.1 ระบบจะตองสามารถกําหนดวงเงิน ระยะเวลา และเงื่อนไขการตัดวงเงินของแตละ 

Product ได 
2.11.2 เมื่อมีการทํารายการใดๆ ระบบจะตองกันวงเงินทันทีที่มีการปอนขอมูล และตัดวงเงิน

เมื่อไดรับการอนุมัติรายการ โดยแสดงยอดวงเงินคงเหลือแบบ Real Time 
2.11.3 ระบบตองสามารถรายงานการใชวงเงิน และการใชเกินวงเงิน (Limit Utilization Report) 

ตามรูปแบบที่ธนาคารกําหนดได 
2.11.4 ระบบตองสามารถทํารายการเกินวงเงินได แตตองใหผูมีอํานาจอนุมัติรายการ 
2.11.5 เมื่อมีการทํารายการลวงหนา ระบบจะตองสามารถกันวงเงินได 
2.11.6 ระบบจะตองใหทําการแกไขวงเงินได แตรายการที่แกไขจะตองผานการ Verify จาก 

Authorized Person (ตามรายละเอียดความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.7) 
 
2.12 การ Maintain ขอมูล Counterparty ไดแก Address, Swift, SSI, Dataset เปนอยางนอย 

2.12.1 ระบบจะตองสามารถเก็บขอมูลเปนขอมูลกลางไดอยางครบถวน และตองสามารถ
แกไข/ปรับปรุง/ยกเลิกขอมูลได โดยหากมีการเปลี่ยนแปลงในระบบฐานขอมูล
ดังกลาว ระบบจะตองผานการ Verify โดย Authorized Person กอนทุกครั้ง (ตาม
รายละเอียด ความตองการโดยทั่วไป ขอ 1.7) 

2.12.2 ระบบจะตองสามารถกําหนดวัน Effective Date/ Expiry Date ของขอมูลลวงหนา
ได 

2.12.3 ระบบจะตองสามารถกําหนด Mandatory Field ตามที่ตองการได 
2.12.4 ขอมูลตางๆ ที่ถูกจัดเก็บไวในแตละ Field จะตองสามารถนําไปใชในการคํานวณ 

ไดแก การคํานวณภาษี หรือเชื่อมโยงขอมูลใน Field นั้น ไปแสดงใหเห็นไดตามที่
ตองการได เปนอยางนอย 

2.12.5 ระบบจะตองสามารถหาขอมูล Counterparty ไดทั้งชื่อภาษาไทย, ภาษาอังกฤษ หรือ 
BIC Code เปนอยางนอย 

 
2.13 การจายคาธรรมเนียม / รับดอกเบี้ย จาก Nostro 

2.13.1 สามารถเลือก Nostro เพื่อทํารายการได 
2.13.2 สามารถกําหนดคา Default Currency ของ Nostro ได 
2.13.3 สามารถสงรายการบันทึกบัญชีได 
2.13.4 สามารถสงขอมูล Dataset ใหธนาคารแหงประเทศไทยได 
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2.13.5 กรณี Custodian Fee สามารถ 
2.13.5.1 ออก Confirmation ในรูปแบบที่ตองการได 
2.13.5.2 ออก Swift MT202/103 
2.13.5.3 ออก Dataset 
2.13.5.4 ทํารายการลวงหนาได 

2.13.6 ระบุประเภทคา Fee / ดอกเบี้ย ได 
2.13.7 สามารถปรับปรุง และแกไขการบันทึกบัญชี และ Back Value Date ได 
2.13.8 เมื่อบันทึกขอมูลแลว ระบบจะตองสามารถออกเอกสารแสดงรายละเอียดตามที่ธนาคาร

กําหนดไดดังนี้ 
2.13.8.1 ออก Ticket ไดตามรายละเอียดที่ธนาคารกําหนด 
2.13.8.2 สามารถออกใบคําขอใหออกเช็คตามแบบฟอรมธนาคาร 
2.13.8.3 ออกบันทึกตามที่ธนาคารกําหนด 

 
2.14 การปดระบบประจําวัน/ เดือน/ ป (End of Day/ Month/ Year Process) 

2.14.1 สามารถเตือนรายการที่ยังไมได Verify ในขั้นตอนสุดทาย 
2.14.2 สามารถเตือนรายการที่ครบกําหนดจายแตยังไมไดทํารายการสั่งจาย 
2.14.3 สามารถเตือนรายการสกุลเงินที่ตองจายลวงหนาแตยังไมไดทํารายการสั่งจาย 

 
2.15 การจายคา Broker 

2.15.1 สามารถรับขอมูลการซื้อ-ขาย จาก FX, MM, Bond  
2.15.2 สามารถคํานวณคา Broker  
2.15.3 สามารถคํานวณและแกไขสวนลด 
2.15.4 สามารถทํารายการจายส้ินเดือน 
2.15.5 สามารถหักภาษี ณ ที่จาย และออกหนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จาย 
2.15.6 สามารถออกใบคําขอใหออกเช็คตามแบบฟอรมธนาคาร 
2.15.7 สามารถออกรายงานสรุปคา Broker รายเดือน พรอมรายละเอียด 
2.15.8 สามารถออกรายงานสรุปการหักภาษี ณ ที่จาย 
2.15.9 สามารถแกไขขอมูล Broker ได ตัวอยางไดแก ช่ือ ที่อยู เปนอยางนอย 
2.15.10 สามารถกําหนดอัตราคา Broker ตามประเภทของ Deal และแกไขได 
2.15.11 สามารถบันทึกบัญชีคางจายและ Reverse รายการเมื่อมีการจายเงิน 
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2.16 การออกรายงาน 
2.16.1 รายงาน 

2.16.1.1 ส้ินวัน 
2.16.1.2 ส้ินเดือน 
2.16.1.3 ส้ินไตรมาส 
2.16.1.4 ส้ินป 
2.16.1.5 Ad hoc 

       โดยสามารถเรียกรายงานตามเงื่อนไขดังตอไปนี้ไดเปนอยางนอย 
 ตาม Counterparty’s Name 
 ตาม Country 
 ตาม Product ไดแก FX, MM, SW เปนอยางนอย 
 ตาม Date From ……... To …….. 
 ตาม Currency 
 ตาม Purchase/Sale 
 ยอดสะสม (Turnover) และ ยอดคงคาง (Outstanding)  
 สรุปรายการประจําวันทั้งหมดของ Front Office และ Back Officeได 

2.16.2 ทุกรายงานสามารถสั่งพิมพโดยระบุเลขหนาได 
 

2.17 การบันทึกบัญชี 
2.17.1 บัญชีแยกประเภททั่วไป 

2.17.1.1 รองรับการบันทึกบัญชีคู 
2.17.1.2 รองรับ Multi Company 
2.17.1.3 รองรับรายการทางบัญชีที่มีหลายสกุลเงินได (Multi Currency) 
2.17.1.4 สามารถสรางผังบัญชีแบบยืดหยุน เพื่อแสดงผลแบบหลายมิติ ไดแก มิติดาน

หนวยงาน (Business Unit) ดานผลิตภัณฑ (Product Line) ดานบริษัท เปน
อยางนอย 

2.17.1.5 สามารถใชผังบัญชีเดียวกันไดทั้งบริษัทแม บริษัทลูก และบริษัทรวม/บริษัท
ยอย หรือ แยกกันคนละผังบัญชีก็ได 

2.17.1.6 สามารถการโอนปดรายไดและคาใชจายเขาบัญชีกําไรขาดทุน 
2.17.1.7 สามารถตัดตนทุนดวยวิธี Average 
2.17.1.8 สามารถสรางรายการบัญชีทั้งดานเดบิตและเครดิต เมื่อเกิดธุรกรรม รวมทั้ง

คํานวณ Daily Accrued Interest, Daily Amortization, Daily Mark-to-Market 
และ Reverse Mark-to-Market โดยอัตโนมัติ 
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2.17.1.9 รองรับการกลับรายการ Interest Received in Advance เปน Interest Income 
โดยอัตโนมัติ 

2.17.1.10 รองรับการรวมยอดเดบิต เครดิต ตามเลขที่บัญชี และสามารถสงขอมูลใหแก
ระบบบัญชีในรูปแบบตางๆ ได ไดแก Text File, Excel File, XML File เปน
อยางนอย 

2.17.2 การรับรูมูลคายุติธรรม 
2.17.2.1 รองรับการรับรูกําไรหรือขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนเปนรายสกุลเงิน 
2.17.2.2 รองรับการรับรู ม ูลคายุติธรรมของสินทรัพยทางการเง ิน  และหนี ้สิน

ทางการเงินได (Mark to Market / Mark to Model) 
2.17.2.3 สามารถรับ รูมูลค ายุติ ธรรม /กํ าไรหรือขาดทุน  เปนรายผลิตภัณฑ  

รายวัตถุประสงคการถือครองของสินทรัพยทางการเงินและหนี้สินทางการ
เงินประเภทตางๆ 

2.17.2.4 รองรับการบันทึกบัญชี Unrealized Gain (Loss) และ Realized Gain (Loss) 
2.17.3 มาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับที่ 39 (IAS39) 

2.17.3.1 รองรับการบันทึกบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับที่ 39 
2.17.3.2 รองรับการบันทึกบัญชีเพื่อการปองกันความเสี่ยง (Hedge Accounting) 
2.17.3.3 สามารถทดสอบความม ีประส ิทธ ิผลของการป อ งก ันคว าม เสี ่ย ง  

(80 - 125%) 
2.17.4 ระบบขอมูลการบริหารความเสี่ยง 

2.17.4.1 สามารถสงขอมูล Cash Flow ไปยังระบบอื่นๆ เพื่อจัดทํา Maturity Gap 
Report, Repricing Gap Report 

2.17.4.2 สามารถสงขอมูลธุรกรรมตางๆ เพื่อคํานวณความเสี่ยงดานเครดิต ดานตลาด 
ตามแนวทาง BASEL II 
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3. Technical Requirement ระบบ Treasury 
 

3.1 ขอบเขตของงาน 
ผูเสนอราคาจะตองรับผิดชอบในการดําเนินงานตามขั้นตอนดังนี้ 
3.1.1 ทําการศึกษา วิเคราะห ระบบสารสนเทศและระบบฐานขอมูลในปจจุบัน รวมทั้งระบบ

สารสนเทศอื่นๆ  และระบบ Manual ที่เกี่ยวของ และทําการถายโอน/ปรับเปลี่ยนพัฒนา
เปนระบบใหมตามรายละเอียดขอกําหนดความตองการระบบสารสนเทศ 

3.1.2 ศึกษา วิเคราะห และกําหนดความตองการใหมของระบบงานเปนอยางนอย 
3.1.3 ออกแบบระบบสารสนเทศและระบบฐานข อมูล  ใหครอบคลุมความตองการของ 

ทั้งระบบงานเดิมและระบบงานใหม และตองเปนเทคโนโลยีที่ทํางานบนฐานขอมูลเชิง
สัมพันธ (RDBMS) หรือ  ระบบฐานขอมูลที ่ม ีใชงานและสามารถอางอิงได
ภายในประเทศไทย และเปนปจจุบันตามรายละเอียด ขอกําหนดความตองการระบบ
สารสนเทศ โดยตองศึกษาระบบและฐานขอมูลเดิมที่มีความเกี่ยวของ และสัมพันธกัน 

3.1.4  ผูเสนอราคาตองสงมอบเครื่องมือในการเขาถึงระบบฐานขอมูล และดึงขอมูลจากระบบ
ฐานขอมูลมาใชงานได นอกจากนี้ตองสามารถใชงานรวมกับฐานขอมูลอ่ืนของธนาคารได 

3.1.5 ระบบงานของผูเสนอราคาตองพัฒนาสวนเชื่อมโยงกับระบบสารสนเทศเดิม และระบบ
ฐานขอมูลเดิมใหสามารถนําเสนอกระบวนการปฏิบัติงานตามขอมูลในรูปแบบมาตรฐาน 
XML ตามสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศแบบ Web Services 

3.1.6 ถายโอนขอมูลและปรับโครงสรางฐานขอมูลจากระบบเดิม สูระบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 
(ระบบใหม) พัฒนาระบบสารสนเทศตามที่ไดวิเคราะหและออกแบบในขอ 3.1.2 และขอ 
3.1.3 รวมทั้งพัฒนาระบบสารสนเทศสวนเชื่อมโยงเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลกับระบบงานที่
เกี่ยวของ 

3.1.7 ทดสอบระบบทั้งในแบบ Subsystem Test, System Integration Test และ User Acceptance 
Test 

3.1.8 ตองนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอรสําหรับการใหบริการ (Production System) 
ซ่ึงประกอบไปดวย เครื่องคอมพิวเตอรแมขายหลัก (Database and Application Server) 
เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย Web Server เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย Middleware เครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย Management  เครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย,  Bandwidth Consuming ชุด
จานแมเหล็กบันทึกขอมูล (Storage) อุปกรณสํารองขอมูล (Tape Library) พรอมทําการ
ติดตั้งระบบสารสนเทศใหมบนเครื่องที่ธนาคารจัดหา และนําเสนอวิธีบริหารจัดการดูแล
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศใหมบนเครื่องคอมพิวเตอรของธนาคาร พรอมทั้งโอนยายขอมูล
จากระบบเดิมมายังระบบฐานขอมูลที่ธนาคารจัดหาใหม  

3.1.9 ทดสอบระบบในขั้นสุดทายภายใตสภาวะการใชงานจริง (Final Acceptance Test) 
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3.1.10 ฝ กอบรม เจ าหน าที ่ผู บร ิหารระบบคอมพ ิว เตอร   ผู บร ิหารจ ัดการฐานข อม ูล  
ผูพัฒนาระบบ และดูแลระบบเพื่อใหมีทักษะทางดานการดูแลและพัฒนาระบบตาม
สถาปตยกรรมระบบสารสนเทศใหม  รวมทั ้งทําการฝกอบรมผูใชงานตามระบบ
สารสนเทศใหม เพื่อใหคุนเคยกับระบบสารสนเทศใหม พรอมทั้งสงมอบเอกสาร และคูมือ
ฉบับสมบูรณตามที่ระบุในขอ 3.5.1 – 3.5.2 

3.1.11 ระบบตองสามารถทํา Single Sign-on ได โดยวิธีการตรวจสอบขอมูลจาก Active Directory  
 

3.2 การวิเคราะหและออกแบบระบบ 
3.2.1 ผูเสนอราคาตองสราง Prototype แสดงใหเห็น Function ทั้งหมดของระบบงานเพื่อให

ธนาคารพิจารณาใหความเห็นชอบกอน Implement ระบบงาน 
3.2.2 การออกแบบสวนตาง ๆ ของระบบงาน จะตองคํานึงถึงความเชื่อมโยงกับระบบปจจุบัน 

ความยืดหยุน และความเปนไปไดในการปรับเปลี่ยนเพิ่มเติมความตองการหรือขยาย
ประโยชนและขีดความสามารถของระบบงานในอนาคต 

3.2.3 ผูเสนอราคาตองศึกษา/ประชุมหารือกับผูรับจางดําเนินการ ในสวนของระบบงานที่
ตองการใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันได  เพื่อใหสามารถเชื่อมโยงและทํางาน
รวมกันได 

 
3.3 การจัดหาและติดตั้งระบบ 

3.3.1 ซอฟทแวรที่เสนอตองเปนตนฉบับ (Original) ที่ไดรับลิขสิทธิ์ถูกตองจากเจาของลิขสิทธิ์ 
และถูกตองตามกฎหมายพรอมเอกสารคูมือซ่ึงอาจอยูในรูปของเอกสาร หรือ ส่ือ 
Electronics ซ่ึงระบุช่ือซอฟทแวร รุน ชื่อผูผลิตที่ถูกตองตามลิขสิทธิ์และใบรับรอง
ลิขสิทธิ์ 

3.3.2 ซอฟทแวรเครื่องมือ และอุปกรณคอมพิวเตอรที่เสนอตองมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับ และ
สามารถทํ างานร วมกันได อย างมี ประสิทธิ ภาพ  ผู เสนอราคาต องพิ จารณาถึ ง 
ความเหมาะสม เพื่อใหมั่นใจไดวาสามารถพัฒนาระบบตามเทคโนโลยีใหมในระยะเวลา  
3 ปขางหนาในลักษณะที่ประหยัดและกระทบกระเทือนตอระบบนอยที่สุด 

3.3.3 ผูเสนอราคาตองติดตั้งระบบงานที่พัฒนาเสร็จสมบูรณใหธนาคารไดทดลองใชงานกอน
ตรวจรับระบบงานไมนอยกวา 30 วัน (โดยถือเปนสวนหนึ่งของการทดสอบระบบในขั้น
สุดทาย) หากทํางานไดไมตรงกับความตองการตามที่ธนาคารไดระบุไว ผูเสนอราคา
จะตองรับผิดชอบปรับปรุงแกไขรายละเอียดสวนใดๆ ของระบบงานจนกวาธนาคารจะ
เห็นชอบ 
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3.3.4 ผูเสนอราคาตองเปนผูออกคาใชจายในการจัดหา/ปรับปรุงประสิทธิภาพของอุปกรณ  
เพื่อใหระบบทํางานไดตามเกณฑที่กําหนด กลาวคือระบบงานใหมที่จัดหาถา Install บน
ระบบคอมพิวเตอรที่นําเสนอตองสามารถวัดความเร็วในการตอบสนองการใชงานระบบ
จะตองใชเวลาไมมากกวา 3 วินาที  ในการใชงานระบบภายในเครือขายทองถ่ิน (Local 
Area Network) ของธนาคาร โดยจํานวน Concurrent Login User ตองไมนอยกวา  
20 Concurrent Login Users หรือ Name User  ตองไมนอยกวา 40 Name Users โดยผูเสนอ
ราคาเปนผูจัดเตรียมซอฟทแวรเครื่องมือ (Tools) ในการทดสอบ 

 
3.4 การทดสอบระบบ 

3.4.1 ผูเสนอราคาตองจัดทําแผนการทดสอบระบบ เอกสารทดสอบระบบ (Test Document) 
โดยการทดสอบตองครอบคลุมการทดสอบแตละงานยอย (Unit Testing) การทดสอบ
การทํางานรวมกัน (Integration Testing) การทดสอบระบบโดยรวม (System Testing) 
การทดสอบเพื่อการยอมรับ (Acceptance Testing) เปนอยางนอย 

3.4.2 ผูเสนอราคาตองทําการทดสอบระบบตามที่ไดระบุไวในเอกสารสําหรับการทดสอบ
ระบบ (Test Document) ตามขอ 3.4.1 ใหเรียบรอยกอนที่จะใหธนาคารทําการทดสอบ
ระบบในขั้นสุดทายภายใตสภาวะการใชงานจริง (Final Acceptance Test) โดยใช
เครื่องมือในการทดสอบที่เปนมาตรฐานสามารถจําลองการใชงานจริงได และสามารถ
แสดงสถานะของระบบเมื่อเกิดปญหาได 

3.4.3 ผู เสนอราคาจะตองดําเนินการสรุปและจัดทําเอกสารสรุปผลการทดสอบระบบใน 
แตละขั้นตอนสงธนาคารเพื่อรับทราบ 

3.4.4 ในการทดสอบระบบหากพบข อผิดพลาด  ผู เสนอราคาจะต องทําการแก ไข
ขอผิดพลาดนั้นๆ ใหถูกตอง 

 
3.5 การจัดทําเอกสาร 

3.5.1 ผูเสนอราคาตองจัดทําเอกสารคูมือการใชระบบงาน (User Document) สําหรับผูใชแตละ
ระบบจํานวนไมต่ํากวา 3 ชุด โดยไมคิดคาใชจายใดๆ เนื้อหาในคูมือจะตองอธิบายขั้นตอน
การใชระบบงานอยางละเอียดทั้งกรณีปกติ และกรณีเกิดขอขัดของตางๆ เพื่อใหสามารถใช
งานไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

3.5.2 ผูเสนอราคาตองจัดทําเอกสารคูมือ โดยไมคิดคาใชจายใดๆ ดังตอไปนี้ 
3.5.2.1 เอกสารคูมือการพัฒนาระบบ  การดูแล  และการจัดการระบบจํานวนอยางละ  

3 ชุด  เนื้อหาในคูมือจะตองครอบคลุมรายละเอียดทั้งหมด ไดแก  ภาพรวมของ
ระบบ  การวิเคราะหระบบ  การออกแบบระบบ  การจัดทําโปรแกรม เปนอยาง
นอย 
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3.5.2.2 เอกสารคูมือการทดสอบระบบงาน จํานวน 2 ชุด 
3.5.2.3 เอกสาร System Security, System Backup and Recovery การดูแล การจัดการ

ระบบ และคูมือการแกไขปญหาเบื้องตน กรณี Application มีปญหา (Trouble 
Shooting) จํานวน 3 ชุด เพื่อใหผูบริหารระบบ (System Administrator) และผูที่
เกี่ยวของของธนาคารสามารถดูแลระบบ และสามารถแกไขปญหาได 

3.5.3 เอกสารตามขอ 3.5.1 และขอ 3.5.2 ผูเสนอราคาจะตองจัดทําเปนสื่อ Electronics 
 

3.6 การฝกอบรม 
3.6.1 ผูเสนอราคาตองจัดฝกอบรมการใชระบบงานใหแกผูใชระบบ (End-User Training) 

จํานวน 20 คน โดยแบงเปนหลายๆ รุนตามความเหมาะสม  เพื่อใหสามารถใชระบบงานได
อยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ  โดยไมคิดคาใชจายใดๆ 

3.6.2 ผูเสนอราคาตองจัดฝกอบรมระบบการจัดการฐานขอมูล โดยใชหลักสูตรมาตรฐาน
และที่ศูนยอบรมมาตรฐานของเจาของผลิตภัณฑ (Certified Training Courses and 
Center) ที่เกี่ยวของใหแกผูบริหารจัดการฐานขอมูล (Database Administrator) ของ
ธนาคาร จํานวนไมนอยกวา 5 คน ใหสามารถดูแลและบริหารระบบไดอยางถูกตอง
และมีประสิทธิภาพโดยมีหลักสูตรดังนี้ 
3.6.2.1 การใชฐานขอมูลและ Utility ตางๆ 
3.6.2.2 Security Administrator 
3.6.2.3 การออกแบบ Security ของระบบฐานขอมูล เพื่อใหเปนมาตรฐานของการ

เรียกใชระบบงานตางๆ บนฐานขอมูล 
3.6.2.4 วิธีการอาน และเรียกขอมูลจาก Transaction Log มาประมวลผลเพื่อการ

ตรวจสอบฐานขอมูล 
3.6.3 ผูเสนอราคาตองจัดอบรมเจาหนาที่ผูพัฒนาระบบและดูแลระบบ ไมนอยกวา 15 คน 

เกี่ยวกับโปรแกรมระบบงาน 
 

3.7 กรรมวิธีและการบริหารโครงการ 
กรรมวิธีและแนวทางการดําเนินงาน (Methodology and Approach) 
ผูยื่นเสนอราคาตองนําเสนอและอธิบายในรายละเอียดของกรรมวิธีและแนวทาง (Methodology 

and Approach) ในการดําเนินงานในโครงการนี้ โดยตองระบุเนื้อหาของขั้นตอนอยางต่ําดังนี้ 
3.7.1 การบริหารโครงการ (Project Management) 
3.7.2 การจัดทําขอกําหนดความตองการ (Requirement Specification) 
3.7.3 การออกแบบ (Design) 
3.7.4 การจัดสราง (Construction) 
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3.7.5 การทดสอบ (Testing) 
3.7.6 การนําไปสูการใชงาน (Deployment) 
3.7.7 การบํารุงรักษา (Maintenance) 
3.7.8 การประกันคุณภาพ (Quality Assurance) 
3.7.9 การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) 
3.7.10 การจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
3.7.11 กรรมวิ ธีในการถายทอดทักษะความรู และประสบการณในการดํา เนินงานแก 

เจาหนาที่ผูดูแลระบบของธนาคาร (Technology Transfer) 
 

รายละเอียดของเนื้อหาในแตละขั้นตอนขางตน ตองประกอบดวยมาตรฐาน (Standards) เทคนิค 
และเครื่องมือที่ใช (Technique and Tools) เอกสาร และส่ิงสงมอบ (Deliverables) ที่ใชพรอมแนบตัวอยาง
เอกสาร และสิ่งสงมอบทั้งหมดใหธนาคารพิจารณาความเหมาะสม โดยธนาคารสงวนสิทธิ์ที่จะใหผูยื่น
เสนอที่ชนะการประกวดราคาใหปรับเนื้อหาของเอกสารและสิ่งสงมอบตามความตองการ 

 
3.8 โครงสรางการดําเนินงานโครงการ (Project Organization) 

ผูยื่นเสนอราคาตองนําเสนอและอธิบายในรายละเอียดโครงสรางการดําเนินงานโครงการ (Project 
Organization) เพื่อใหการดําเนินงานสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยโครงสรางการดําเนินงานที่
เสนอตองประกอบดวยสวนงาน (Function) อยางต่ํา ดังนี้ 

3.8.1 การบริหารและควบคุมโครงการ (Project Management and Control) 
3.8.2 การพัฒนาระบบ (System Development / Construction) 
3.8.3 การประกันคุณภาพ (Quality Assurance) 
3.8.4 การปรับเปลี่ยนการใชงานจากระบบเดิมเปนระบบใหม 
3.8.5 ถายโอนขอมูลและปรับโครงสรางฐานขอมูลจากระบบเดิม  สูระบบฐานขอมูล 

(ระบบใหม) 
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