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เกบ็ตกจากต่างแดน 

พฤติกรรมผูบ้ริโภคและโอกาส 
ของสินค้าไทยในตลาดรสัเซีย 
 

 

 

หากจะกล่าวถงึตลาดสง่ออกใหมท่ีม่ศีกัยภาพในปจัจุบนั สหพนัธรฐัรสัเซีย หรอื
รสัเซียเป็นอีกตลาดหน่ึงที่น่าสนใจ ทัง้จากขนาดของตลาดที่ใหญ่ ด้วยจํานวน
ประชากรราว 143 ลา้นคน และเศรษฐกจิทีค่าดวา่จะขยายตวัต่อเน่ืองเฉลีย่รอ้ยละ 3.8 
ในช่วงปี 2558-2561 ทําใหก้ําลงัซื้อของชาวรสัเซยีมเีพิม่ขึน้ สะทอ้นไดจ้ากรายได ้
ที่ใชจ้่ายไดจ้รงิ (Personal Disposable Income) ของทัง้ประเทศที่คาดว่า 
จะเพิม่ขึน้เป็น 1,746 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั ในปี 2561 จากระดบั 1,180 พนัลา้น
ดอลลารส์หรฐั ในปี 2557 ขณะเดยีวกนัศกัยภาพดา้นการคา้ของรสัเซยีกเ็อือ้ต่อ
โอกาสในการสง่ออกสนิคา้ไทยเขา้ไปเจาะตลาดทัง้ในรสัเซยีและประเทศใกลเ้คยีง 
โดยเฉพาะประเทศในเครอืรฐัเอกราช (The Commonwealth of Independent 
State : CIS) อาท ิยเูครน คาซคัสถาน และเบลารุส ซึง่มพีืน้ทีช่ายแดนตดิกบัรสัเซยี 
ตลอดจนมีวฒันธรรมและรสนิยมในการบริโภคที่คล้ายคลึงกับรสัเซีย จึงอาจ 
ใช้รสัเซียเป็นศูนย์กลางในการจําหน่ายสนิค้าไปยงัประเทศเพื่อนบ้านเหล่านัน้ 
นอกจากน้ี การทีร่สัเซยีไดร้บัเลอืกใหเ้ป็นเจา้ภาพจดังานแขง่ขนักฬีาโอลมิปิกฤดหูนาว
ทีเ่มอืง Sochi ในเดอืนกุมภาพนัธ ์2557 และเจา้ภาพฟุตบอลโลก ในปี 2561 คาดวา่
จะมสี่วนช่วยดงึดูดนักท่องเที่ยวจากทัว่ทุกมุมโลกให้เขา้มาท่องเที่ยวในรสัเซีย 
และกระตุน้ใหต้ลาดสนิคา้ในรสัเซยีขยายตวัยิง่ขึน้  

“เกบ็ตกจากต่างแดนฉบบัน้ี” จงึขอนําท่านผูป้ระกอบการที่สนใจส่งออกสนิค้า 
ไปจาํหน่ายในประเทศรสัเซยี มาทาํความรูจ้กักบั พฤติกรรมผู้บริโภคและโอกาสของ
สินค้าไทยในตลาดรสัเซีย มรีายละเอยีดทีน่่าสนใจ ดงัน้ี  

 

หมายเหตุ : *ตวัเลขคาดการณ์ 
ทีม่า : Economist Intelligence Unit : EIU 

รอ้ยละ 

ทีม่า : www.google.com 
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 วยัแรงงานท่ีอาศยัหนาแน่นในเมืองใหญ่เป็นกลุ่มผู้บริโภคสาํคญั และมีบทบาท 
กําหนดทิศทางการบริโภค รสัเซียมีจํานวนประชากรที่อยู่ในวยัแรงงาน (อายุ
ระหวา่ง 15-64 ปี) สงูถงึรอ้ยละ 71 ของประชากรทัง้หมด หรอืราว 101 ลา้นคน เป็น
กลุ่มผู้บรโิภคที่มกีําลงัซื้อ และส่วนใหญ่อาศยัหนาแน่นในเมอืงใหญ่ โดยเฉพาะ
กรุง Moscow (เมอืงหลวง) เมอืง St. Petersburg (เมอืงท่าสาํคญั) ซึง่เป็นศนูยร์วม
ของหน่วยงานทัง้ราชการ บริษัทเอกชน และสถานที่ท่องเที่ยวสําคัญ ทําให้
ผูบ้รโิภคกลุ่มน้ีเปิดใจรบัวฒันธรรมการบรโิภคตามสมยันิยมไดเ้รว็ เทยีบกบัเมอืงอื่นๆ 
ของรสัเซยี โดยเฉพาะการหนัมาเลอืกซือ้ อาหารพร้อมรบัประทาน (Ready to Eat) 
และ อาหารปรงุสกุ (Ready to Cook) เพื่อความสะดวกและประหยดัเวลาแทน
การซื้ออาหารสดไปปรุงทีบ่า้น ล่าสดุ อาหารประเภท Snack Bar ทีม่ธีญัพชื 
เป็นส่วนประกอบสําคัญ กําลังได้ร ับความนิยมอย่างสูงในหมู่ชาวรัสเซีย 
ทีต่อ้งการควบคุมน้ําหนักและใสใ่จดแูลสุขภาพ โดยนิยมรบัประทานเป็นอาหารว่าง
ระหวา่งพกัจากเวลาทาํงาน เพือ่บรรเทาความหวิระหวา่งอาหารมือ้หลกั 

 ชาวรสัเซียนิยมรบัประทานอาหารนอกบ้านมากขึ้น หลงัจากเศรษฐกจิรสัเซยี
เติบโตอย่างแขง็แกร่งในช่วงหลายปีที่ผ่านมา และยงัมีแนวโน้มขยายตวัต่อเน่ือง 
สง่ผลใหผู้บ้รโิภคชาวรสัเซยีมกีําลงัซื้อสงูขึน้ และนิยมนัดพบปะสงัสรรค์กบัเพื่อน
สนิทหรอืรบัประทานอาหารร่วมกบัครอบครวัในวนัหยุดที่รา้นอาหารนอกบา้นมากขึน้ 
ทัง้น้ี การที่ชาวรสัเซยีนิยมบรโิภคอาหารรสชาตคิ่อนขา้งจดื ทําให้รา้นอาหารจนี
และรา้นอาหารญี่ปุ่นไดร้บัความนิยมอยา่งสงู โดยเฉพาะรา้น Sushi Bar เพราะชาว
รสัเซียเห็นว่าแปลกใหม่ ต่างจากอาหารท้องถิ่นที่รบัประทานเป็นประจําทุกวนั 
อย่างไรกต็าม เป็นทีน่่าสงัเกตว่ารา้นอาหารไทยเริม่ไดร้บัความนิยมมากขึน้ หลงัจาก
ชาวรสัเซยีทีเ่คยเดนิทางมาเทีย่วในประเทศไทยตดิใจในรสชาตอิาหารไทย   

 ชาวรสัเซียนิยมซ้ือสินค้าในไฮเปอรม์ารเ์กต็ ซูเปอรม์ารเ์กต็ อาท ิAzbuka Vkusa, 
Paterson และ Perekryostok เพราะเป็นศนูยร์วมสนิคา้รุน่ใหมห่ลากหลายแบรนด ์
การเปรยีบเทยีบราคาและคุณภาพสนิคา้ทําไดง้่าย นอกจากน้ี การทีไ่ฮเปอรม์ารเ์กต็ 
และซูเปอร์มาร์เก็ตดงักล่าวมกัจดักิจกรรมส่งเสริมการขาย ด้วยการจดัสนิค้า 
เขา้ชุดกนั ทําให้สามารถซื้อสนิคา้ยกชุดไดส้ะดวก ซึ่งเขา้กบัรูปแบบการจบัจ่าย
ของแมบ่า้นชาวรสัเซยีทีนิ่ยมเลอืกซือ้สนิคา้ครัง้ละมากๆ เพยีงสปัดาหล์ะครัง้ 

 

 

 ตลาดสินค้าอาหารในรสัเซียยงัเปิดกว้าง สว่นหน่ึงเป็นเพราะรสัเซยีมสีภาพอากาศ
หนาวเยน็เกอืบตลอดทัง้ปี และมชี่วงเวลาที่เหมาะแก่การเพาะปลูกจํากดั ทําให้
รสัเซยีต้องพึง่พาการนําเขา้สนิค้าเกษตรและอาหารเป็นหลกั ทัง้น้ี สนิค้าเกษตร
และอาหารของไทยที่มีโอกาสส่งออกไปจําหน่ายในรัสเซีย มีรายละเอียด 
ทีน่่าสนใจ ดงัน้ี    

ลกัษณะและพฤติกรรมท่ีน่าสนใจของผูบ้ริโภคชาวรสัเซีย  

โอกาสของสินค้าไทยในตลาดรสัเซีย  

ทีม่า : www.google.com 

Snack Bar 

เมืองสาํคญั 

เมือง 
ประชากร 
(ล้านคน) 

Moscow  10.5 
St. Petersburg 4.6 
Novosibirsk 1.4 
Yekaterinburg 1.3 
ทีม่า : www.cia.gov 

ทีม่า : www.google.com 

ทีม่า : www.google.com 

ร้านอาหารญ่ีปุ่ นในรสัเซีย 

บรรยากาศการเลือกซ้ือสินค้าใน
ไฮเปอรม์ารเ์กต็และซูเปอรม์ารเ์กต็
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 ข้าว แมว้า่ขา้วไมไ่ดเ้ป็นอาหารหลกัของชาวรสัเซยี แต่การทีร่สัเซยีมอีาณาเขต
กวา้งขวาง และมพีืน้ที่บางส่วนตดิกบัจนี ทําใหไ้ดร้บัวฒันธรรมการบรโิภค
ข้าวจากจีน  สัง เกตได้จากอาหารพื้น เมืองของรัสเซียบางรายการ 
มกีารใชข้า้วเป็นส่วนผสม อาท ิGolubtzy ที่ประกอบดว้ยขา้วและเน้ือสตัว ์
หอ่ดว้ยกะหลํ่าปล ีและ Coulibiac มลีกัษณะคลา้ยพาย สอดไสด้ว้ยเน้ือปลา
และขา้ว นอกจากน้ี การขยายตวัของรา้นอาหารญี่ปุ่น จนี และไทยในย่าน
ธุรกจิและแหล่งท่องเทีย่วสาํคญัของรสัเซยีลว้นเปิดโอกาสใหข้า้วคุณภาพสงู
ของไทยทีม่รีสชาต ิและกลิน่หอมเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัยงัเป็นทีต่อ้งการอกี
มากในรสัเซยี 

 เน้ือสตัว ์ จําพวกสตัวปี์ก โดยเฉพาะ เน้ือไก่ นิยมทัง้แบบลอกหนังและแบบ
ไมล่อกหนงั รวมไปถงึ เครือ่งในไก่ อาท ิตบัไก่ กึน๋ไก่ ยงัเป็นทีต่อ้งการอกี
มากในรสัเซียเช่นกัน ขณะที่ กุ้งสดแช่เย็นแช่แข็ง นิยมประเภททัง้ตัว 
(Head on Shell on) และเดด็หวั (Headless Shell on) เพื่อใชเ้ป็นสว่นผสม
ในสลดัรบัประทานคู่กบัอาหารจานหลกัของชาวรสัเซยี รวมทัง้นํามาใชเ้ป็น
วตัถุดบิทาํขา้วป ัน้ญีปุ่น่ (ซชู)ิ หน้ากุง้ สง่จาํหน่ายใหก้บัรา้นอาหารญีปุ่น่อกีดว้ย  

 ผลไม้และน้ําผลไม้ การที่ชาวรสัเซียตื่นตวัหนัมาใส่ใจกบัการดูแลรกัษา
สุขภาพมากขึ้น ทําให้ชาวรสัเซียต้องการบรโิภคผลไมม้ากขึ้น ส่วนใหญ่นิยม
นําเข้าเป็นผลไม้เมืองร้อน ที่ไม่สามารถปลูกได้ในรสัเซีย โดยเฉพาะ
สบัปะรดซึง่นิยมทัง้ประเภทผลสดและบรรจุกระป๋อง มะมว่งน้ําดอกไม ้สม้โอ 
ส้มเขียวหวาน กล้วย มะพร้าว มงัคุด ลําไย และลิ้นจี่ ขณะที่ น้ําผลไม้  
ที่ได้รบัความนิยมสูง คอืน้ําผลไม้ผสม ที่มน้ํีาสบัปะรดเป็นส่วนผสมสําคญั 
เพราะมรีสชาตต่ิางจากน้ําผลไมเ้มอืงหนาว อาท ิน้ําแอปเป้ิล และน้ํามะเขอืเทศ
ทีม่วีางจาํหน่ายทัว่ไปในรสัเซยี  

 ขนมขบเคี้ยว และปลาตากแห้ง เป็นสนิคา้ที่กําลงัเป็นที่ต้องการอย่างมาก 
โดยเฉพาะ ขนมขบเค้ียวประเภทถัว่หรือเมล็ดทานตะวันอบแห้ง 
นอกจากน้ี ชาวรสัเซยียงัชอบรบัประทาน ปลาตากแห้ง รสเคม็ พรอ้มกบัดื่ม
เครื่องดื่มประจําชาติ คือ Vodka เพื่อสร้างความอบอุ่นให้กับร่างกาย 
จากสภาพอากาศทีห่นาวเยน็   

 อาหารทะเลกระป๋องและอาหารแปรรปูแช่เยน็แช่แขง็ ชาวรสัเซยีนิยม
บรโิภค ปลากระป๋อง ประเภททีบ่รรจุในซอสมะเขอืเทศ มากกวา่ในน้ํามนัพชื
หรือ น้ํ า เกลือ  เพราะชาวรัส เซียคุ้น เคยกับการใช้ซอสมะเขือ เทศ 
เป็นเครื่องปรุงหลกัในอาหารอยู่แล้ว ขณะที่ อาหารแปรรูปแช่เยน็แช่แขง็ 
ของไทยหลายรายการ โดยเฉพาะต้มยํากุ้ง ผดัไทย และข้าวผดั เริม่เป็น 
ทีนิ่ยมมากขึน้หลงัจากชาวรสัเซยีทีเ่คยเดนิทางเขา้มาทอ่งเทีย่วในประเทศไทย 
ตดิใจอาหารไทย และอยากรบัประทานซํ้าอกีเมือ่มโีอกาส 

  

ทีม่า : www.google.com 

Golubtzy และ Coulibiac เป็นอาหารพืน้เมือง
รสัเซียท่ีมีข้าวเป็นส่วนประกอบสาํคญั 

ตวัอย่างอาหารแปรรปูแช่เยน็แช่แขง็ 
ท่ีได้รบัความนิยมในรสัเซีย 

ทีม่า : www.google.com 
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 ตลาดอญัมณีและเคร่ืองประดบัรสัเซียยงัมีโอกาสขยายตวัต่อเน่ือง ดว้ยแรงหนุน
สาํคญัจากการทีช่าวรสัเซยีราว 1 ใน 4 หรอืราว 35 ลา้นคน เป็นผูบ้รโิภคที่มี
กําลงัซื้อค่อนขา้งสงู อกีทัง้สุภาพสตรชีาวรสัเซยีนิยมเลอืกซื้อสรอ้ยคอ และต่างห ู
ที่เขา้ชุดกนัสําหรบัสวมใส่ไปทํางานเพื่อเสรมิบุคลกิภาพ ทัง้น้ี ชาวรสัเซียนิยม
เลอืกซื้อ อญัมณี โดยเฉพาะเพชรขนาด 0.05-0.25 กะรตั และพลอยทีม่โีทนสี
เขยีว รวมถึงสฟ้ีา หรอืสน้ํีาเงนิ อาทิ มรกต และไพลิน ก็เป็นที่นิยมเช่นเดียวกนั 
ขณะที ่เครือ่งประดบั ทีท่ําดว้ยทอง พบว่าทองคําสแีดง (Rose Gold) ไดร้บั
ความนิยมสงูสดุ รองลงมาเป็นทองขาว (White Gold) และทองคาํ ตามลาํดบั และ
ล่าสุดเครื่องประดบัที่ทําด้วยเงนิกําลงัได้รบัความนิยมในกลุ่มวยัรุ่นชาวรสัเซีย 
ทีเ่พิง่เขา้สูว่ยัแรงงานและยงัมรีายไดไ้มม่ากนกั  
 

 

 

 

 งานแสดงสินค้าท่ีสําคญัในรสัเซีย ผู้ประกอบการที่ต้องการส่งออกสนิค้าไป
จําหน่ายในรัสเซียควรนําสินค้าไปร่วมงานแสดงสินค้าสําคัญของรัสเซีย 
ซึ่งนอกจากจะช่วยเพิ่มโอกาสทางการค้าใหม่ๆ จากการที่ได้พบกับคู่ค้าและ
ผูบ้รโิภคชาวรสัเซยีโดยตรงแลว้ ยงัใชเ้ป็นโอกาสสาํรวจทศิทางและแนวโน้มตลาด
สนิคา้ส่งออกของท่านไปพรอ้มๆ กนัดว้ย อาท ิงาน World Food Moscow  
ซึง่เป็นงานแสดงสนิคา้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัอาหารและเครื่องดื่มสาํคญัของรสัเซยี มกัจดั
ขึ้นที่กรุงมอสโค ราวเดอืนกนัยายนของทุกปี และ งาน YUVELIR ซึ่งเป็นงาน
แสดงสินค้าด้านอัญมณีและเครื่องประดบัสําคญัที่กรุง Moscow จดัราวเดือน
พฤษภาคมของทุกปี   

แม้ว่ารสัเซียเป็นตลาดส่งออกที่มีศักยภาพทัง้ทางด้านเศรษฐกิจและการค้า 
อยา่งไรกต็าม เพือ่ใหก้ารสง่ออกสนิคา้ไปรสัเซยีเป็นไปดว้ยความราบรื่น ผูส้ง่ออก
พงึระลกึเสมอวา่การทําการคา้กบัรสัเซยียงัมขีอ้จํากดับางประการ อาท ิอปุสรรค
ด้านภาษา เน่ืองจากชาวรสัเซยีมกัใชภ้าษารสัเซยีในการเจรจาธุรกจิ ผูส้ง่ออกไทย
จงึควรหาล่ามในการเจรจาตดิต่อธุรกจิกบัชาวรสัเซยีเพื่อป้องกนัความผดิพลาด 
ที่อาจเกิดขึ้นจากความเข้าใจไม่ตรงกัน นอกจากน้ี ผู้ส่งออกควรเตรียมตัว 
ให้พร้อมกับ การขนส่งสินค้าทีใ่ช้เวลานาน เพราะระยะทางที่ห่างไกลกัน 
โดยเฉพาะสนิค้าประเภทผลไม้ ซึ่งผู้ส่งออกควรเรยีนรู้วธิีการบรรจุหีบห่อและ 
การควบคุมอุณหภูมทิี่เหมาะสมระหว่างการขนส่ง และต้นทุนค่าขนส่งสินค้า 
ทีค่่อนข้างสงู ดงันัน้ สนิคา้ทีม่น้ํีาหนกัมาก และสนิคา้ทีม่กีําไรค่อนขา้งตํ่า จงึอาจ
ไมเ่หมาะทีจ่ะสง่ออกไปรสัเซยี 

 

 

Disclaimer : ขอ้มลูต่าง ๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพรข่อ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงคใ์นการให้
ขอ้มลูแก่ผูท้ ีส่นใจเท่านัน้ โดยธนาคารเพื่อการส่งออกและนําเขา้แห่งประเทศไทยจะไม่รบัผดิชอบในความเสยีหายใด ๆ ทีอ่าจเกดิขึน้จาก
การทีม่บุีคคลนําขอ้มลูน้ีไปใชไ้มว่า่โดยทางใด 

งานแสดงสินค้าท่ีสาํคญัในรสัเซีย 

เกรด็น่ารู้ :  
 สุภาพบุรุษชาวรสัเซียนิยมซื้ออัญมณี
และเครื่องประดบัมอบเป็นของขวญัใหก้บัคนรกั
ในช่วงวนัสตรสีากล (วนัที ่8 มนีาคมของทุกปี) 
และวนัครสิตม์าส (วนัที ่24 ธนัวาคมของทุกปี)  

งาน World Food Moscow 

ทีม่า : www.google.com 


